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LAMPIRAN BLACKBERRY APP WORLD DAN BLACKBERRY PAYMENT SERVICE PADA 
PERJANJIAN BLACKBERRY ID  

UNTUK MEMBELI DAN/ATAU MENGUNDUH PRODUK-PRODUK ATAU 
LAYANAN-LAYANAN DARI BLACKBERRY APP WORLD ATAU MENGGUNAKAN 
BLACKBERRY PAYMENT SERVICE ANDA HARUS: (1) MEMPUNYAI BLACKBERRY ID YANG 
SAH DAN PERJANJIAN BLACKBERRY ID (VERSI SEBELUMNYA DISEBUT PERJANJIAN 
KEANGGOTAN BLACKBERRY) BERSAMA DENGAN RIM; DAN (2) MENYETUJUI LAMPIRAN 
BLACKBERRY APP WORLD DAN BLACKBERRY PAYMENT SERVICE PADA PERJANJIAN 
BLACKBERRY INI ("LAMPIRAN").  JIKA ANDA TIDAK MEMILIKI BLACKBERRY ID ANDA 
DAPAT MENGAJUKAN PERMOHONAN DI www.blackberry.com/appworld. MOHON PERIKSA 
LAMPIRAN INI dengan saksama sebelum mengklik "SAYA SETUJU" di bawah. 

1. PERJANJIAN. 
 
Syarat-syarat Perjanjian.  Versi terbaru dari Perjanjian BlackBerry ID adalah perjanjian di mana RIM 
menyediakan Layanan-layanan yang Dapat Diakses BlackBerry ID untuk pemegang BlackBerry ID dan, 
sebagaimana diubah dengan Lampiran ini, ini berlaku pada Layanan-layanan yang Dapat Diakses 
BlackBerry ID yang disediakan melalui BlackBerry App World dan BlackBerry Payment Service 
(sekarang ini infrastruktur pembayaran dikenal sebagai Commerce Solution for BlackBerry App World).  
Jika Anda sudah memiliki BlackBerry ID, Anda diwajibkan untuk menyetujui Perjanjian BlackBerry ID, 
atau versi yang sebelumnya.  Anda dapat menemukan versi terkini dari Perjanjian BlackBerry ID di 
http://www.blackberry.com/legal.  Secara bersama-sama Perjanjian BlackBerry ID dan Lampiran ini 
merupakan suatu perjanjian sah ("Perjanjian") antara Anda secara perorangan, atau jika Anda berwenang 
untuk bertindak atas nama perusahaan Anda atau entitas lain, maka entitas tersebut yang tindakan Anda 
adalah untuk manfaat entitas tersebut (pada masing-masing kasus "Anda") dan Research In Motion 
Limited atau anak perusahaan atau afiliatnya yang mengadakan Perjanjian BlackBerry ID dengan Anda 
("RIM") (Anda dan RIM masing-masing di sini disebut "Pihak" dan secara bersama-sama sebagai "Para 
Pihak") dalam kaitannya dengan akses Anda ke BlackBerry App World atau BlackBerry Payment Service.  
Mohon diperhatikan bahwa jika Anda telah mengadakan Perjanjian BlackBerry ID atas nama perusahaan 
Anda atau entitas lain, dan Anda ingin mendapatkan Aplikasi dari BlackBerry App World atau 
menggunakan BlackBerry Payment Service dalam kapasitas pribadi Anda, Anda harus mengadakan 
Perjanjian BlackBerry ID dan Lampiran ini dalam kapasitas pribadi Anda. Jika terjadi perbedaan antara 
Perjanjian BlackBerry ID dan Lampiran ini, maka yang berlaku adalah Lampiran ini tetapi hanya pada 
perbedaan tersebut. 
 
Pengaruh mengklik "Saya Setuju".  Dengan mengklik “Saya Setuju” di bawah ini, Anda menyatakan 
bahwa Anda telah membaca, memahami, dan setuju untuk terikat oleh dan mematuhi Perjanjian ini. JIKA 
ANDA TIDAK SETUJU DENGAN PERJANJIAN INI, ANDA TIDAK DAPAT MENGAKSES 
ATAU MENGGUNAKAN LAYANAN-LAYANAN ANGGOTA YANG TERSEDIA DI 
BLACKBERRY APP WORLD. JIKA ANDA INGIN MENGAJUKAN PERTANYAAN ATAU 
KEKHAWATIRAN MENGENAI PERJANJIAN INI, SILAKAN HUBUNGI RIM DI 
legalinfo@rim.com. 
 
A. MENGGUNAKAN BLACKBERRY PAYMENT SERVICE UNTUK MEMBELI 
PRODUK-PRODUK IN-APP. 
 
RIM telah menyediakan teknologi yang memungkinkan Vendor menggunakan BlackBerry Payment 
Service untuk menjual produk-produk digital kepada Anda melalui salinan aplikasi yang Anda peroleh 
melalui BlackBerry App World ("Produk-produk In-App").  Terkait dengan Produk-produk Bayar 
(didefinisikan di bawah), Anda harus mengadakan perjanjian dengan merchant tercatat pihak ketiga untuk 
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menggunakan BlackBerry Payment Service untuk membeli Produk-produk In-App, tetapi, tidak seperti 
Produk-produk Bayar, Vendor yang sah, dan bukan RIM, yang akan mengirimkan Produk-produk In-App 
kepada Anda atas nama merchant tercatat.  Produk-produk In-App tidak tersedia melalui BlackBerry App 
World atau My World.  Semua Produk-produk In-App adalah Barang Pihak Ketiga atau Layanan-layanan 
Pihak Ketiga berdasarkan BBSLA, dan RIM tidak menyediakan dukungan terkait dengan Produk-produk 
In-App atau unduhan atau pengaktifannya. 
 
Dengan mempertimbangkan RIM menyediakan BlackBerry Payment Service untuk transaksi ini, Anda 
setuju bahwa: (a) Anda akan mendapatkan Produk-produk In-App hanya untuk Anda pakai sendiri dan 
tidak untuk dijual atau dijual kembali; (b) bagian nomor 7, 8, 9, 10, 14, 15, 16, 17, dan tiga alinera pertama 
dari bagi 18 pada Lampiran ini berlaku pada transaksi Produk-produk In-App Anda seolah-olah merujuk 
kepada Produk-produk di dalam lampiran tersebut adalah Produk-produk In-App, dan MoRs merujuk 
kepada merchant tertacat untuk Produk-produk In-App; dan (c) untuk menghindari keraguan, pelarangan 
yang disebutkan di bagian 3(d) dari BBSLA, untuk penggunaan perangkat lunak atau data bersama dengan 
BlackBerry Solution Anda dengan cara yang mengganggu, menurunkan mutu atau merusak perangkat 
lunak, sistem, jaringan atau data yang digunakan oleh seseorang termasuk RIM atau Penyedia Layanan 
Sambungan Bicara atau yang lain memberikan dampak buruk kepada RIM, berlaku terhadap penggunaan 
segala Produk atau Produk In-App dengan BlackBerry Solution Anda. 
 
B. BLACKBERRY APP WORLD 
 
2. DEFINISI. 
 
Semua istilah dalam huruf besar di dalam Lampiran ini mempunyai arti yang diberikan di dalam Perjanjian 
BlackBerry ID terkecuali dinyatakan lain di dalam Lampiran ini.  Seperti digunakan di dalam Lampiran ini, 
istilah berikut mempunyai arti yang diberikan di bawah: 
 
"Layanan Sambungan Bicara" berarti layanan-layanan jaringan luas nirkabel, atau layanan-layanan 
jaringan lain (termasuk jaringan lokal nirkabel, jaringan satelit dan layanan-layanan Internet) dan 
layanan-layanan lain yang disediakan oleh Penyedia Layanan Sambungan Bicara Anda untuk digunakan 
bersama dengan Solusi BlackBerry Anda. 
 
"Pengguna Sah" berarti pengguna sah Perangkat Lunak Klien berdasarkan Perjanjian Lisensi Solusi 
BlackBerry (sebelumnya dikenal sebagai Perjanjian Lisensi Perangkat Lunak BlackBerry). 
 
"BlackBerry App World" atau "BBAW" berarti portal tampilan produk milik RIM dan dibangun oleh 
RIM, saat ini bernama "BlackBerry App World", yang di dalamnya tersedia Produk-produk dan 
penyimpanan My World bagi Anda. 
 
"Produk Genggam BlackBerry", juga dikenal sebagai "Peranti BlackBerry", berati peranti genggam 
nirkabel yang dibuat oleh atau atas nama RIM, termasuk smartphone, smart card reader, atau BlackBerry 
Presenter dan peranti lain yang secara jelas ditunjukkan oleh RIM di 
http://www.blackberry.com/legal/blackberrydevices_for_bbsla sebagai Produk Genggam BlackBerry. 
 
"Perangkat Lunak Genggam BlackBerry" berarti perangkat lunak milik RIM (milik RIM mencakup: 
perangkat lunak, perangkat tegar, antarmuka, konten dan data lain, apakah secara teknis dianggap kode 
perangkat lunak atau tidak; dan Komponen Pihak Ketiga), atau bagian dari perangkat lunak tersebut, yang 
dirancang untuk digunakan pada Produk Genggam yang: (a) diisikan pada Produk Genggam yang aslinya 
dikirim oleh RIM; atau (b) dikirimkan, didistribusikan atau disediakan untuk Anda oleh atau atas nama 
RIM dari waktu ke waktu untuk digunakan pada Produk Genggam Anda. 
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"Perjanjian Lisensi Solusi BlackBerry (sebelumnya dikenal sebagai Perjanjian Lisensi Perangkat 
Lunak BlackBerry)" atau "BBSLA" berarti perjanjian lisensi yang menjadi dasar RIM menyediakan 
Perangkat Lunak dan Layanan-layanan yang merupakan bagian dari Solusi BlackBerry.  BBSLA 
merupakan bagian Perjanjian BlackBerry ID. 
 
"Perangkat Lunak Klien" adalah Perangkat Lunak Genggam BlackBerry yang memudahkan akses ke, 
dan penggunaan dari, BlackBerry App World. 
 
"Produk-produk Gratis" berarti Produk-produk tanpa ada biaya yang dibebankan pada Anda untuk 
distribusi Produk tersebut melalui BlackBerry App World. 
 
"Produk Genggam" berarti: (a) Produk Genggam BlackBerry; atau (b) Produk Genggam Pihak Ketiga. 
 
"Kios" mempunyai arti seperti tercantum di bagian 4. 
 
"MoR"berarti segala entitas, selain dari RIM, yang menjalankan atau kalau tidak mengawasi sebuah Kios 
dan, jika Produk-produk Bayar tersedia melalui Kios tersebut, bertindak selaku pedagang dan/atau penjual 
dari pencatatan penjualan Produk-produk dan dapat menyediakan fungsionalitas perdagangan elektronik 
lainnya untuk mendukung penjualan dari Produk-produk Bayar tersebut. 
 
"My World" mempunyai arti seperti tercantum di bagian 11. 
 
"Produk-produk Bayar" berarti Produk-produk yang dipungut biaya dalam kaitannya dengan distribusi 
atau penjualan Produk tersebut melalui sebuah Kios MoR pada BlackBerry App World. 
 
"Produk(-produk)" berarti salinan Perangkat Lunak dan Barang Pihak Ketiga yang tersedia untuk dibeli 
dan/atau diunduh melalui BlackBerry App World dan, jika berlaku, termasuk Layanan-layanan dan 
Layanan-layanan Pihak Ketiga yang dapat diakses dan digunakan melalui Perangkat Lunak dan Barang 
Pihak Ketiga tersebut. 
 
"Produk RIM" berarti segala Produk-produk Genggam BlackBerry dan Periferal RIM di luar Peranti 
Lunak. 
 
"Layanan(-layanan)" atau "Layanan(-layanan) Yang Dapat Diakses dengan BlackBerry ID" berarti 
layanan RIM yang disediakan untuk Anda oleh atau atas nama RIM terkait dengan BBAW atau Perangkat 
Lunak. 
 
"Perangkat Lunak" dalam konteks Perjanjian ini, berarti segala Perangkat Lunak Genggam BlackBerry 
yang disediakan melalui BBAW. 
 
"Komponen Pihak Ketiga" berarti perangkat lunak dan antarmuka, yang dilisensi oleh RIM dari pihak 
ketiga untuk dimasukkan ke dalam produk perangkat lunak RIM, atau untuk dimasukkan ke dalam 
perangkat tegar dalam hal produk-produk perangkat keras RIM, dan didistribusikan sebagai satu kesatuan 
dengan produk RIM dengan merek RIM, tetapi tidak termasuk Perangkat Lunak Pihak Ketiga. 
 
"Barang Pihak Ketiga" berarti Perangkat Keras Pihak Keiga, Perangkat Lunak Pihak Ketiga, Konten 
Pihak Ketiga dan Produk-produk Pihak Ketiga. 
 
"Produk-produk Pihak Ketiga" berarti Perangkat Keras Pihak Ketiga dan Perangkat Lunak Pihak Ketiga 
dan semua produk-produk komersial yang bukan produk RIM. 
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"Layanan-layanan Pihak Ketiga" berarti layanan-layanan yang disediakan oleh pihak ketiga, termasuk 
Layanan-layanan Sambungan Bicara, layanan-layanan yang disediakan oleh Vendor, Pemroses 
Pembayaran dan MoR dan situs web yang dioperasikan oleh selain dari RIM atau afiliat RIM. 
 
"Perangkat Lunak Pihak Ketiga" berarti aplikasi perangkat lunak mandiri milik pihak ketiga yang 
disediakan atau tersedua dengan, pada atau melalui Produk-produk atau Perangkat Lunak RIM termasuk 
tanpa pembatasan melalui Perangkat Lunak Klien. 
 
3. WILAYAH.  Selain itu, Produk-produk yang disediakan melalui BlackBerry App World mungkin 
tidak tersedia bagi pengguna di setiap negara atau lokasi geografis. 
 
4. KIOS-KIOS DAN PRODUK-PRODUK APP WORLD.  BlackBerry App World terdiri atas 
beberapa toko("Kios-kios") tempat dijualnya Produk-produk yang dipasok oleh sejumlah vendor 
("Vendor"), yang tersedia untuk Anda.  Kecuali secara tegas disebutkan di sini, semua syarat dan 
ketentuan terkait dengan Produk-produk tersebut di dalam BBSLA berlaku terhadap jenis-jenis 
Produk-produk terkait yang tersedia melalui BlackBerry App World, termasuk tanpa pembatasan segala 
syarat dan ketentuan mengenai Layanan-layanan, Barang Pihak Ketiga dan Layanan-layanan Pihak Ketiga. 
 
5. PERJANJIAN TAMBAHAN UNTUK PRODUK-PRODUK BAYAR.  Kios-kios yang 
menjual Produk-produk Bayar melalui BlackBerry App World tidak dikelola oleh RIM, dan Kios-kios ini 
akan dianggap merupakan Layanan-layanan Pihak Ketiga berdasarkan BBSLA, sedangkan MoR yang 
mengoperasikan Kios-kios dan pemroses pembayaran yang memudahkan pembelian Anda akan dianggap 
sebagai penyedia Layanan-layanan Pihak Ketiga untuk Anda.  Untuk membeli Produk Bayar melalui 
BlackBerry App World, Anda harus setuju dengan syarat dan ketentuan lebih lanjut ("Syarat-syarat 
Penjualan") yang akan diberikan kepada Anda oleh MoR yang terkait untuk Kios yang bersangkutan 
selama proses pemeriksaan.  Cara pembayaran pada Kios-kios tertentu akan ditentukan oleh MoR untuk 
Kios tersebut, dan Anda mungkin juga akan diwajibkan mempunyai akun di pemroses pembayaran,seperti 
PayPal, Inc.("PayPal"), untuk dapat melakukan pembelian di Kios. 
 
6. PERJANJIAN LISENSI PENGGUNA AKHIR UNTUK BARANG PIHAK KETIGA DAN 
LAYANAN-LAYANAN PIHAK KETIGA.  Setiap Barang Pihak Ketiga dan/atau Layanan Pihak Ketiga 
yang tersedia bagi Anda melalui BlackBerry App World mungkin terikat pada perjanjian tambahan antara 
Anda dan Vendor dari produk tersebut("Syarat-syarat Vendor ").  Terlepas dari Syarat-syarat Vendor, 
ketentuan-ketentuan dari Perjanjian ini terkait dengan Barang Pihak Ketiga dan Layanan-layanan Pihak 
Ketiga akan tetap berlaku antara Anda dan RIM, dan pada kondisi bagaimanapun Syarat-syarat Vendor 
tersebut atau segala syarat dan ketentuan tambahan apapun lainnya antara Anda dan Vendor, MoR atau 
pemroses pembayaran akan mengikat RIM atau membebankan kewajiban tambahan apapun, atau 
kewajiban yang tidak konsisten dengan syarat-syarat dari Perjanjian ini, atas RIM karena alasan apapun.  
Tanpa mengurangi apapun yang berbeda di dalam BBSLA, jika tidak diberikan Syarat-syarat Vendor pada 
Perangkat Lunak Pihak Ketiga yang tersedia melalui BlackBerry App World, perangkat lunak tersebut 
tidak terkena syarat-syarat BBSLA meskipun berupa Perangkat Lunak.  Tana mengurangi segala syarat 
atau ketentuan di dalam Syarat-syarat Vendor, Anda setuju dan menyatakan bahwa Anda akan memperoleh 
Produk-produk hanya untuk Anda gunakan secara pribadi dan tidak dijual atau dijual kembali dan bahwa 
Anda akanmengunduh, menginstal dan/atau menggunakan Produk-produk tersebut yang tersedia untuk 
Anda melalui BlackBerry App World hanya di platform Perangkat Lunak Genggam BlackBerry yang 
bekerja pada Produk Genggam. 
 
7. TIDAK ADA REKAYASA BALIK PRODUK-PRODUK.  Kecuali apabila RIM secara tegas 
dihalangi oleh hukum untuk melarang aktivitas ini, Anda setuju bahwa baik Anda maupun Pengguna Sah 
Anda tidak akan mengubah, memodifikasi, mengadaptasi, menjiplak, menerjemahkan, merusak, 
memanipulasi, membongkar atau Merekayasa Balik (seperti yang disebutkan di dalam BBSLA) Produk 
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-produk tersebut, atau berusaha untuk melakukannya, atau mengizinkan, tidak memprotes, mengesahkan 
atau membantu pihak lainnya untuk melakukan hal yang sama. 
 
8. DUKUNGAN/JAMINAN UNTUK BARANG PIHAK KETIGA DAN 
LAYANAN-LAYANAN PIHAK KETIGA.  Anda hanya akan memperoleh keuntungan dari jaminan 
Vendor (jika ada) untuk Barang Pihak Ketiga dan Layanan -layanan Pihak Ketiga yang tersedia melalui 
BlackBerry App World.  Jaminan bervariasi antara Vendor dan bahkan antara wilayah hukum untuk 
Vendor tertentu.  Anda sebaiknya merujuk pada dokumentasi terkait atau Syarat-syarat Vendor untuk 
mengetahui dukungan yang ditawarkan oleh Vendor untuk setiap barang tertentu atau layanan-layanan, dan 
hak Anda dalam kaitan dengan dukungan dan jaminan.  Kecuali disetujui lain, atau diwajibkan oleh hukum 
yang berlaku, setiap jaminan yang diberikan dalam kaitannya dengan Barang Pihak Ketiga dan segala 
Layanan-layanan Pihak Ketiga yang tersedia melalui BlackBerry App World diberikan hanya kepada Anda 
dan bukan kepada pihak atau entitas lain.  Jaminan standar RIM berlaku dalam kaitannya dengan Perangkat 
Lunak dan Layanan-layanan yang diperoleh melalui BBAW. 
 
9. TANGGUNG JAWAB MoR DAN RIM UNTUK BARANG PIHAK KETIGA ATAU 
LAYANAN-LAYANAN PIHAK KETIGA.  Baik MoR maupun RIM tidak memiliki keahlian teknis 
dalam kaitannya dengan Barang Pihak Ketiga atau Layanan-layanan Pihak Ketiga.  Kecuali jika secara 
tegas diwajibkan oleh hukum, atau oleh kebijakan pengembalian MoR (jika ada) untuk Barang atau 
Layanan tertentu Pihak Ketiga, baik MoR, maupun RIM apakah bertindak atas namanya sendiri atau 
sebagai penyedia layanan bagi MoR, tidak berkewajiban untuk menyediakan dukungan operasional atau 
teknis apapun atau mengganti uang untuk Barang atau Layanan-layanan Pihak Ketiga yang tersedia melalui 
BlackBerry App World. 
 
10.  PERSYARATAN SISTEM, BIAYA LAYANAN SAMBUNGAN BICARA.  Produk-produk 
tertentu boleh jadi membutuhkan layanan-layanan sambungan bicara atau dukungan dari Penyedia Layanan 
Sambungan Bicara Anda atau hanya kompatibel dengan model tertentu dari Produk-produk Genggam.  
Vendor diwajibkan untuk memberi tahu Anda apabila penggunaan Produk-produk mereka melibatkan 
potensi biaya layanan sambungan bicara.  Biaya Layanan Sambungan Bicara akan dibebankan terkait 
dengan Produk-produk yang Anda unduh ke Produk-produk Genggam Anda melalui jaringan nirkabel. 
Mengenai antara RIM dan Anda, Anda setuju bahwa Anda bertanggung jawab atas semua biaya Layanan 
Sambungan Bicara yang terjadi karena Anda mengunduh atau menggunakan Produk-produk tersebut. 
 
11. PENYIMPANAN "MY WORLD" DAN ATURAN PENGGUNAAN.  Ketika Anda 
mengunduh suatu Produk melalui BlackBerry App World, hal tersebut menjadi tanggungjawab Anda dan 
RIM tidak akan bertanggung jawab kepada Anda atas semua kehilangan, perusakan, atau kerusakan pada 
semua Produk tersebut.  BlackBerry App World mencakup penyimpanan"My World"yang 
memungkinkan Anda membuang dan menginstal ulang Produk-produk tersebut yang Anda peroleh melalui 
BlackBerry App World di Produk Genggam Anda.  Baik Produk-produk Bayar dan Produk-produk Gratis 
boleh diinstal ulang dengan menggunakan penyimpanan My World.  Anda mungkin juga baru saja 
menginstal Produk-produk Bayar yang disimpan di dalam penyimpanan My World Anda hingga lima 
Produk-produk Genggam yang berbeda dengan platform Perangkat Lunak Genggam BlackBerry yang 
kompatibel dalam jangka waktu dua belas bulan sejak tanggal pembelian Produk Bayar yang dimaksud 
tersebut, tetapi Anda tidak dapat menginstal segala Produk yang disimpan di dalam penyimpanan My 
World Anda di lebih dari satu Produk Genggam secara bersamaan. 
 
Anda mengetahui dan setuju bahwa: (i) aturan dan fitur dari My World dimungkinkan berubah dari waktu 
ke waktu, dan setuju untuk tunduk pada aturan terkini seperti tercantum dalam BlackBerry App World; dan 
(ii) RIM berhak untuk mengumpulkan, menyimpan dan menggunakan informasi perangkat pada Produk 
Genggam tempat Anda mendapatkan Produk-produk dengan cara mengunduh dan menginstal dan, 
informasi yang mengidentifikasikan Anda atau transaksi Anda dalam BlackBerry App World yang Anda 
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berikan kepada RIM dan/atau kepada MoR atau pemroses pembayaran, atau yang dihasilkan oleh MoR atau 
pemroses pembayaran atau kalau tidak yang disediakan secara langsung atau tidak langsung kepada RIM, 
dalam kaitannya dengan kepemilikan Produk-produk Anda melalui the App World, untuk menghubungkan 
Anda atau Produk Genggam Anda dengan kepemilikan tersebut, dan karenanya memungkinkan Anda 
untuk menggunakan fungsionalitas My World.  RIM dapat menggunakan teknologi atau perangkat lunak 
keamanan untuk menjalankan aturan-aturan tersebut pada My World dan Anda tidak akan mencoba untuk, 
mendorong atau membantu orang lain untuk, mengelak atau mengubah teknologi atau perangkat lunak 
keamanan tersebut.  Melakukan hal tersebut merupakan pelanggaran hukum serta pelanggaran terhadap 
Perjanjian ini. 
 
12. UPGRADE.  Dari waktu ke waktu, upgrade ke versi terbaru Perangkat Lunak Klien mungkin 
diperlukan agar dapat mengakses dan/atau melakukan transaksi pada BlackBerry App World melalui 
Perangkat Lunak Klien. 
 
13. DUKUNGAN TERBATAS.  Dalam kaitannya dengan BlackBerry App World, dan Barang Pihak 
Ketiga dan Layanan-layanan Pihak Ketiga, RIM akan bertanggung-jawab atas: (a) layanan-layanan 
dukungan terbatas dalam kaitannya hanya dengan persoalan pengunduhan Produk; dan (b) layanan-layanan 
dukungan lini depan untuk masalah teknis dengan Perangkat Lunak Klien yang mungkin Anda temui.  
Silakan merujuk halaman dukungan BlackBerry App World kami di 
http://www.blackberry.com/appworld/support untuk layanan-layanan dukungan yang sekarang ini tersedia. 
 
14. TIDAK ADA JAMINAN, TIDAK ADA PERNYATAAN.  RIM tidak memberikan pernyataan 
atau jaminan tentang: (i) kesesuaian untuk penggunaan atau tujuan khusus segala Produk-produk yang 
Anda peroleh dari BlackBerry App World; atau (ii) bahwa Produk-produk tidak akan Anda anggap bersifat 
menyerang, tidak senonoh atau tidak dapat diterima. 
 
15. TERSEDIANYA BBAW DAN PRODUK-PRODUK.  ANDA SETUJU BAHWA DARI 
WAKTU KE WAKTU RIM DAPAT MENGHAPUSKAN SUATU PRODUK DARI BLACKBERRY 
APP WORLD ATAU MY WORLD, DAN BILAMANA SECARA HUKUM DIPERLUKAN ATAU DI 
MANA SUATU PRODUK MENYEBABKAN KERUSAKAN PADA PRODUK-PRODUK GENGGAM 
ATAU APABILA TIDAK MEMPENGARUHI SECARA NEGATIF OPERASI DARI SOLUSI 
BLACKBERRY ANDA DAN/ATAU PENGGUNA LAINNYA, DAPAT MENGHAPUSKAN SUATU 
PRODUK DARI PRODUK GENGGAM ANDA, MENANGGUHKAN AKSES KE PERANGKAT 
LUNAK KLIEN DAN/ATAU BLACKBERRY APP WORLD UNTUK JANGKA WAKTU YANG TAK 
TERBATAS ATAU MENGHENTIKAN KETERSEDIAANNYA BAGI ANDA SETIAP WAKTU, 
TANPA PEMBERITAHUAN KEPADA ANDA, DAN ANDA TIDAK AKAN MEMPUNYAI JALAN 
LAIN MELAWAN RIM APABILA INI TERJADI. 
 
16. PERSYARATAN PENCABUTAN PENYEDIA LAYANAN SAMBUNGAN BICARA.  
TERKECUALI DILARANG OLEH HUKUM, RIM MENCADANGKAN HAK, SESUAI 
KEBIJAKANNYA SENDIRI, UNTUK MENGUBAH, MENANGGUHKAN, MENGELUARKAN, 
MENONAKTIFKAN, MEMINDAHKAN, MEMBATASI, MENGECUALIKAN ATAU 
MEMBATALKAN AKSES ANDA DAN MENGELUARKAN DARI PRODUK GENGGAM 
BLACKBERRY ANDA YANG DISEDIAKAN MELALUI BLACKBERRY APP WORLD KAPAN 
SAJA DAN KARENA ALASAN APAPUN, TERMASUK, TANPA BATAS, MENONAKTIFKAN 
ATAU MENGELUARKAN OPERASI MATERIAL TERSEBUT YANG TELAH DIPASANG PADA 
PRODUK GENGGAM BLACKBERRY, KAPAN SAJA DAN TANPA PEMBERITAHUAN. 
 
17. PEMBATALAN.  Dalam hal pembatalan Perjanjian ini sesuai dengan syarat-syaratnya, Anda 
tetap mempunyai kewajiban terhadap semua tagihan yang jatuh tempo dalam kaitannya dengan 
Produk-produk dan segala Layanan-layanan yang Anda pakai yang telah dibebani biaya yang harus Anda 
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penuhi sesuai dengan cara pembayaran sah Anda dalam BlackBerry App World sampai dengan dan 
termasuk tanggal pembatalan. 
 
17. INFORMASI PRIBADI ANDA, KEBIJAKAN PRIVASI.  Tanpa membatasi 
ketentuan-ketentuan yang telah Anda setujui mengenai pengumpulan, penggunaan, pemrosesan, transmisi, 
dan/atau penyingkapan informasi pribadi untuk Solusi BlackBerry Anda, termasuk ketentuan-ketentuan di 
dalam Perjanjian BlackBerry ID, untuk menghindari keraguan, untuk tujuan Layanan-layanan yang Dapat 
Diakses BlackBerry ID yang disediakan melalui Blackberry App World, informasi pribadi Anda akan 
meliputi tanpa pembatasan detail akun cara pembayaran sah Anda dan/atau PayPal atau informasi terkait 
akun pemroses pembayaran lain, informasi perangkat, nomor telepon yang sekarang ini digunakan pada 
peranti Anda pada saat Anda mengunduh Produk-produk Bayar (yang mungkin tanpa pembatasan 
disingkapkan kepada MoR dan Penyedia Layanan-layanan Sambungan Bicara Anda terkait dengan 
transaksi yang ditagih carrier), informasi lokasi piranti dan informasi terkait dengan Produk-produk yang 
telah Anda unduh melalui BlackBerry App World, dan informasi terkait transaksi dengan Kios lainnya 
yang Anda berikan kepada RIM atau MoR atau lainnya yang dikumpulkan melalui penggunaan BlackBerry 
App World Anda. Anda mengizinkan: (a) pengumpulan; (b) penggunaan; (c) pemrosesan; (d) transmisi; 
dan/atau (e) penyingkapan informasi pribadi Anda kepada, dan/atau oleh, RIM, pihak ketiga yang dipakai 
oleh RIM, MoR, Vendor yang mana Produk-produk Anda telah memiliki lisensinya atau membelinya, 
dan/atau pemroses pembayaran Anda termasuk tanpa pembatasan PayPal agar: (i) memudahkan akses ke 
BlackBerry App World; (ii) melakukan pemrosesan terkait dengan transaksi bayar atau pembaruan melalui 
Kios; (iii) meningkatkan BlackBerry App World; (iv) melakukan pembatasan lisensi; (v) memungkinkan 
fungsionalitas penyimpanan My World Anda (sebagaimana lebih jauh dijelaskan di bagian My World di 
atas); (vi) melakukan keamanan dan mencegah penipuan; dan (vii) memastikan bahwa Produk-produk yang 
Anda beli digunakan sesuai dengan Syarat-syarat Vendor; dan untuk semua tujuan yang terkait dengan 
pemrosesan, pengiriman, atau penyelesaian tambahan atau dukungan layanan-layanan untuk penggunaan 
BlackBerry App World Anda ("Tujuan"), sesuai dengan Perjanjian ini dan Kebijakan Privasi RIM.  Anda 
menjamin bahwa Anda telah mendapatkan semua izin yang diperlukan sesuai hukum yang berlaku untuk 
menyingkapkan informasi pribadi tersebut untuk Tujuan itu. 
 
Anda setuju bahwa RIM dan MoR dapat menyimpan dan menggunakan informasi pribadi Anda untuk 
mengakses BlackBerry App World, memroses transaksi, memenuhi pesanan dan menagih biaya dan 
tagihan lainnya yang terkait yang harus Anda penuhi sesuai dengan cara pembayaran sah Anda.  Kecuali 
jika dicantumkan secara tegas dalam Perjanjian ini, segala informasi yang dikumpulkan melalui 
penggunaan Perangkat Lunak Klien tergantung pada ketentuan BBSLA mengenai pengumpulan, 
penggunaan, pemrosesan, transmisi, dan/atau penyingkapan informasi pribadi Anda. 
 
Jika Anda memberikan tinjauan Produk-produk yang tersedia melalui BlackBerry App World 
("Tinjauan"), Anda memberikan izin atas pengumpulan, penggunaan dan penyingkapan informasi yang 
diberikan untuk tinjauan dan komentar oleh orang lain, dan setuju bahwa Anda tidak akan mempunyai hak 
kekayaan intelektual atau hak kepemilikan lainnya atas atau terhadap Tinjauan tersebut, dan pada waktu 
Anda memperoleh semua hak milik tersebut dengan ini Anda setuju untuk memberikannya kepada RIM. 
 
Persetujuan Anda untuk berbagi informasi PayPal: dalam kaitannya dengan PayPal, Anda setuju untuk 
mengizinkan PayPal untuk berbagi alamat email Anda dan nomor yang dikeluarkan oleh PayPal untuk 
mengidentifikasi Akun PayPal Anda dengan RIM, semata-mata untuk mengizinkan RIM untuk 
menggunakannya untuk menyediakan bagi Anda penyimpanan My World untuk Produk-produk yang Anda 
beli melalui BlackBerry App World. 
 
Direvisi: 25 November 2010 
 
Saya Setuju         Saya Tidak Setuju  


