NOTA: NEL CASO IN CUI LEI SIA UN CONSUMATORE, POTREBBE ESSERE TITOLARE
DI TALUNI DIRITTI INDEROGABILI CHE NON POSSONO ESSERE MODIFICATI DA UN
CONTRATTO. NESSUNA DISPOSIZIONE CONTENUTA NEI PRESENTI TERMINI DI
LICENZA POTRA’ AVERE L’EFFETTO DI MODIFICARE TALI DIRITTI INDEROGABILI
NEI LIMITI IN CUI TALI MODIFICHE SIANO ESPRESSAMENTE VIETATE DALLA
LEGGE APPLICABILE. LADDOVE SIA RICHIESTA DALLA LEGGE LA TRADUZIONE IN
ALTRA LINGUA DEI PRESENTI TERMINI DI LICENZA, LA VERSIONE IN LINGUA
INGLESE DI TALI TERMINI PREVARRA’ NEI LIMITI DI EVENTUALI CONFLITTI O
DISCREPANZE TRA LA VERSIONE INGLESE E QUALSIASI ALTRA TRADUZIONE.
LADDOVE I PRESENTI TERMINI DI LICENZA LE SIANO FORNITI IN UNA LINGUA
DIVERSA DALL’INGLESE, RIM PROCEDE A FORNIRLE LA RELATIVA TRADUZIONE
ESCLUSIVAMENTE PER SUA MAGGIORE UTILITA’ E CONVENIENZA.

TERMINI DI LICENZA PER L’UTILIZZO DI
FACEBOOK FOR BLACKBERRY SOFTWARE

Research In Motion Limited e/o i suoi affiliati (“RIM”) sono lieti di rendere gratuitamente
disponibile il seguente software applicativo per apparati portatili:

Facebook for BlackBerry Software (il “Software Applicativo”) ¢ il Software per I’ Apparato
Portatile BlackBerry che facilita, nell’utilizzo di taluni Prodotti Portatili, I’accesso e 1’uso del
servizio di costruzione di una rete sociale di contatti offerto da Facebook Inc. (“Facebook™) (il
“Servizio Oggetto di Accesso”).

IL SOFTWARE APPLICATIVO E’ LICENZIATO AL CLIENTE DALLA RIM AI SENSI
DEI TERMINI E DELLE CONDIZIONI PREVISTE NEL CONTRATTO STANDARD
DELLA RIM PER LA LICENZA D’USO DEL SOFTWARE BLACKBERRY (“BBSLA”)
COSI’ COME MODIFICATO DAL PRESENTE ADDENDUM. IL PRESENTE
ADDENDUM E IL BBSLA SONO DI SEGUITO COMPLESSIVAMENTE MENZIONATI
COME “TERMINI DI LICENZA” DEL SOFTWARE APPLICATIVO. A meno di diverse
definizioni riportate nel presente documento, tutti i termini in carattere maiuscolo qui
contenuti avranno il medesimo significato attribuito ai suddetti termini in carattere maiuscolo
nel BBSLA.

ACCETTANDO I PRESENTI TERMINI DI LICENZA CLICCANDO SUL BOTTONE
“ACCETTO” SE PIU’” SOTTO RIPORTATO, IL CLIENTE — INDIVIDUALMENTE - O
LADDOVE DETTO CLIENTE SIA AUTORIZZATO AD ACQUISIRE IL SOFTWARE
APPLICATIVO IN NOME E PER CONTO DELLA SUA AZIENDA O DI ALTRA
ORGANIZZAZIONE, ALLORA L’ENTE IN NOME E PER CONTO DEL QUALE IL
CLIENTE AGISCE (IN ENTRAMBI I CASI IL SOGGETTO CHE ACQUISISCE IL
SOFTWARE APPLICATIVO SARA’ COMUNQUE DEFINITO COME “CLIENTE”), IL
CLIENTE ACCETTA DI ESSERE VINCOLATO DAI PRESENTI TERMINI DI LICENZA
PER IL SOFTWARE APPLICATIVO.

IL “BBSLA” E’ IL RISULTATO DELL’ACCORPAMENTO DELLE DISPOSIZIONI
CONTENUTE NEL PRECEDENTE CONTRATTO DI LICENZA SUL SOFTWARE
BLACKBERRY ENTERPRISE SERVER CON IL CONTRATTO DI LICENZA DEL
SOFTWARE BLACKBERRY PER L’UTENTE FINALE. Al fine di assicurare: (a) la
concordanza tra i termini e le condizioni di base per ['uso di tutti i Software utilizzati come
parte della Soluzione BlackBerry del Cliente; e (b) chiarezza con riferimento a quali termini di
licenza si applichino ai differenti componenti del Software BlackBerry per Apparati Portatili,
indipendentemente dalle modalita con le quali il Cliente si ¢ procurato il Software BlackBerry
per Apparati Portatili, MANIFESTANDO L’ACCETTAZIONE DEI PRESENTI TERMINI
DI LICENZA CON LE MODALITA’ SOPRA ILLUSTRATE IL CLIENTE PRENDE
ALTRESI” ATTO E ACCETTA, A PARTIRE DALLA DATA DI ACCETTAZIONE DEI
PRESENTI TERMINI DI LICENZA, CHE IL BBSLA SOSTITUISCA QUALSIASI
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PRECEDENTE CONTRATTO DI LICENZA D’USO DI SOFTWARE DELLA RIM CHE
ATTUALMENTE SI APPLICHI A QUALSIASI ALTRO SOFTWARE QUANDO
UTILIZZATO COME PARTE DELLA SOLUZIONE BLACKBERRY DEL CLIENTE. NEL
CASO IN CUI IL CLIENTE NON DISPONGA DELL’ATTUALE VERSIONE DEL BBSLA
PRONTAMENTE DISPONIBILE, ESSA PUO’ ESSERE REPERITA SUL SITO WEB
WWW.BLACKBERRY.COM O CONTATTANDO LA RIM ALL’INDIRIZZO DI POSTA
ELETTRONICA LEGALINFO@RIM.COM .

LADDOVE IL CLIENTE ABBIA LA NECESSITA’ DI SOTTOPORRE DOMANDE O
ALTRE SEGNALAZIONI CIRCA I PRESENTI TERMINI DI LICENZA, E’ POSSIBILE
CONTATTARE LA RIM ALL’INDIRIZZO DI  POSTA  ELETTRONICA
LEGALINFO@RIM.COM. NEL CASO IN CUI IL CLIENTE NON INTENDA O NON SIA
AUTORIZZATO AD ACCETTARE I PRESENTI TERMINI DI LICENZA, IN TAL CASO
SI PREGA DI NON PROCEDERE AL DOWNLOAD, ALL’INSTALLAZIONE O
ALL’USO DEL SOFTWARE APPLICATIVO O DI QUALSIASI SUA PARTE, NON
AVENDO IL CLIENTE ACQUISITO ALCUN DIRITTO IN MERITO.

REQUISITI GENERALIL

Il Software Applicativo facilita I’accesso e I’utilizzo del Servizio Oggetto di Accesso. RIM ¢
lieta di rendere il Software Applicativo disponibile al Cliente, ma puo fare cio solo in base alla
chiara comprensione, presa d’atto e accettazione da parte del Cliente che il Servizio Oggetto di
Accesso ¢ un Servizio di Terze Parti e/o consente 1’accesso a Contenuti di Terze Parti e/o ad
Altri Siti web messi a disposizione da Facebook e/o da altri terzi soggetti, nessuno dei quali &
soggetto al controllo della RIM. Il Cliente dovrebbe aver cura di assicurarsi di avere
consapevolezza del soggetto con il quale sta negoziando e delle condizioni e termini di tutti gli
accordi applicabili, incluse — a titolo esemplificativo e non esaustivo — le condizioni di
pagamento, i termini per la tutela della privacy, le misure di sicurezza a tutela della privacy
volte a proteggere le informazioni riservate del Cliente e ad assicurare la sua sicurezza
personale. Al fine di utilizzare il Software Applicativo sul Prodotto Portatile e di accedere ed
utilizzare il Servizio Oggetto di Accesso, il Cliente: (a) deve disporre di un account attivo ed
abilitato per il Servizio Oggetto di Accesso; (b) il Fornitore del Servizio di Trasmissione del
Cliente deve permettere a quest’ultimo di accedere al Servizio Oggetto di Accesso attraverso il
Prodotto Portatile del Cliente e (c) il Software Applicativo deve essere compatibile per operare
con la specifica versione del Software BlackBerry per Apparati Portatili attivato sul Prodotto
Portatile del Cliente.

TERMINI SPECIFICI APPLICABILI AL SOFTWARE APPLICATIVO.

1. Definizione di “Software BlackBerry per Apparati Portatili”. Il Software Applicativo
sara considerato come incluso nella definizione di “Software BlackBerry per Apparati

Portatili” gia contenuta nel BBSLA.

2. Assistenza Limitata, Esclusione di  Garanzie e Responsabilita. Laddove,
contrariamente a quanto espressamente contemplato nel presente Contratto, il Software
Applicativo ometta di operare in conformita a quanto previsto nella Documentazione, entro il
termine di novanta (90) giorni decorrenti dalla data della sua installazione - da parte del
Cliente — sul Prodotto Portatile, il Cliente in tal caso potra contattare la RIM e la RIM
impieghera ogni ragionevole sforzo commerciale per correggere il malfunzionamento o per
fornire al Cliente una soluzione ai problemi riscontrati (la correzione o la soluzione potranno
essere fornite dalla RIM al Cliente a ragionevole discrezione della RIM in svariate modalita,
incluse le indicazioni fornite durante un colloquio telefonico o via email tra il Cliente e il
servizio di assistenza al Cliente, le correzioni al software o il rilascio di versioni corrette
attraverso il sito web della RIM o in qualsiasi altra modalita RIM presti assistenza al Cliente).
Tuttavia, il Cliente prende atto e accetta che data la natura del Software Applicativo, RIM non
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¢ nella possibilita di avere il controllo su molti elementi, caratteristiche e funzionalita dello
stesso e potrebbe dunque non essere in grado di risolvere i problemi riscontrati dal Cliente,
attraverso il tempo e gli sforzi ragionevolmente e commercialmente impiegati o in altro modo.
Il Software Applicativo ¢ fornito al Cliente come componente addizionale e gratuita del
Software BlackBerry RIM per Apparati Portatili e facilita 1’utilizzo da parte del Cliente di un
Servizio di Terze Parti e/o 1’accesso a Contenuti di Terze Parti e/o a Altri Siti web. Di
conseguenza, nei limiti dei divieti previsti dalle leggi applicabili nella giurisdizione del
Cliente: (a) la presente clausola sostituisce qualsiasi altra previsione di garanzia per il
Software BlackBerry per Apparati Portatili contenuta nel BBSLA per il Software Applicativo
e rappresenta il rimedio esclusivo del Cliente rispetto a problemi che egli possa incontrare
nell’utilizzo del Software Applicativo; (b) il Software Applicativo ¢ messo a disposizione del
Cliente “COSI’ COME E’” e “COME DISPONIBILE”; (¢) IN AGGIUNTA ALLE
LIMITAZIONI, ESCLUSIONI E MANLEVE DA RESPONSABILITA’ GIA’ PREVISTE
NEL BBSLA, RIM NON SARA’ RESPONSABILE RELATIVAMENTE ALLA
DISPONIBILITA’, UTILIZZO, FUNZIONAMENTO O NON FUNZIONAMENTO DEL
SOFTWARE APPLICATIVO, DEL SERVIZIO OGGETTO DI ACCESSO, DEL
CONTENUTO DI TERZE PARTI O DEGLI ALTRI SITI WEB, NE’ SARA’
RESPONSABILE PER QUALSIVOGLIA DANNO DI QUALSIASI TIPO DERIVANTE DA
O COMUNQUE RELATIVO AL SOFTWARE APPLICATIVO, AL SERVIZIO OGGETTO
DI ACCESSO, AL CONTENUTO DI TERZE PARTI O AGLI ALTRI SITI WEB,
INDIPENDENTEMENTE DAI TITOLI CHE POSSANO CONFERIRE AL CLIENTE IL
DIRITTO DI RECLAMARE TALI DANNI E INDIPENDENTEMENTE DAL FATTO CHE
LA RIM SIA STATA RESA CONSAPEVOLE DELLA POSSIBILITA’ DEL VERIFICARSI
DI TALI DANNI; e (d) il Servizio Oggetto di Accesso potrebbe essere indisponibile al
Cliente in qualsiasi momento e/o il Software Applicativo potrebbe in qualsiasi momento non
rendere piu disponibile al Cliente I’accesso al Servizio Oggetto di Accesso e in tal caso il
Cliente non avra — laddove ci0 accada - azioni di rivalsa nei confronti della RIM. Il Cliente
prende atto e accetta che la RIM dovrebbe in caso contrario addebitare ingenti tariffe per il
Software Applicativo e non potrebbe in nessun modo essere in grado di offrire il Software
Applicativo laddove non fossero previste tali limitazioni, esclusioni e¢ manleve da
responsabilita.

3. Risoluzione. Senza limitazione alcuna di quanto precede, e in aggiunta ai diritti di
risoluzione della RIM gia previsti nel BBSLA, data la natura del Software Applicativo, del
Servizio Oggetto di Accesso, del Contenuto di Terze Parti e/o degli Altri Siti web, RIM si
riserva il diritto, senza assumere comunque alcun obbligo in merito, di procedere in qualsiasi
momento e per qualsiasi ragione alla risoluzione della licenza sul Software Applicativo
conferita al Cliente, senza obbligo di preavviso; tuttavia , ove praticabile, RIM impieghera
ragionevoli sforzi commerciali per fornire al Cliente il preavviso della risoluzione.

4. Conflitto tra disposizioni. Laddove una qualsiasi delle disposizioni del presente
Addendum sia in conflitto con i termini e le condizioni del BBSLA o con qualsiasi altro
addendum o emendamento al BBSLA, le presenti condizioni e termini si applicheranno nei
limiti del conflitto tra disposizioni, ma solo nel caso si debbano applicare al Software
Applicativo.

Dichiaro di aver preso attentamente visione dei presenti Termini di Licenza e di essere in
grado di o autorizzato ad accettare la licenza per il Software Applicativo in base ai termini ed
alle condizioni stabilite nei presenti Termini di Licenza.
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