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	���� ا�ـ ��
 BLACKBERRYا���ق �	

���ل ا��	�������&�%$ #�! �"��! أو ا
 '&�
	-�ء #	اءة ه)ا ا��(. 

������ل ا��	���� �1، أ�0، ا��� .!، و%"�3ي 8>; �&�ز2ت 78 ا���6ن وا��)�34�$%	
� ه(ا ا���2ق ا


	���� ا�ـ  ��
�، أ�� إذا ") ا����ق (" ����BlackBerry	 ا���ق �	�
,+* �'�	د إذا آ'& �%ا$#  "�!  � �� �ا���.ً� .��%��ً� ��

5  � 8	آ�� أو أ�5 ه�56 أ
	ى، $�'23/ �+%ن ه/ا ا����ق 
�� ا��'��

5  '=� آ'& ��%>� �;��زة ا��	���� ��'��
�=�56 ا��? ��<* 

ا��? �E� FE	ه� ا�	2��? ") RIM ("4022422 8	آ5 ر.@ Research In Motion UK Limited Companyو8	آ5 ") أ�&("
 ?$ Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF  ) ـ
 �ً��>G @=� اف"�,�ر	IJـ " ا
و�'�	دا 

��5 ��	"). ا�K	ف"'��

�� و�%ز�F ا��	���� )Mف أد��	آ<� ه% ��( 	���� ،"RIM " 	8��� 	�N أو 	8��� *+,
 �=� 5O
	�
�,�ر (أو أي $	ع أو أآT	 �� $	و =� و8	آ��=� ا���
�RIM Canada (" 5  ("Research In Motion Limited) أ(�� 

 F� 5�

]ل ) ب(أو ") X�RIM<% 5 8	آ�ت " 
ـ "ا����ق"G<��ً� $? ه/ا " M/=�"RIM Canada ا��	وع وا�,	آ�ت ا��� ��

<� $? ذ�� " 8RIM	آ�ت �X<% 5 "أي I	ف ^��[ �'\ ا��	
�� Jي �� "RIM." 

 إ-	اء ا�<�3ل 


��ebf  "_ ا�dر ا�<'�ca أ�a"!، أو 
����* أو �;<�* أو �,b�* أو ا��a<�ل ا��	����، $`�& �%ا$#  "_ أن �+%ن  �
g ]ن .�%�

'O%ص ه/ا  ��d"�"ص ه/ا ". ���قا�%O'� 5��'��
��رات  ��a6"5، أو اaأي أ �
ـ "، $�	�Gء ا���Oل "ا����ق"إذا آ��& ��3

RIM " _" com.rim@legalinfo. 

@A	اء ا�	إ- 

$"� " ا����ق"،  "_ �O%ص ه/ا "ا��	����"إذا �@ �+� را��N أن �%ا$#، .�* ��	�j، أو �;<�*، أو ����*، أو �,b�* أو ا��a<�ل 
� أن �E%م " ا��	����"�� ا�;# $? ا��a<�ل ه/ا �+%ن �"  cXدة ) أ(و�� g
، وn/$!، أو و.m ا��<* 
!؛ "RIM"�ـ" ا��	����"$%را 


ـ ) ب(أو  �ًo�
 �ًX�'� &�	�8إذا آ'& .3 ا"RIM " "وآ�ن����	" ا�� �5  
��'��
.3 �@ �;<�"!  "_ ذ�� ا�<'�� 
%ا5Ka أو 
"RIM"د� g

! " �RIM'�� "ة ، $�"�� أن �E%م $%را  5E$	>وا��'%د ا� ����	3ا�=� و �%�=�(وا��'��� �"  RIM"إ�? ) 
<� $? ذ�

 _"  !'� &"On أو �%ز =� ا�<��<3 ا�/ي" ��'�RIM" ،"����	؛ أو " وا��!
 5E$	>ج(وا��'%د ا� ( �ًX�'� &�	�8إذا آ'& .3 ا
 *�>;� @� ]�n 	
q ف	K� �ً�

" ا��	����"�;<%ً� �� �E��� !�"  �  5
��'��
� أن �E%م $%را 
�<* �	��RIM" c"%ا5Ka أو �"�$ ،


���	����"�%.m ا��<*  " F�"RIM " _"  !'� &"On أو �%ز =� ا�<��<3 ا�/ي"	
rف ا	K"� " ا�<'�� ا�<;<%ل ����	وا��
!
 5E$	>وا��'%د ا� . 	�a 3اد�
 *����
" ا��	����"& 
,	اF� !2 ه/ا ا�/ي .<" �RIM'�� "أو /، و"ا��	����"وإذا �� آ'& .3 .<& 


3ون ه/ا  3��� *+,
 !��>��aدرا  "_ ا�. &�أو ا�<%زع ا�<��<3 ا�/ي " RIM"، و.<& 
�dو�3 )آ<� ه% ��K#(، "ا��	����"و�
 _"  !'� &"On"����	ا�� " *Gأ ��" ��'�RIM " �����%�ً� �� ��ر�t ا.�'�2� ا��	����، $�%ف ) 90(
<� ���3 ا�,	اء 
]ل �

و�n_ �<+� ا�a	داد ا�	a%م ا��? د$��=� . إ��� وا��? د$��=� �=/M ا��'%د) إن و3Gت(أو ا�<%زع ا�<��<3 
	د ا�	a%م " E�"RIM%م 

	 "ا�/ي �@ �;<�"=�  "_ 
�u" ا��	����" "_ q ف	I يJ 5�%>;>ت ا��X�'>و�3ك " (ا�d� @�� 3. !ا �ة أ�	� F�"����	���
 "


	ا�<'��X/ا�<'��"
3ون أي رa%م  "_ q ف	I يJ 5�%>;>داده�" ت ا�	�aا �، )و�� ^@ $	
<� �� �+%ن ه'�ك أي رa%م �X%ز �

	ا�"" ��	����"$�	�Gء ا���Oل 
��<%زع ا�<��<3 q ف	I يJ داد .�<5 ". <'�� ا�<;<%ل	�aا ��� " ا��	����"$gذا �@ �<+'
 .RIM " _" com.rim@legalinfo" ا�<%زع ا�<��<3، 
	�Gء ا���Oل 
ـ


=/M ا�;E%ق ا���E%��5 ا��Gxر�5" ا����ق"� �w^	 ه/ا  F�>ا�� !
 �� ا���E%��5 ا��Gxر�5 إ�? ا�<3ى ا�/ي �X%ز �.%En _" . 

 :��	���ت  -1

و$? 3nود (>;5 .	�� آ* �'=� ا�<���? ا�<%" ا����ق"
�T�a'�ء �� إذا �c"K ا�'� 
]ف ذ��، �+%ن �"<KO";�ت ا�<�	$5 $? ه/ا 
\�;o z+وا�� F>Xد ا�	ق، �,<* ا�<�����<\ ا�� ��.( 

" 5�3
Airtime " ى	

��3ت �8+5 ا�<�Xل ا�<;"? (��'_ 
��3ت a� 5+�8"+�5 وا5�a ا�'�Kق وأي 
��3ت �8+5 أ �
<� $? ذ�
&�	��x��3ت ا

5 �ـ ) ا�]a"+�5، وا�E<	 ا�O'� ? و%"K>ا�BlackBerry Solution�
 . ا���ص 

" 5�3
�" BlackBerry Solution" ا��? �3E� _'�� ،Airtime  @ 3م  
��3ت "3E�Airtimeم 
 .ا���ص 

"@=� �

���a<�ل " ا�<����3%ن ا�<	 �ً;�	O� @=��K أ �3 ا�/��
آdXء �� " ا��	����"��'_ أي �� ا��8Jص ا�</آ%ر�� $�<� 
"BlackBerry Solution "�
أد��M، أي �� ا�<%����، أو ا��a,�ر��� أو ا�<�Eو��� ) د)ا �ة ا��E	ة ا��	 �5 و�� F	( أ: (ا���ص 

�؛ و� ���
أي I	ف ^��[ ���m�f ) ج(أي �3o# أو $	د ��  �2"��، أو أي �8� �KE� �E  ?$رك؛ و) ب(ا�<��E"�� ا���
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<%cG ا���ق ���  "_ ه/M ا��f�a$5 " ا��	����" �'  5
��'��
)'+� 3=��� ،�وا�/ي .	أ ووا$#  "_ ) %�%G�� ا�<�"%��ت��Tل ذ�

	 ��%>! ) د(؛ و"ا����ق"ا���dام 
'O%ص ه/ا q ��8 أي"RIM "5
 . آ��

" ��'�BlackBerry "  ا�<;<%ل �5  
��'��

%ا5Ka أو  F'O>ا�<;<%ل ا� ?+"a[ز ا��=Xا� _'��"RIM." 

" ����	
BlackBerryا�<<"%ك �ـ "  ا�<;<%ل ����	ا�� _'��"RIM) " <�"+�ت� �ا�/ي ��+%ن �"RIM "?وه : ����	

	����، و

�'�5، و�;�%ى، و
����ت؛ و \Kaز، وأ�=G �><"	�b"� 5�
) أ: )أي" �'�� �;<%ل"ا�<(" _"  �=��>��a� 5>>O اdGJاء ا���


%ا5Ka " ا�<'�� ا�<;<%ل"ا�<;<"5  "_  [oآ<� ه% �,;%ن أ"RIM" ف ذ) ب(؛ أو[�

%ا� 5Ka	a*، أو �%زع أو ���ح  ��
 �  5
��'��

	���� "و�� أ�T"5 ". �'�� �;<%ل"�� و.& ��
	 �RIM " _"  !��>��a"أو BlackBerry"  ا�<;<%ل ����	ا��

 _"  �E��ا�<	a*، أو " BlackBerry Application Suite"، و" ا�<;<%ل�BlackBerry'�� "ا�<;<%ل ا�/ي �@ �;<�"! �
 5Kaا%
 �
5  � ا�<%زع أو ا�<��ح 
�]ف ذ���'��
ا�<'��Xت ا�<;<J 5�%ي I	ف "�� و.& ��
	 �RIM " _"  !��>��a"أو 

]��^." 

" ����	
BlackBerry?�rا ca�;"�  " ا�<<"%ك ?O�,ا� ?�rا ca�;ا� ����	
ا�/ي ��+%ن �� �<�"+�ت " (�RIMـ "��'_ 
"RIM "?ت؛ و: وه����

�'�5، و�;�%ى و \Kaوأ ،����	
"b"� 5�
���3م وا��a� eE$ 3n<��=� ") �	اdGJاء ا���>� &>>o ?ا��

3nل  "�=� $? أي و.& وا%

	���� "و�� أ�T"5 . وا�3BlackBerry?�rا ca�;"� " :" ����	
BlackBerry?��+>ا� ca�;"� " ،
 ��
� ا�<;<%ل"وا�/ي �<+� اd�� !��>��aو�3 وا�;��ظ  "_ ا��dا�� X�'� "دارx ى	
� ا�,�O? و�%$	 و���5 أ�a�nو ca�;ة ا�

 .ا�<+��?

"BlackBerry Prosumer Services " 5>=� �� ءdG *.J"_ ا  	5 ��%$�>>O>ا����3ت ا� _'��" ����	
 
ServerBlackBerry " ا.�'�ء  <]ء c"K� 3ون
"RIM" " ����	�� ServerBlackBerry ." وض	وه? �,<*  "RIM "

 *T�"5�3
BlackBerry 5�3"و"  �,�+5 ا�<�"%��ت ا�3و��	
 BlackBerry ." @ 3� أ� �ا�<<+ �5�3 "و�
" 3E�Airtimeم 
� آ* أو dGء �� 
 ".BlackBerry Prosumer Services"ا���ص 

" ����	
 ServerBlackBerry "  _'��"ا�ـ ����	
server ـ" ا���ص ا�<<"%ك�RIM) " <�"+�ت� �ا�/ي ��+%ن �"RIM "

�'�5، و�;�%ى و
����ت؛ و: وه? \Kaوأ ،����	
"Jا	�b"� 5�
��5 وا3nة �'! �"3
%ل  "�=� ")dGاء ا���� @�>O� @� ]�n ،


%ا5Ka ا��3�3 �� ا�<'��Xت ا�<;<%�5 $? أي و.& . 5"Tأ� �و�" ����	
 ServerBlackBerry "  ��'�"BlackBerry 
Enterprise Server" ��
 5"oو�3 وdو� F� *��+�"� @>O>وا� ،Server ت�E��K�"� آ�ت	ا�, ) *T�Server 3�	ا�� 


	���� " ا�<'��Xت ا�<;<%�5"و) ا�x+�	و�? F� *�b,�"� ودةd>ا� "BlackBerry Enterprise Server"             ��'و� ،
"BlackBerry Unite!" ��'� *b,�ُ ا�/ي ?O�,ا� ?�rا ��a�n ��
 5"oو 	�$%�  F� *��+�"� @>O>ا� ،" BlackBerry 

Unite! " ت ا�<;<%�5"و�X�'>و" ا�d>ا� ��'� F� *�b,�"� دة"BlackBerry Unite!." 


g 3اده� و�dو�3ه� �=/ا ا�'%ع RIM"��'_ د��* ا��;<�* ا�<�K# أو ���'3ات ا�<���3م ا�'=�2? ا�a��E�5 ا��? .��& " ا�<��'3ات" 

5�3"أو" �<'��"وا�'��5 ا�<��'5 �"�	����، و "RIM5 وأ��ن�[a أ�5 ��"�<�ت ���'3ات ���5n أ��f آ<� أن ه/M ا.  ، 
<� $? ذ�>�


]لhttp://www.blackberry.com/knowledgecenterpublic/livelink.exe?func=II&OBJLD=8067  


ـ" أو 
����Oل RIM " _" com.rim@legalinfo . نg$ ،3�3ات"و�"�`آ'��� �,�<*  "_ أي د��* �;<�* أو ���'3ات " ا�<
�
  5� RIM ""��3م �=�2? �@ إ 3اده� 
%ا5Ka أي G=5 أ
	ى 
�]ف ���'��
 .أو أي I	ف ^��[" 3E�Airtimeم 
5�3 "أو 

 ".�'�� �;<%ل ��
b"� F�	) "ب( ا�<;<%ل؛ أو �BlackBerry'�� ) أ(��'_ " ا�<'�� ا�<;<%ل"

" ��'�RIM " �� ت "��'_ أي�X�'�BlackBerry  5�%>;>ت "  ا��E;">ا� �وده� وأي �d� ?ا��"RIM" "ـ�BlackBerry  

3ون أي " ا�<;<%ل"����	

3ون �;3�3، أي 
�K.5 ذآ�5" ،�
<� $? ذ� ،. 


	���� "��'_ " ا��	����"BlackBerry أو " ا�<;<%ل ،" ����	
BlackBerry?�rا ca�;"�  " أو" ����	
 
ServerBlackBerry "  ه/ا cG%>
 !
 أو 
`ي وa�"5 أو أa"%ب، أو �@ �;<�"! أو ا��a<��! ، $? أي 8+*،"ا����ق"�@ �dو�3ك 

�ًEn� . "وإذا آ�ن �3ى����	و�3 " ا��d� _"  3رةEأي ����*(ا�" ( ����	
BlackBerryا�<;<%ل " \"KO� *>,� ،/23'�$ ،
"����	
 " F�>Gا�� "أي و	
BlackBerry ت  "�!" ( ا�<;<%ل�'���@ �dو�3ه� وا��? �) 
<� $? ذ�� أي و�T�3;� F�>Gت أو �;


	���� ا��b	 �c;O، أو �dود �F، أو "، a%اء آ�ن "
	���� �"b�	"أي " ا��	����"و� �,<* �KO"\ ". ا��	����"
���a<�ل 
 F� �ا�d���
 *b�,�"����	و" ا��/ �� 	
q ءdG أو أي"BlackBerry Solution " أو أي �
 ". �'�� �;<%ل �"b�	 "ا���ص 


<�RIM " 5�n�Oـ"��'_ أي 
5�3 " ا��5�3" �=
� " d� @��"BlackBerry Solutionو�3ك 

3ون �;3�3، (ا���ص  ،�
<� $? ذ�
 �=�3E� 5�3
 أو ��RIM *�3، ا��? �,�	ك $�=�، وأي 
3�3G 5�3ة �ـ"RIM *T� ،"BlackBerry Prosumer Servicesأي 

 �=�3E� 5>2�. 5�3��"RIM"	

�]ف ذ�� �� و.& �� � ). ، أو ���ح �
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�'�5 و
	���� ><� G=�ز �	
I �=O	ف ^��[ �ـ " ا���
�b"� 5�	اdGJاء " \Kaوأ ،����	
  ���RIM ��'� ?$ �=X�3'_ أي 
 ". RIM"�;& ��رآRIM " 5"و�%ز��=� آdXء ��+��* � ��dXأ �� �'�� " �RIMـ"

"	�b"� F

<� $? ذ��، دون �;3�3، ا�<"��ت، و.%ا" ا�<;�%ى ا��� ،	�b"� �8+5 ا�<�"%��ت ��'_ ا�<;�%ى ا�<<"%ك F.ت و�%ا����
 3 
 .  ا���
��b"� 5	websitesا�3و��5 

"	�b"� ف " ا�<'�� ا�<;<%ل[�
 ،?+"a� ز �;<%ل�=G أي _'��" ��'�BlackBerryوا�/ي .��& " ا�<;<%ل ،"RIM " @�>O�

" ����	
BlackBerryوا�/ي .��& "  ا�<;<%ل ،!�"  !"�b,�� ،!'� ءdG أو أي"RIM""��� �>�$ ، F� ل $? ا���ق%
3��
 ،!
 #
" 5�3
3
%ل  "_ ا��'�5 ا��;���Airtime " 5%رد ��
 	�b"� F
� ا�/ي ��<\ �=/ا ا�X=�ز ا�]a"+? ا���
 ".�RIMـ "ا���ص 

"	�b��3ت ا�

��3ت "��'_ ا����3ت ا��? �E%م I	ف ^��[ 
�dو�3ه� ، 
�T�a'�ء " Airtime ." 

"	�bا� ����	
 ".  اdGJاء ا���
�b"� 5�	"�	���� ا�<<"%آK� 5	ف ^��[ و�+� � �,<* ��'_ �"+��E��K� 5ت ا�" 

"BlackBerry Solution�
، و "_ اJ.* أ3n ا��'%د اx>�$�5 ا����? ذآ	ه� ا��? �;O*  "�=�، "ا��	����"��'_ "  ا���ص 
 F� �=��>��aا �6%��5  �� وه? آ<� �"?آ<" ا��	����"و�E%م 
�;<�"=�، أو �dو�3ه�، أو ��%ض و��E* ا�<���n ?$ #�K� %ه � :

" ��'�RIM"و ،"����	
Server  BlackBerry" و ،" ����	
BlackBerryو" ا�<;<%ل ، " ����	
BlackBerry ca�;"� 
5E�K>3ات ا�'�� .ا�r? وا����3ت �F ا�<


� " $���	����". "��ا��	��"ه% �';� n# ا��a<�ل " ا����ق" إن ا�b	ض ا�	2��? �� ه/ا :�	
�� ا��	���� وا�<��'3ات	�

���! �;& ه/ا  z�و� !��>��a�

���a<�ل ". ا����ق" �� ��
�,	وط 
F�>G F$3 رa%م ا��	
�� ا�<��;5E " ا��	����"وإن ا��	

5، .�
"�b��� 5ء، " ا����ق"، �<';� ه/ا "ا����ق"وO'� �E�I%ص و8	وط ه/ا ". ا����ق"�;& ه/ا " �RIMـ"�O�8 5O
ر
N5، و�	On 	�Nوو �� \>�� *�%;�"� 5"
�. 	�"@=� �
� ا�<	��3���>� "?"� �>
: 


	���� "ه% " ا��	����"إذا آ�ن )  أ     ( Server BlackBerry:"  

  t��ـ " "ا��	����"
E�<5 ا�	a%م ا�<%$3 5  � ) 
<� $? ذ�� ا�'�N t�	 ا�%ا.��5" (ا��	����"�;<�* وا��a<�ل  3د �� �
RIM " 3>��>3اد  "_ و(أو �<%ز =� ا��أو �<%ز =� ا�<��<�RIM " @�� ،/23'�$ ،3ـ" "ا��	����"إذا �@ �+� ه'�ك رa%م وا5�G ا�

 �� �
�]ف ذ� �=
 ؛ ")RIM"�;<�* وا��a<�ل  3د �� ا�'�t ا�<O	ح 

3
%ل " �RIMـ"�<+��  3د �� ا�<'��Xت ا�<;<5�% 
E�<5 ا�	a%م ا�<%$3 5  
 �+� وإذا �@" (ا��	����"أو �<%ز =� ا�<��<3 
، $�'23/، ��@ �<+�� "ا��	����"�� د
%ل " ا�<'�� ا�<;<%ل"أو �<%ز =� ا�<��<�+>�� 3� �RIM "ـ"ه'�ك أ�5 رa%م وا5�G ا��3اد 

و "_ �a�* ا�<�Tل، إذا آ'& �E%م 
�,b�* ) (�� ا�3
%ل  "_ 
]ف ذ��" RIM"ا�<O	ح �=� �� " ا�<'��Xت ا�<;<%�5" 3د �� 
 ����	
"BlackBerry Enterprise Server" �� ل ا��<�* ��3د%
� ا�;O%ل  "_ �	ا
�� د�"  cX� ،" ت�X�'>ا�

	���� "ا�<���F� 5�3 " ا�<;<5�%BlackBerry ـ"� Server( ؛ 


	���� "ه% " ا��	����"إذا آ�ن )  ب    (BlackBerryأو "  ا�<;<%ل" ����	
BlackBerry?O�,ا� ca�;"�  "و: 

ا�<;<"5  "_ ا�X=�ز؛ " ا��	����"���G _"  �E=�ز، $�'23/، ��@ ا��a<�ل ا�'��5 ا�%n�3ة �� ه/ا �@ �;<�"! " ا��	����"إذا آ�ن  
 أو

��G _"  �E=�ز، $�'23/، ��@ �;<�* وا��a<�ل، وا��<�ح " ا��	����"إذا �@ �+�  � !"�>;� @�"@=� �
����3�� ا�<	>"� "
" ا��	����"أو �<%ز =� ا�<��<3  "_  3د �� ���RIM " tـ"$% 5  "_ ا�X=�ز 
E�<5 ا�	a%م ا�<3" ا��	����"
�;<�* وا��a<�ل 

) F$35 ا��Gم وا%aه'�ك ر �ـ"وإذا �@ �+�RIM " _"  3>��>"أو �<%ز =� ا�����	ا��" t�، $�'23/، ��@ �;<�* وا��a<�ل  3د �� ا�'
 �� �=

�]ف ذ��" RIM"ا�<O	ح  .( 

� ا�<	"و$? F�>G ا�;��ت، � �X%ز �� أو ��3���>�@=� �
أو ا�%�%ج إ�_ " ا��	����"ا��a<�ل أو ا��<�ح 
���a<�ل " 
�" BlackBerry Solution"إ� NJ	ا>� ا���5o ا�3ا
"�5 أو ا�,�O�5 وآdXء �� " ا����3ت"
وإذا رcN . ا���ص 
"!� �

	 F�BlackBerry Solution " ا��	����"$? ا��a<�ل " ����3م �	q ) *>,� ]�nBlackBerry Solution 

	 �'��Xت، أو 
	ا�� أو 
��3ت �<"%آ5 �ـاr"RIM " 3اد��aوأ�&  "_ ا ،�=
وا��? �@ On*  "�=� أ�&، أو �;<"=� أو �@ �dو�3ك 


=�، و�+� � ��E* �;<* أ�5 ��6%��5  � ه/ا ا���a<�ل  \>�ا���ق "$�'Other BlackBerry Solution (" ?Kb� � ،/23("أن �
��
��%ل �! " RIM"ا�3
%ل $? ا���ق �	
�� �'�F� *O " ا�<���3م ا�<	
� �!"�ل و�cX  "_ ه/ا �T* ه/ا ا���a<" ا��	


	���� "أو �=� ا��a<�ل BlackBerry"  ا�<;<%ل �ء �dXآBlackBerry Solution	
q ) " 5آ	إذا آ'& 8 ،�و��Tل ذ�
� $? ا��a<�ل ��%� cN	و�" ����	
BlackBerry5 "  ا�<;<%ل��� F�"BlackBerry Unite! " أو ،�=�d'� أو !�d'>
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"BlackBerry Prosumer Services " ،/23'  ،cX�$ ،!���%6�
=/ا ا���a<�ل و�+� � ��;<* � \>�ا�,�O�5، وأ�& �

�x>�$5 إ�? وG%ب آ%�!  ،���%� _" "!� �

	���� "، ا�3
%ل $? "ا����ق"�;& ه/ا " ����3م �	 ��
ا���ق �	

BlackBerry " F�"RIM" أو !��O
 BlackBerry Solution" ا��	����"��o=� ا�,�O�5، ��%ل �! أو �=� ا��a<�ل ، 
	
q ." @�3E� @�� ال%nJو$? ���@ ا" ����	
 ��
�"�	د  'E� ��3%م 
�;<�* �'�� و3nة " BlackBerryا���ق �	

"BlackBerry Unite! " 	�$%� أو" ����	
BlackBerryا�<;<%ل  " F� ل�>��a[�" ��3ت
BlackBerry Prosumer 
Services" م%Eو� ،"RIM " _"  !�n��g
 �
�]ف ذ�legal/com.blackberry.www .( 5أ� ��
و� ��f<� ه/ا ا��	


	���� "5 آ%ن $? ii (��n(؛ أو "
	���� ا�b�	"أو $? " ا��	����"ا��;��'�ت أو ا��;�T�3ت ا�<��En) :i ( _"  5�"�E%ق 
�O%ص
BlackBerry5 $? "ا�<'�� ا�<;<%ل" "_ "  ا�<;<%لGا�<3ر �، $] ��f<� ا��	
�� ا�3Eرة  "_ إد
�ل ��E��Kت 
�]ف �"

 . 3�3Gة أو ��5�3" 
��3ت"ا�;O%ل  "_ أي ) iii(؛ أو "ا��	����"

و�� �@ �E@ أ�&، أو �E%م I	ف ^��[ ". ��	����ا" "_ و���5 ا�<	ا5�G ا��"�T�3;�� 5�2�Eت أو �;��'�ت " ا��	����"�X%ز أن �,�<* 

ـ "�+%ن .3 د
"& ��! $? ا���ق ��dو�3ك BlackBerry Solution " *�+,�
" BlackBerry Solution"أو أdGاء �'!، 

� ��<'F إر�aل أو ا��a<�ل ا��;�T�3ت أو ا��;��'�ت  "_ 
� �%ا"ا����3ت"أو " 
	���� ا�b�	"، أو "ا��	����"ا���ص �g$ ، #$
، a%اء "RIM"وإذا .��& . إ��5n ه/M ا��;�T�3ت أو ا��;��'�ت �� �� و.& ��
	" �RIMـ" "_ أ�! �X%ز " ا����ق"
<%cG ه/ا 


<� $? ذ�� (���8	ة أو  � I	�# �%زع " 5�3
أو " ا��	����"
5n��g أي �;�T�3ت أو �;��'�ت  "_ ) إ��� " 3E�Airtimeم 
���Ff ه/M ا��;�3" ا����3ت"$ ،��dودة " ا��5�3"أو " ا��	����"إ� إذا آ�ن " ا����ق"�Tت أو ا��;��'�ت �'O%ص و8	وط ه/ا �

 5�$�<xى أو ا	
Jوط ا	ص وا�,%O'ا� M/ه #�K� ،5��;ا� M/ى أو إ>�$�5، و$? ه	
5 �� �;& �O%ص و8	وط أnا	o) ?وا��
 ). �X%ز أن �,<* د$F رa%م إ>�$�5


�T�a'�ء ا�;��ت ا��? �+%ن $�=�" RIM " ،�F�I، أو �%ز�F، أو ) � 5 %'>�)1� �n	 ه/M اJ <�ل و$# ا���E%ن، � �X%ز �

`ي أa"%ب آ"�� أو 2dG��؛ و" ا��	����" ���3*)2 ( t��t، أو إ �دة إ3oار، أو �� �
`ي 8+*، إ� آ<� ه% " ا��	����"� �X%ز �

�" ا����ق"��<%ح 
! $? ه/ا '�
�t أو "وNJ	اض ه/ا ا�'�، � �,<* آ"<�? ". RIM" و
�� أو $? ا���ق آ��
? �'�O* �;	ر �
"F�I 5 " إ �دةoا������ت وا���"�<�ت ا��� t��"����	���
 " �=��>��aا���دي  '3 ا ����	أ^'�ء �'��/ ا�� ?���I *+,
ا��? �;3ث 

 5�3�� 	�N 55  �د��I���nا t��";�ca ا�r? أو ا�'��م ا�/ي 
<%cG و��N	اض ا�</آ%رة $? ���'3ات ا�<���3م أو 
3Oد  <* �
�t أي ���'3ات أو dGء �'=� ���"# .  "�!، و�E�I �<<�ر�aت ا��<* ا�O"� 5�a��E'� 5" ا��	����"�@ �;<�* � �� �X%ز �

"����	���
� آ��
��  "_ وG! ا��;3�3 �� " � �ًn	O� &'إ� إذا آ"RIM "���5 وا3nة �"<��'3ات �� . 
�<* ذ�� *�d'� �و�X%ز �
http://www.blackberry.com/knowledgecenterpublic/livelink.exe?func=ll&objld=8067 ���>��a� 

 F� "ا���ص����	ه/ا " ا�� cG%>
 !
 �
 ".ا����ق"ا�<	


ـ" a%ف �+%ن ��  �ً%6� F�>G ا5K,�J ا�<��"BlackBerry Solution:" 5E"ا��a<�ل BlackBerry Solution " �
ا���ص 
=
� ا�<	
� �=@"� أ�& ووا��? �E%م ��3���� "� :و�f<� أ�

� ا�<	
� �=@"E�a%م أ�& و)  أ(��3���
���a<�ل " �"BlackBerry Solution " ا/=� �E�I eE$ ،!'� ءdG وأي �+%ن �! وأي

ـ"وأي ���'3ات 
�5o " ا����ق"BlackBerry Solution "ء �'!؛dG أو أي �
 ا���ص 

� أو  � 8	آ5 أو  � أ�G 5=5 أ
	ى، أو .�o	، وإ�� .3 "ا����ق"�� ا�;# و5K"a ا�3
%ل $? ه/ا ) ب(��� �  5
��'��
، a%اء 

"a &b� ا�	38؛ 


<f�E_ ه/ا " RIM"أن أ�5 ��"%��ت .<& 
�dو�3 ) ج( �=
 o;�;5، وE�En�5، و5T�3n وآ��"5؛" ا����ق"

� ا�<	
� �=@"�� �E%م أ�& و) د(��3���� "aت وا���	3  <* ا��;�
 ،3O. �  ذ، أو����
 ���رات آ,��  �دي $? و>���

���a<�ل  ��	
r ح�>�� أو dGء �'! �'�O]  � أو �F أي 
	���� أو " BlackBerry Solution"ا��a<�ل أو ا�
ا���ص 

 	�3E� c�n *

����ت أ
	ى أو إر�aل 
����ت 
`a"%ب ��3ا"RIM " أو ،����	
�?  "_ أي +  *+,
 	^w� أو ،m�f� أو ،F�
، أو أن �+%ن �=� �`^�	ا >�را " 3E�Airtimeم 
5�3 "أو " RIM"و �8+5 أو 
����ت �����3=� أي �8� 
<� $? ذ�� ���م، أ

 _"  �
�]ف ذ�"RIM" آ�ت	5 8 %>X� أو ،RIM 5�3 " ، أو
أو أي ��  <]2=�، أو �'���X=� أو 
3E�Airtime "  ،�=���3م 
�a5  '3 اK,�Jا M/ه �أي � m.%
� إ
�Kر �� وأن �E%م $%راً �["RIM " 3د؛Oه/ا ا� ?$ 

� ا�<	
� �=@"�� �E%م أ�& و) هـ(��3���
gر�aل ر2�a*، أو �f<%ن أو ��"%��ت �5X d، أو a�56، أو �wذ�5، أو �,=�	�5، " �
 أو أي dGء �'!؛ " BlackBerry Solution" أو N�	 .��%��5 أو 
�د 5 
���a<�ل 

� ا�<	
� �=@"�� �E%م أ�& و) و(��3���
���a<�ل " �"BlackBerry Solution " ر�+�ب أو �;�و�5 ار�+�ب� �
ا���ص 
G	�<5 أو ��=�* ار�+�ب G	�<5 أو ار�+�ب أ <�ل N�	 .��%��5 أو >�رة أ
	ى، 
<� $? ذ�� أي ا��=�ك ��o%O�5 أو �����5، أو 


<� $? ذ��، و� �O�E	  "_، (��[ أو أي En%ق �"+�5 
�5o أ
	ى Jي I	ف ^/
	ق، أو a%ء اb�a]ل �;E%ق �"+�5 $+	�5 و

http://www.blackberry.com/legal
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 @a�E3 و��"E� أو t��"	�b"� F
� و � " �;�%ى ��� z��"@=� �
� ا�<	��3���>� " 	�N *+,
 5Nاو	أو ا�< ،!>a�Eو� M3�"E� #n
 ؛).��%�? $? إدارة أ�En 5%ق ر.<�5 �;<�5

� ا�<	
� �=@"�� �E%م أ�& و) ز(��3���� "*E� ر، أو�Xأو إ� ،	�G`� أو ،F��
 ،*E� أو ،	�G`� أو F�
أو " ا��	����"، أو �;�و�5 
� $? ا��a<�ل En ء �'!، أوdG ء �'=� " ا����3ت"أيdG ل (أو أي�>��a�

5�3 أو أ�5 
5�3 ���د�5  c�+� *�b,� �
<� $? ذ�

5 ���5E �� ")ا��	����";�	o 5�

3ون �%ا$5E آ�� 	
q ��8 يJ ،"RIM"؛ 

� ا�<	"�� �E%م أ�& و) ح(��3����@=� �

'E*، أو �;�و�E� 5*، أي " "����	

%ا5Ka أو " �E��، أو أي dGء �'!، �;<* �
 �  5
��'��
"RIM " _" " ��'�BlackBerry"  ا�<;<%ل �5 �E��� 5�

	 �;<%ل 
3ون �%ا$5E آ��q ز�=G أي _"  !��>��a�

"RIM"؛ 

� ا�<	
� �=@"����aون أ�& و) ى(��3���� " F�"RIM ""�>��
�� �3=� $? ا��;	ي  � أو وd�aوده� >� �=�"K� ?ت ا����%
، "�'��Xت"�"<+�ن وا�;���aت ا�r�5 ا��? ����3م $�=� " �RIMـ"و�%$�	 �3
* " ا����ق"�E	�	 �� إذا آ�ن .3n 3ث أي ا��=�ك �=/ا 


��3ت أو "أو " ����	
RIM ." ه/ا cG%>
/ ا���E%ن $? �K"aت �'��) 1: (
�����ون �RIM "F"�ـ " ا����ق"و�O	ح أ�& 

�O%ص ا��=�آ�ت ) 2(ا��;F� #�E ا�<,��! $�=@ $? ا�<�����ت ا�X'�2�5؛ و 	�bا� �=

	ى $? أ <�ل ا��;E�# ا��? �E%م Jاف ا	IJا


5�3 ا��x	�&، وا�,�+�ت أو ��=�]ت ا�;���aت �� أG* �'��/ ه/ا ) 3(؛ و"ا����ق"ه/ا  ?�3E� ي ا�'��م �3ى	ا����ق"��3 ."

��+,m  � اa@ ا�<���3م، و '%ان 
	و�%آ%ل ا��x	�&، أو ا�<�"%��ت ا�,�f��"RIM " 5�O<� ه/ا ا����ون .��م و�X%ز أن 

� أو 
 5oى ا���	
Jا"@=� �
� ا�<	��3���>
    ." 

	�b��3ت ا�
�، �dو�3ك  "  X� "BlackBerry Solution%ز، آdXء �� .3رة :ا�<;�%ي ا���
b"� F�	 و

��<;�%ى "ا���ص 

��3ت ا�b�	"و" �
b"� F�	ا�� "�� �=�nأو إ�� �3
ً]  "_ ا�%o]ت . أو إر��a=� إ��� �fأ� �إ��  � I	�# (و�X%ز أن �+%ن �

&�	��xا �ت أو  '�و���%+�Jا ( 	�b"� �8+�ت �;3دة F.ا%� _" ")5"o%>ا� F.ى ") ا�<%ا	
�%ا.F ("وا�3
%ل  "_ �%ا.F �8+�ت أ

��3ت ا�b�	"ا�;O%ل  "_ ) ب(ا�3
%ل  "_ �f<%ن ا�b�	؛ أو ) أ (:أو أي ��"%��ت �<+'� ��") أ
	ى ." 	�أن " RIM"و�

� ا�O	�;5 أ�!، �E$ارك و�%ا	ا�%ا>\، وإ. �
���ه< eE$ ��+%ن .�درة  "_ أن �3Eم �� ه/M ا��<�ت، و�+'=� ���F�K  <* ذ�

��3ت ا�"�dو�3ك 
%o]ت �<%ا.F �8+�5 وإ���RIM " 5nـ"
��	N@ �� أ�! �X%ز 	�b "و"	�b"� F

��3ت "��، $gن " ا�<;�%ى ا���

	�b5 أو �;+@ "ا�
�%ا �;& ر.��� 	�b"� F

	ى، وا�<;�%ى ا���Jا F.5، وا�<%ا"o%>ا� F.وا�<%ا ،"RIM" @=> 3� و� ،"RIM "

`ي �nل �� اnJ%ال . F�K��
���a<�ل " RIM"و� � ���� ?+�8 F.%� ل  "_ أي%
" BlackBerry Solution"><�ن ا�3

�
ه? �3Oر �%.F �8+?، أو �;�%ى أو 
�$ ،5'��� 5�3	�Gء ا���Oل " RIM"وإذا �@ �+� ��`آ3ا �<� إذا آ��& . ا���ص 

ـ"RIM " _" com.rim@legalinfo . 3آ`���
�، إذا آ'& �����* �F أI	اف أ
	ى �� 
]ل ا��x	�&، أن �=�@ �"  cXو�

<%ا.F ا�,�+�ت وأي 
��3ت �X%ز أن ��"�Eه�، � 5K��	>وط ا�	ص وا�,%O'ف ا�	* ��=@، وأن ������� �ه@ ا�/� �ف �	�� �� أ�


<� $? ذ��، دون �;O� ،3�3%ص و8	وط ا���"�@ وا��3اد، وا�3Eرة  "_ إر�Gع ا��F2�f، و8	وط ا��o%O�5 وa<�ت ا��Jن 
� ا�,��[a 5 و><�نoا��� ����%"�� 5��>;�5�O� . ،/23'  ،ن%+��$ ،&�	��xى  "_ ا	

	ام ا���.��ت �F أI	اف أg
وإذا .<& 

�6%�  � ا���dام 
'O%ص و8	وط ه/M ا����.��ت�. 

	�b"� 5�

	���� ا�b�	 واdGJاء ا���: F� ��
	X� d�d��� "BlackBerry Solution" *>�,� ز أن%X� ،"����	ا�� " _" 

�	���� �"�b	X� �>"%ز أن ��@ �dو�3ك آ" اdGJاء ا���
�K� 5	ف ^��[" " F�"����	م " ا��%E� ��3' "RIM " أو �
,;'! إ�� [oأ

	

�]ف ذ�� �� و.& �� �
	���� ا�b�	"و�X%ز أن ��Ff ا��a<�ل . �	a* إ���، أو ��@ �%ز��!  "�� ��En أو ���ح � "
وa��@ إ��5n ه/O'� . M%ص و8	وط �'�O"5 أو إ>�$�5) "�=�
<� $? ذ�� أي �;��'�ت أو �;�T�3ت  " (اdGJاء ا���
�b"� 5�	"و

 #$	� ?;�<%� m"� ?$ ،3تGوط، إذا و	ص وا�,%O'ا�"����	���
 " 5��n ?$ ،أو"	�bا� ����	
" 3'  �، �X%ز أن ���ح �
 �� أو �;<�"��>��aا"	�bا� ����	
��5 . �"<	ة اJو�?" '���$"	�bا� ����	ن " ��%+�a ،�� M3و�d� @� ا�/ي"RIM " _"  eE$ درة�.

� أن ه/ا ا��	���� �E$ارك و�%ا	وإ. ،�>=�� 5K�	8 ����	ا ا��/=
��Ff، إ� إذا آ�ن ) ب(�dود آ��32ة �� $eE؛ و) أ(�dو�3ك 

	���� �'�O'� ،*O%ص و8	وط ه/ا  ��
	�
 �E$	�""آ<� �% آ�ن " ا����ق����	ء �� إذا آ��& "ا���'T�a�
 ،"RIM " &��. 3.

 M3و�d�
وإذا آ'& �	cN $? ا�;O%ل  "_ . 
3ون أي 8	وط، أو ><���ت، أو إ.	ارات أو آ���ت o	�;5 أو ><'�5"  ه%آ<�"
"	�bا� ����	
� 8	اء " �"  cX�$ ،ى	

,	وط أ"	�bا� ����	
وإذا آ�ن ه'�ك أي ا���ق �	
�� �'�O* . ���8	ة �� �%رد�!" 


�dو�3ه�، $�'RIM " #�K� ،/23".��& " اdGJاء ا���
�b"� 5�	"أو " 
	���� �"b�	"أو �O%ص و8	وط إ>�$��K� 5#  "_ أي 
و� �X%ز 
`ي �nل أن �+%ن ا���.��ت ا��	
�� " اdGJاء ا���
�b"� 5�	"و" 
�	���� ا�b�	"$�<� ���"# " ا����ق"أn+�م ه/ا 

� و
�� ا�<%رد �"5�d �ـ '�
 5�$�<xوط ا	ص وا�,%O'5 أو ا�"O�'>ا�"RIM "dض أ�5 ا��	ا��ت � أو ��dا��ت إ>�$�5، أو ا��

�>�O'� 5%ص " اdGJاء ا���
�b"� 5�	"إ�? ا�<3ى ا��? �+%ن . �=<� آ�ن" RIM" "_ " ا����ق"��<�O� F� _8%ص ه/ا 

� ا�<3�d �� ا�;E%ق $? ا��a<�ل، أو ��t، أو �%ز�F أو ���3* آ* أو dGء �� �K�� 5�$�<وط إ	و8"	�b"� 5�
أوFa " اdGJاء ا���
E;ا� �ه/ا � &;� �� 5n%'>>5 " ا����ق"%ق ا���'��
"����	�"�"5�aق ا�%ا%E;ا� M/32ة ه�$ _"  *O;�a ��g$ ، . اض	NJ

���3م �Sun Microsystems Inc.java code Fا��%>�\، � ��K# ه/ا ا�'�  "_ أي � "	�b"� ا�<'�� ا�<;<%ل "
 F'O>ا�<%رد أو ا� �� �� �
 ".�"<'�� ا�<;<%ل �"b�	 " ا�<	

mailto:legalinfo@rim.com
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� و
��3ت ��

]ف ذ��، � ��;<* :�Airtimeم ا�;�ca ا���ص  _"  5

�T�a'�ء �� إذا ا��E& اIJ	اف آ�� "RIM " 5��%6��
 	�bة ا�d=Gأ �ا���'? وأداء آ* أو أي � *�b,ر، و�'��/، وا�����
، و
	ا��X�'�" !Xت ا�b�	 ا�<;<5�%"
<� $? ذ��، و
3ون �;3�3، (ا

 !���3

3ون �(و ،�
��3ت �%o�* ا��x	�& و
��3ت 
<� $? ذ� ،3�3;Airtime (  F� 5�3���" BlackBerry Solution"ا�<
�
�، $? ���@ اnJ%ال، ا�8	اآً� $? " c"K��a"BlackBerry Solution . ا���ص 

��3ت "ا���ص Airtime " *Gأ ��

� �� ا��a<�ل '�+>�"BlackBerry Solution " اك	ه/ا ا��8 *>  ��"  cXو� �
�%رد 
 " 5�3� I	�# ا���ص 
Airtime" ل[

��3ت "إذا آ��& ���  5n� I	�a ،"RIM " Ff�� ]�n ،�=E%اء ���8	ة أو �� Airtime " ص%O'�
ا��? ��Airtime " @ 3%ردي 
5�3 "وإذا آ'& �	cN $? ا�;O%ل  "_ ��"%��ت  � أي �� ". �Airtime%رد 
5�3 "و8	وط 

"BlackBerry Solution " 	E� ?$ �

ـ"إ.����، $�	�Gء ا���Oل ا���ص RIM " #�	I � com.rim@legalinfo .

3ون �;3�3، 
��3ت �%o�* ا��x	�& و
��3ت (����a	 أ�& ��6%�  � ><�ن أن ا�X=�ز، وا��	���� وا����3ت  ،�
<� $? ذ�

Airtime ( *�b,�� ا��? ����ره�"BlackBerry Solution " ت��"K�>� _د�Jا�;3 ا F� _8�>�� �

<� $? "RIM"ا���ص  ،
 *�b,�� ب%"K>ا� &�	��xل  "_ ا%
 BlackBerry"ذ��، دون �;a ،3�3	 5 ا�+��
5، وا�/اآ	ة، و
	���� ا��<�* وإ�+���5 ا�3

Solution " ل�>��aوا ���>��a3ات، وأن ا'��� آ<� ه% �;3د $? ا�<
� ا�<	
� �=@"ا���ص ��3��� �=/ا ا�X=�ز، وا��	���� "�
� � �,+* ا��=�آ� و� �����J 5ي �	ا
��، أو �O%ص، أو 8	وط، أو " BlackBerry Solution"أو ا����3ت �F /و
ا���ص 


���a<�ل ه/ا ا�X=�ز، أو ا��	���� أو ا����3ت/.%ا���، أو .%ا 3 و 5o�
 .أو �%ا2\ 

����3�� ا��%Fa $? " ��	����ا" �X%ز أن ��f<� :د @ �;"�* �8	ة ا�;�ca ا�<+��?>"� \>�� ����	���
 5o�
و3nات .��س 

�u  <"��ت $� ا�,�	ة ا�<%G%دة  "_ ا�;�ca ا�<+��? ) *T�S/MIME v3) 	Tأو أآ ( z���E� _"  5>2�. /��'� أو  <"��ت

RFC 2440) ( �='� *ا�<+��?"آ ca�;دة $? ا�%G%>ة ا�	ا�,� �$ /��'� (" u�
 _"  ��+"a�"X�'>3 ".      �ت ا�<;<%�5ا�G%و�

��<%ز ��(.�2<5 
��<%زع  ( _"  5�a�'>ة ا��;<�* ا�d=GJ

shtml.pgp_smime/legal/select/com.blackberry.wwww://http . م%E� و�"RIM " 5�'ا�� �ء �dG و�3 أيd�


5 ��<"�5 ا��;��5 �%"K>ة ا�	ا�,� *�";�"?O�,ا� ca�;ة ا�	�8 ��=� و� ��;<* " �'��/ $��"RIM " ر، أو���
أي ��6%��5  � ا

8	اء، أو n��زة، أو �'��/، أو أداء أو  3م أداء، أو د @، أو o;5 ود.5 أو �3ى o;5 أي dGء �� ا��'�5 ا��;��5 ��;"�* ا�,�	ة 
 	O�E� و� ،�
<� $? ذ� ،�
 5oأو ا��� ،�=
 "_ ا
���ر، أو o;5 ود.5 أو 3Gارة 
	���� ا��'�5 ا��;��5، أو أي �%.���ت �%^%ق 

#�3، ����3م �F ا��'�5 ا��;��5 ��� ا�,�	ةO� ب%"a�3# أو أO� 5، أو أيE"��� ��3ت
. �����\  ��5، أو 8=�دات I	ف ^��[ وأ�5 
Eوط، وا�	ص وا�,%O'ا� �ي �`
 �
���a<�ل ا��'�5 ا��;��5 ��� ا�,�	ة، �a+%ن ��6%�  � ><�ن ا��dا� 5oا 3 وا�"%ا2\ ا���%

 F� �=�3���� �8	ة ا�;�ca ا�<+��?"وا�,=�دات، وا�<����\ ا����5، وأي 
��3ت أو 
	ا�� أ
	ى �X� 5E�K%ز أن �$ "5oا��� .

�O%ص أي �%>%ع أو �,+"5 �',`  � أو $�<� ���"# " RIM"و� �%3G أ�5 ��6%��5 �� أي �%ع  "_  ca�;ة ا�	�8 ��


 ".ا�<+��?

� و
�� :ا�<"+�5 ا��+	�5'�
� " �a ،"BlackBerry Solution+%ن آ�$5 ا�;E%ق $? "RIM" آ<� ه% ���#  "�! 
ا���ص 
 5�%�� *��aـ"و�RIM ." �� يJ و� �� ا�<	
� �=@"و� �X%ز ���3���اآ���ب أي n# �"+�5 $+	�5 أو En%ق �"+�5 " �


<� $? ذ�� ا��	اءات، أو ا��]��ت ا���Xر�5، أو En%ق ا�F�K، أو En%ق .%ا 3 ا������ت، أو أ�En 5%ق "ا����ق"أ
	ى 
;+@ ه/ا  ،

ـ"$? أ�5 ��"%��ت a	�5 أو أa	ار ��Xر�5، $? أو ���"# BlackBerry Solution" "، أو����	ء �'!" ا��dG آ<� � . أو أي

ـ"�X%ز �� أ��f اآ���ب أي En%ق �	
�� $? أو ���"# BlackBerry Solution " ق%E;ف ا�[�
أو أي �+%ن �� �+%���!، 

5 �� �;& ه/ا nا	o �=
 �
� و
�� " ا����ق"ا�<	'�

	 ���#  "�! �X%ز أن �+%ن ��	�� q ?
و� ". RIM"أو $? أي ا���ق آ��
� /��@ �'\ أي n# �"+�5 و">� #n ت(�<'�� "أو أي�X�'� (RIM) "ه/ا ) إن آ�ن cG%>
 �+%ن F�>G ا�;E%ق N�	 ".ا����ق"


�O "ا��	����"، 
<� $? ذ�� أي ��E� t%م 
�<"=� �� "ا��	����"�+%ن ". ا����ق �;�%�5"ا�<<'%o 5n	ا5n ><� ه/ا 	� ،
� آ<� ه% �%>\ o	ا5n $? ه/ا � � ��� z�"ا����ق"و��ا��%Eا� �>< !
 5E"��>3ات ا�'��ا�+'5�3،  ، و��@ n<���! وF�>G ا�<

��@ $	ض dGاءات 3�38ة  "_ أي ������ت ��3�5 وE;� 5�>���� . 5�2�'G%ق ا�F�K وا��	اءة وأn+�م ا�<��ه3ات ا�3و��5وا�J	�+�5 وا

���=�ك En%ق ا�<"+�5 ا��+	�5 5o�
���  "_ أ�5 " ا����ق"�%ا$# أ�&  "_ أ�! � �%3G أي 8?ء $? ه/ا . +  	^w� 8`�! أن ��

?$ �>

<%cG أ�5 .%ا��� ���"�RIM " 5Eـ" ذ��، و� �O�E	  u�%�� ،_"  �دل، ��%ل En%ق وn# ا�"X%ء �f�%�� 5�Jت، 
 5o�

ـ"
;<��5 ا�<"+�5 ا��+	�5 أو أ�En 5%ق �"+�5 أ
	ى RIM." 


;# �	ور  "_  5���K>3م ا� Cisco: إذا آ�ن "BlackBerry Solution "ـ� ��G%�%'+� ى  "_ أي%�;� �
، Ciscoا���ص 
�;'� *
�E� ،#$ا%� ��g$ ��G%�%'+� ل�>��aا #n Cisco #"��� اءة	

`ي En%ق  c��K� أ� ،" ��G%�%'+�
Cisco 3< Cisco أو 


���a<�ل  @=� �
 ��<*، أو ا��a<�ل، أو 
�F، أو  	ض �"��F، أو ا�a�	اد G%�%'+�Cisco�� " <]2=�، أو �%ز �=� أو ا�<	
ا��	���� و
	و�%آ%ل " G%�%'+�Cisco�� "ا����ق، ��'_ "وNJ	اض ه/ا . �X�'�" ��G%�%'+�Ciscoت ��<�F� _8 أو �'�/ 

 m�ز �"%زن ا���d�>�3# ا�Oا��")LEAP(" ت��oو�%ا ،"LEAP" *�>  ت��a%� ��G%�%'+و� ،Cisco ،5�'وا�<�"%��ت ا�� ،

ـ  eE$ #"��� �>5، آ�
�� . ، آ<� ه% �'�Ciscocaأو �%��aت  <�* /و " LEAP "وإG	اء n* ا�<��د�ت ا�;

 :ا���3O	.�%د 

mailto:legalinfo@rim.com
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� �8	ة ا�/ي �X%ز ا��;+@ $�! NJ	اض ا��a�	اد وا���3O	، و" ا��	����"إ�� �E	 أن ) أ($ ����	
أو >%ا
e ا���a<�ل /�,<* 
وإ�� �%ا$#  "_  3م ��3O	، أو ا�a�	اد، أو . 
<%cG ا�E%ا��� وا�"%ا2\) آ<� ه? ��	5$ $�<� 
�3(ا��Oدرة  � ا�=��6ت ا�;+%��5 

E� ل، أو�>��aا 	�3O� أو إ �دة ،*" ����	
أو أي ه��6ت /إ� E� �E�I%ا��� و�%ا2\ ا�=��6ت ا�;+%��5 ا�E%��5 و" �X�'�RIMت و

	���� و�'��Xت "ا�/ي �3Oر ) اJ.���@(أو اx."�@ /و) ا��]د(n+%��5 أ
	ى �+%ن �=� 5K"a  "_ ا��"3 RIM " رد%���'! أو ا�/ي �

" ����	
) �X�'�RIM) :"iت و
	���� "و
3ون �;X� � !�g$ ،3�3%ز ��3O	 "). ا�=��6ت ا�;+%��5(ا�=��X�'�RIM) " ،���" 56ت و

+'3ا؛ و" .�2<5 �	ا.�5 ا�<'5EK"إ�? أي 
"3 �3رج  "_  5oا���)ii ( @��� F
Jي 
"Ff�� 3 �;�	 وإG	اءات �z"X ا�J� ا���

5505
��<����iii ( 3'�"� 5(ا�<�;3ة؛ و+
 	�3Oا.�5 ا��	.�2<5 � �3ا؛ و �')iv ( اءات	Gد�5 وإ�O�.ت ا��
%E�"� Ff�� د[
Jي 
وإذا آ�ن ��3� أ���8J . 5ص أو ه��6ت �;�%رة �� ا�a]م �oدرات أ�	�+�5 أو 
'%د �� �',` أ�	�+?) v(ا�;�	 ا�J	�+�5؛ و

��رات 
�O%ص ه/M ا��E	ة، 
	�Gء ا���Oل ��a6"5 أو اaـ"أ
RIM " _" com.rim@legalinfo . ه/ا cG%>
 	E� �>آ
�3� �� ��"%��ت، ��a]م ) 1(أ�� " ا����ق"� �� *f$ه*، و$# أw�"��'�) "ت�X�'� ("و����	ا�� " cG%>
"#�K>ن ا�%��E؛ "ا�
 أو >�e،، أو �;3�3 أو $? �K%�	، أو إ���ج، أو �3اول، أو o���5، أو ���d��X�'�RIM "،ت و
	���� "�� �E%م 
���a<�ل ) 2(و

 M/ه ?$ �=��>��aز ا%X� أو �%اد أو ��3ات ،�=
 5oا��� tار�%Oا� @�"��,	 أa";5 آ�<�و�5، أو 
�%�%G�5 أو �%و�5 أو أ��<5 �
أن ) 3(اaJ";5 أو $? أ��<5 ��"�@ o%ار��=�، أو إ �دة 
��=� أو ��3O	ه� Jي �8� أو أي ه�56 ��%رT� ?$ 5I* ه/ا ا�',�ط؛ و

�>f� م%E� أن "@=� �
� ا�<	��3���
RIM "5Eو
	���� ) �'��Xت(�'�� "
���a<�ل " ��� .E"� �E�I�%د ا�

 � أ��Airtime " 5%رد 
5�3 "و" RIM"، و�X<% 5 8	آ�ت "u�%�� _"  ،"RIM "ا����ق"إ�� �%ا$#، 
<%cG ه/ا ) ب(
 mر��O� 6%���ت أو�5�%
<� $? ذ�� أ���ب ا�<;���(�����Kت، أو د �وى، أو �E�>ة ا� ( �E�I *>ك $? ا��	�OE� �  5>G�'ا�

 ".    .�%د ا���3O	"��.	ارات، وا�,=�دات وا���dا��ت ا�%اردة $? ه/M ا��E	ة 

� ا�<;<%ل"���%ى أ��ن ��� �8	ة ا������ت �b	ض ا����Oت 
�� " X� "BlackBerry Solution%ز أن ����3م :ا��BنX�'� "
b�,� ا�/ي ?�rا ca�;و���م ا�!
 * . ?$ @+;�"� 5�a�'>ن ا���Jاءات ا	Gء إ�,�g
 5o6%��5 ا����وإ�� �%ا$#  "_ �;<* آ��* ا�<

� و���م ا�;�ca ا�r?" ا�<'�� ا�<;<%ل"ا�3
%ل  "_ 
 . ا���ص 

 وإ�!" X�RIM<% 5 8	آ�ت "أو /و" �%K� @�"RIM	M $? و.& و
�+"�5 آ��	ة 
%ا5Ka " ا��	����" إ�� �E	 و�%ا$# أن :ا�)	%$
 5o�

ـ"a	ي �"5��b و�;�%ى  "_ أa	ار ��Xر�5 RIM "آ�ت "أو /و	5 8 %>X�RIM ." ظ���nا$#  "_ ا�%� �وإ�

"����	���
� ا�<	
� �=@"$? a	�5 ���5 و 3م إ$,�ء أو �%$�	 �3
* �! Jي �8� 
�T�a'�ء " ��3���ا�/�� �;��G%ن ا�3
%ل " �

<%cG ه/ا  5n%'>>ا� ��
 ".ا����ق" "�! �<<�رEn 5a%ق ا��	

5��+  5a3'د ه%Gه/ا : 3م و �، "�"�	����) "آ%د(أو �%ز �=�  "_ أي �8	ة " n"RIM# ا�;O%ل �� " ا����ق" � ��%ل �
� �%ا$# وآ/ا " RIM"و
�T�a'�ء ا�<3ى ا�/ي �+%ن �g$ ،5K,�Jا M/ه 	�n �� ن%��Eا� @+;
 5nا	o !�$ 5 %'>�" ���3����

@=� �
�?، أو $� أ�+@ �� �E%�%ا 
�b" ا�<	+  @�>O� *>  5، أو>G	�
��	، أو ���3*، أو �+��m، أو 
"# أ <�ل �,�5E، أو 
و�%ا$#  "_  3م ا���%�u، أو ا��<�ح أو �<+�� أي " �"�	����) "ا�+%د(، أو أ�5 �;�و�5 
�]ف ذ�� ���a]ص ا�,�	ة "ا��	����"

�
�<* ذ� 	
q ��8 . اض ه/ا	NJ5"، �,<* "ا����ق"و��+  5a3'أو " ه ،��? ه'a3?، أو �	G<5، أو $+  @�>O�� *>  أي

<� $? ذ�� أي � c��G� G%ا�I c	ح ($� �8	ة RAM /ROM@2ا�3ا ��dأو " أو ا��� ،"?+"a� أو *
، "ا���K*  "_ وo"5 آ�


����ت أو  @�>O� z+  د"أو%a3وق أ'o" ����	

����ت أ
	ى 
<� $? ذ��، اKaJ\ ا���'�5، وا��	و�%آ%�ت وأي (، 
����ت أو 
����	

	ا�� �X%ز أو � �X%ز ا ���ره� �� ا�'�n�5 ا��'�5 آ%د  F� 5�3���، أو 
5�3، أو G=�ز أو أي أa"%ب أو )�3ر5G $? أو �

5����I رة%O

	 �<+� .	اء�! q *+8 ?8+* إ� �� ����	
 .  <"�O;"� 5%ل  "_ أو �;%�* أي ��"%��ت، أو 
����ت أو 

�  "_ ا���dام 
'O%ص و8	وط ه/ا " �قا���" �O�a\ ه/ا :ا�<3ة�E$ري ا�<��%ل  '3 �%ا�a$? " (ا����ق"��$/ا و �آ<� ه% ���
M[ 5 أG���3رة $�!) ا�	E>م ا��+n�� �E�I ?=إ� إذا ا�� . 


]لxا c��
� أو إ
]ل ) 1 (:ا���%��fت وا�x=�ء �[
� ا�<	
� �=@"$? 5��n إ��3���) 2 (، أو"ا����ق" �  <3 
=/ا " �
 	�3E� #$ا��<3ي و 	�N ا��<3ي أو ��[
$? 5��n  3م �<+'� �� إo]ح أي ) 3( ا�<'�	د، أو 5��n ?$RIM  3م إ�+�ن إo]ح إ


	ى RIM $? أي إ
�Kرات، $�;# �ـ RIMإ
]ل 
=/ا ا����ق 
��,	وط ا��? �;3ده� Jت ا�f�%ق وا���%E;5 إ�? آ�$5 ا�$�<x�
 
� و
�� " ا����ق"أو $? ا���E%ن، إ�=�ء ه/ا " ��قا��"ا�<'O%ص  "�=� $? ه/ا '�
 	
q ��

�O%ص أي " RIM"وأي ا���ق �	

 �� 	
q ءdG"BlackBerry Solution " �3! أ�& أو���� ا�/ي �
� ا�<	
� �=@"ا���ص ��3���� " F�"����	ا�� " !�G%�

�
����a ،5E	. إ
�Kر 
=/ا ا�x=�ء إ����إ�=�ء ه/ا " �RIMـ"و�;# " ا����ق" أ�� ����m �=/ا  و
3ون �;3�3  <%��5 ا�X<"5 ا�

�، $? 5��n" ا����ق"�/

�%G�! إ
�Kر : 

� أ�& أو ) 1(�[
� ا�<	
� �=@"إ��3��� ؛ أو"ا����ق"$? �'��/ أو ا���dام 
'� أو 8	ط  وارد $? ه/ا " �

)2 ( ���>��a�
 5K��	� m���+� 5 أو دور�5 أو�	م 8=%a3اد أ�5 رa 3م "BlackBerry Solution " ��^[^ ل[
)30 ( �� ��%�
 .ا�E;�aق د$�=�
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3ون أ�5 ��6%��5 �� ) ا����3ت"(ا��5�3"أو ا��%.m $%را  � �dو�3 /و" ا����ق"إ�=�ء ه/ا " �RIMـ" 
�x>�$5 إ�? ذ��، �X%ز 
 M�X� أو �� ا�<	
� �=@"أ�5 �%ع ��Xه��3���
;+@ أي .��%ن، أو " ا��5�3 "�� �%ر�3 آ* أو أي dGء ��" RIM"إذا �'�& " �

�2;5، أو ��c"K أو �o @+nدر 
`ي 8+* آ�ن �� أ�5 ه�2�f. 56�5 أو n+%��5 أ
	ى، أو إذا �� 3oر إ
�Kر �� أ�5 وآ��5 أو 

`ن  5��%+n إدارة"RIM " �� ءdG ر�3 آ* أو أي%�
�<%ح �=� � 	�N"5�3أي 8?ء وارد $? ه/ا ". ا�� 	��و� �X%ز ��

ا���? �";O%ل  "_ �'�زل  � �T* ه/ا ا���E%ن، أو ا��E 3ة، أو ا�]2;5، أو ا�E�3، أو ا���? " RIM" أ�! �c"K ��  "_" ا����ق"
 .��<* ا6�a'�ف أو إ �دة ��	 .J 5�2�fي أ�	 �oدر �� �;+<5

 *>;�� �"RIM " M�X� أو �� ا�<	
� �=@"أ�5 ���X� 5��%6ه��3���
�g=�ء ه/ا " � 5"O�� أو �قا�"��568  ��� " M/=� �E�I
 .ا��E	ة


	ى ا���
�5 �ـ Jق ا�<"+�5 ا%E;
�	�5، أو 
;E%ق ا�<"+�5 ا��+	�5 أو ��
 ��[

�g+�ن �;+<5 $? ا�dXا2	 أن 5��n ?$RIM إ z�و� 
� �E	 أن �g$ ،دل�  u�%��

<�"3O�RIM jر أ�	اً  � دو�ر أ�	�+? $? ا��%م a 5000�+%ن �=� ا�;# ��f�%�� ?<�Eت �'

 .  ا�<3ة ا��? �+%ن $�=� �����ً�
]ل 

 :ا����ق، �=<� آ�ن ا���c"  '3 إ�=�ء ه/ا :�`^�	 ا�x=�ء

�t /وإذا أ�+� ��3	M و" ا��	����"m.%��a $? ا�;�ل  � ا��a<�ل ) أ(� F�>G "أو �;/ف����	و" ا�� �أو /
,+* دا� @2� n%ز�
� ا�<	
� �=@"n%زة ��3��� أو K�a	�=@؛ " �

�".m إر�aل أي 
����ت إ�? و�� و" �RIMـ"�;# ) ب(�/
 � .ا��	����، 
3ون ا�;�G%�� 5G�! إ
�Kر إ��

 F� ���ب �+%ن �n و '3 إ�=�ء أي"RIM"ح �ـ	O� ��g$ ،"RIM " ه/ا cG%>

;/ف أي �"��ت، و
	ا��، و
����ت " ا����ق"
��/
 �
=/ا ا�;��ب، 
3ون ا�;�G%�� 5G�! إ
�Kر إ�� 5K��	� ?و�	3 إ�+��	
 *2�aور. 


%ا5Ka " ا����ق"و$? 5��n إ�=�ء ه/ا "RIM " م%a	ا� F�>G F$3

<� $? " (�RIMـ"nJ �E�I+��! آ<� ه? واردة $�!، $��E%م 
5�%E�>ا�<;���ة ا� m���+أ���ب و� �$? �'��/ أي n# أو �'��RIM " 5"وF�>G ا�<O	و$�ت ا�<��"5E ا��? أ���E=� أو �;<"�=� ) ذ�

 . واردة $�!


����%�uا��dام ا��<�* : u�%��
، و
"��2=�، و8	آ��=� RIM"، و�%ردي "X�RIM<% 5 8	آ�ت "، و"RIM" إ�� �"�dم 
 � أ�����K� 5ت، أو أ>	ار، أو ) ا�/ي ��@ ��%�RIM "!f"ا�K	ف ا���
F �ـ"أ�=@ �,�ر �! 
ـ (ا���
�5، ووآ]2=� وا�<�'�زل �=@ 

��2	، أو �O	و$�ت 
5�%
<� $? ذ�� و� �O�E	  "_ ا���Jب (E�>5 ا���%��Eو$�ت ا�	O>وا� ( F
ا��? ��+�3ه� ا�K	ف ا���
 :ا�/ي ��@ ��%�f! وا��? �+%ن ��  568�RIM ""�ـ

، أو ")ا�<'�� ا�<;<%ل"
�]ف (ا��=�ك أ�5 
	اءات أو En%ق �"+�5 $+	�5 أو �"+�5 أ
	ى ��568  � >@ أو ا��a<�ل أي G=�ز ) 1(
 *O�� �>�$ ى	

ـ"���م أو 
5�3 أBlackBerry Solution "ء �'!؛dG أو أي �
 ا���ص 

ا��a<�ل "، و"د @ �;"�* �8	ة ا�;�ca ا�<+��?": "ا����ق"اJ>	ار ا�'�568  � ا��=�آ� Jي �� ا��E	ات ا�����5 �� ) 2(أو 
BlackBerry Solution "و ،�
� ا�r? و
��3ت "، و"�	
�� ا��	���� وا�<��'3ات"ا���ص �a�n 5>أ��Airtime" ،

��5"، و"ا��	�5"، و".�%د ا���3O	"، و"+�5 ا��+	�5ا�<""و+  5a3'د ه%G؛" 3م و 


5، أو و$�ة أو �"m �<<�"+�ت ���8  � إه<��� أو إه<�ل ) 3(أو �oأ�5 إ"@=� �
� ا�<	��3���أو a%ء a"%آ� أو a%ء "  �
� ا�<	
� �=@" a"%ك ��3���� أو ا��a<�ل "  ���>��a�
 *O�� �>�$"@=� �
� ا�<	��3���" �BlackBerry Solutionـ" "�

 .أو أي dGء �'!

 :ا�f<���ت ا�<;3ودة

 :ا��	����) أ(

)1 ( ����آ<� ه% ���ح " ا��	����"، �@ �+� ")$�	ة ا�f<�ن("إ��� " ا��	����"�%�� ا�����5 ���"�@ ) 5��n ?$)90 أ�!، 
]ل $�	ة ا��
 5Kaا%
"RIM " 3>��� ـ"أو أي �%زع�RIM"��'5 ، .�درا  "_ أداء و��a��E3م ا�'=�2? ا����/ ا�<=�م ا�</آ%رة $? ���'3ات ا�<

ا�<5E�K  "_ ه/ا ا�'%ع وا�'��5 ا�<;3دة �� " ا�<��'3ات"$? " RIM" '3 ا��a<��! آ<� ه% ���� و�;3د �� ") ا�<%ا��oت("

	ى N�	 ا�<�5�3 �� " ا��	����"Jاء اdGJا F�"BlackBerry Solution " م%E� ف%�$ ،�
�c ا
���رك "RIM"ا���ص n ،

 �=";� 5�a�'>5 ا�E�	K��

! " RIM"ه/ا اox]ح أو ا�;* ا�/ي �dودك (إ�� 
�/ل أ.G _O=%ده� ox]ح ه/M ا�<,+"5 و�dو�3ك 

5�3 د @ ا��<�* ا��"��%��5 أو 
���	�3 ا�x+�	و�?، أو أداة  #�	I �  ���3E� c	ه� ا�<'�	د 
`�o 5%رة �� ا�O%ر، 
<� $? ذ�n


,+*  �م، أو  "_ �%.F �8+5 إo]ح ا��	�� 5n��>ا� ��"RIM " �;O'� 	
q *+8 ي`
أو �	د �� ا�	a%م ا��? ) 
!" RIM"أو 
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=� ا��	����  "_ أن ��@ إ �دة " ا��	����"ا�<�K# إذا �� �%.�&  � ا��a<�ل " �"�	����"د$��=� �	ة وا3nة  &>"�وا�%a�"5 ا��? �@ �
 !
 5E"��>ود ا�	Kا� F�>G"ـ�RIM "�E�I ن ا���دي�>f��
 5oا��� F�G	5 ا����r ) ل[
�%رد 
5�3 "وا��? �X%ز أن �+%ن �� 

Airtime "اء	5 8KE� 5، أوE�K� إذا آ�ن ،�
و
ub ا�'�	  <� ذآ	 $? . �F د��* إ^��ت ا�,	اء" $�	ة ا�f<�ن"
]ل ) ا���ص 
و
3ون أي ><�ن �� أي " آ<� ه?" �dو�3 ا��;�T�3ت ��@". ا��	����"، $gن ا���dام أ ]�T�3;� _"  #�K� � Mت "ا����ق"ه/ا 

* ا�;O%ل  "�=�، �"f<�ن ا�<;3د أ ]M �<3ة ����� . �%ع�E� 5�$�<إ ��
) 90(وFf��a ا��;��'�ت، ا��? د$�& رa%م �	

��� أي ;� ����	
 @�"�� tر��� �� ��%�"����	
 "� .إ��

)2 ( 3�n%ام ا�d5 ا���
�T>
 #�a �� 	����"ـ�RIM ";وا� �=
* ا�%n�3 وا����� �� Jي  �%ب، أو أ
�Kء أو �,�آ* �X%ز أن �<	 

���	����"و���	ض �=� $�<� ���"# ." 

ا��a<�ل ) 1: ($? أداء ا�<=�م ا�</آ%رة $? ا�<%ا��oت �	FG إ�?" ا��	����"� ��K# ا���dام أ ]M إذا �� آ�ن $,* ) 3(
� ا�r? و
��3ت "ا�<�'%�5 " ا����ق"� ا�<;3دة $? $E	ات ه/ا 
`a"%ب � ��<�F� _8 أي �� ا��dا���" ا��	����"�a�n 5>أ��

Airtime"ا�<+��?"، أو ca�;ة ا�	ل "، أو"د @ �;"�* �8�>��aاBlackBerry Solution "أو ،�

�� ا��	���� "ا���ص 	�
��5"، أو "ا��	�5"، أو".�%د ا���3O	"، أو"وا�<��'3ات+  5a3'3وث هn ب ���" 3م%"a`
�رض �F ا���"�<�ت، 
<� $? ذ�� ، أو 

ود��* " ا��	����"$? ا�<��'3ات ا�<5E�K  "_ ه/ا ا�'%ع وا�'��5 ا�<;3دة �� " RIM"��"�<�ت ا��]�5 وا��Jن ا��? 3nد�=� 

<� $? ذ�� ا�'�568  (أ �Kل أو �,+"5 أ
	ى ���"# 
`ي G=�ز �q ca�n? ) 2(ا��;<�* و
3ء ا��,b�* أو د��* 
3ء ا��,b�*؛ أو  �

"	�b"� 5�%>;>ت ا��X�'>)ا�<���5" ا� �ى �	
 BlackBerry "، أو ���م �8+5، أو 
	���� أو ا��Oل 
�]ف أي أdGاء أ
Solution" 3(؛ أو ( _"  	^w� 5�Gر�
، ��n *Tد^5، أو "ا��	����"، 
<� $? ذ�� ا�%2�a* ا��? ��"<&  "�=� "ا��	����"أ�5 أ��aب 

����aو	ق 8;'5 آ=[Kآ�ر^5، أو ا� FG	� ل أو  �%ب�>��aء ا%a أو ر��ح، أو M��� ق ور 3، أو	
+�5، أو n	�#، أو $��fن، أو 
 ". RIM"إ�? إ�n[oت أو ���3]ت .�م 
=� �8� N�	 ���<3 أو ��%ض �� 

��5 �"�	���� وأي �����5 أو ا��=�ك �f<�ن ) 4('��
 �? ه/ا آ<� ه? واردة $" ا��	����"�;3د ه/M ا��E	ة ا���%��fت ا�%n�3ة �
 ".  ا����ق"

")  ا�f<�ن ا�<;3ود �"<'��" �X�'�" (RIM")ت(، ا���ص 
<'�� )إذا و3G( �@ �;3�3 ا�f<�ن ا�<;3ود، ):ا�<'��Xت(ا�<'�� ) ب(

5 ><�ن 
��� وOn	ي Jي " ا�f<�ن ا�<;3ود �"<'��"����	 . ا�<5E�K" ا�<��'3ات"$? �T>
���ع 
<%�RIM " cG'�� �ـ"

��5 " ���قا�"8	وط و�O%ص ه/ا '��
 3�n%ا� �f�%�� ��"f<�ن ا�<;3ود "وأي �����5 وا��=�ك " �X�'>�RIMت "و�%>\ �
ا�f<�ن ا�<;3ود "أ�a"! ���8رة �'O%ص "  �م"ا�<�'%�5 " ا����ق"�@ إد��ج ا��E	ات ا��	 �5 ا�����E�"� 5	ة �� ه/ا ". �"<'��

5 �";3 ا�" �"<'��%"K� ?ا�����5، آ<� ه? ��5�3، وآ<� ه #��K�� ن ا�<;3ود �"<'��"]زم�>fل": "ا�[
xا �ار "، "ا��'�زل  	>�aا

��@"، "a	��ن �O%ص ا����قE5 ا���"
�." ،"5b"ا ". ا����ق ا�+��*"و" ا�/=� �آ<� ه% �'O%ص  "�! " ا����ق"
���`آ�3  "_ .�%�

E	اءة  &>. �� �E	 إ��g$ ،M[ ن ا�<;3ود �"<'��"أ�>fا� "F�>G _"  #$و�%ا!o%O�  . 

 :ا��'�زل

 :ا�f<���ت ا����5 ) أ  (


<%cG ا���E%ن ا�<�K#،  $�ن ا�f<���ت ا�<%>;o 5	ا5n $? ه/ا ) 1( !
ه? 
�3  " ا����ق"إ�? ا�;3 اO.J_ ا�<�<%ح 
 ?$ �>
 � أ�5 ><���ت، أو إ.	ارات، أو 8	وط، أو �`آ�3ات أو ��E�3Oت أ
	ى �� أي �%ع، a%اء o	�;5 أو ><'�5، 

 ،�و� �O�E	  "_، ><���ت، أو إ.	ارات، أو 8	وط، أو �`آ�3ات أو ��E�3Oت n[o�5 ا��	ض $? ا��%ق، أو ذ�
ا�X%دة ا���%�E�5، أو ا�b� 5�n[O	ض أو ا��a<�ل ����، أو ا�X%دة ا�<�E%�5، أو �3ى ا��;<* وا�<���5، أو ا�<"+�5، أو 

 ?a�a.��%ن أ ��8  �� �أو  	ف أو أa"%ب ����* أو �3اول، أو �<�ر�aت ��Xر�5،  3م ا�<����5، أو �� ه% 
�]ف ذ�

	ى �� أي �%ع Jت ا�E�3Oوط، أو ا��`آ�3ات أو ا��	ارات، أو ا�,	.xت، أو ا���>fا� F�>G د����aوا �و��@ ا��'�زل  

#�K>ن ا�%��Eا� &;� !
3 ��<%ح n _O.5 أو ><'�5 إ�? أ;�	o اء%a. 

)2  (
�����aد ا�f<���ت، أو اx.	ارات، أو ا�,	وط، أو ا��`آ�3ات أو ا���E�3Oت �� �X%ز أ� ��<\ .��%ن 
�u ا�3ول 
� .ا��E%د �F ا��<]ء و�� ^@ ر
<� � �'�K# ه/M ا�T�a'�ءات  "�

 :ا����3ت ) ب(

�، ��@ �dو�3 ) 1(
 5o2? ا����fEص ا��O�

�T�a'�ء �� ه% �;�%ر  "_ وG! ا��;3�3 $? ا���E%ن ا�<G ?$ #�K=5 ا�

��3ت أو إ� �� 5�3

3ون أي 8	ط، أو ��3O#، أو ><�ن، أو إ.	ار "آ<� ه? ���5n"و" آ<� ه?" "5n�"RIM آ*  ،

 ". RIM"أو ><�ن �� أ�5 �%ع �� 
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5K"a ا��;+@ $? و� ����3E� F�K@ أي ><�ن أو �`آ�3 �<�^* �� أي �%ع 
�ص 
`�n"RIM " 5�[ أ�! ��z �3ى ) 2(
'T�a�

��3ت ��3E=� أي I	ف ^��[،  ?2�fEص ا��O�
�ء �� ه% �;�%ر  "_ وG! ا��;3�3 $? ا���E%ن ا�<X� #�K=5 ا�

 �� �=�nوإ�� 	�b��3ت ا��
�، ��@ �dو�3ك 
 5o5"و" آ<� ه?"ا���n��� ?ط، أو �`آ�3، أو ><�ن، "آ<� ه	3ون أي 8
 ،
 . أو إ.	ار أو ��3O# �� أي �%ع


f<�ن ا���a<�ل أو ا��,b�* ا�<��" E� �"RIM%م ) 3( 5n��x�
<	 وN�	 ا�<�J FKEي 
5�3 �� ا����3ت، أو 
� أو إ��� a��@ إرo �=��a;�;5 أو '� *a	� ت����
ا�<��<	ة Jي 
5�3، أو 
`ن أ�5 ر2�a*، أو �;�%ي، أو ��"%��ت أو 

5�%E�� 5�'ة ز�	ل $�[
 . $? N *+8�	 �;	ف أو $? 


	���� ا�b�	 و�%ا)  ج( ،	�b��3ت ا�
 ،	�b"� F
��n  "RIM " F�K�[ أن  :F.Airtime �8+5 ا�b�	 و
��3ت �;�%ى ��� �
ا��;+@ $? و� ����3E� F�K@ ><�ن أو ><���ت �<�^"J 5ي �;�%ى ��
b"� F�	، أو 
	���� ا�b�	 أو 
��3ت ا�b�	 أو 
��3ت 

Airtime!
 $_ G=5 ا�
��Oص  وا�3
%ل  "_ �%ا.o%� F"5 أو �%ا.F أ
	ى، 
�T�a'�ء �� �;�	M �;3�3ا ا���E%ن ا�<�<%ل 
�، $�ن أي �;�%ى ��
b"� F�	، أو 
	���� ا�b�	 أو 
��3ت ا�b�	 أو 
��3ت 
 5o2? ا����fEا�Airtime F.ل  "_ �%ا%
 وا�3

 5Kaا%
 5n��� &;�o5�3 أو أE� ى	

3ون أي 8	ط، أو "آ<� ه? ���5n"و" آ<� ه?"�@ �o%�"RIM " �=>�3E"5 أو �%ا.F أ ،
أ�5 ��6%��5 �� أ�5 �%ع ��Xه� أو �M�X أي I	ف ^��[ " RIM"ار أو ��=3 �� أي �%ع، و� ��;<* �`آ�3، أو ><�ن، أو إ.	

 	�b��3ت ا�
��c �;�%ى ��
b"� F�	، أو 
��c أي �%>%ع ���"# 
��<%ا.F ا�<%o"5، أو أ�5 �%ا.F أ
	ى، أو 
 ��[
 �� c��K�

<� $? ذ��، و� �O�E	 Airtimeأو 
��3ت  ،	�bا� ����	
o;5 ، أو إر�aل، أو o;5 �%ا �3 أو ا5n��x ا�<��<	ة ) أ: ( "_ أو 


	ى؛ ��3��Airtimeت ا�b�	 ه/ا، أو 
��3ت Jا F.5 أو ا�<%ا"o%>ا� F.أو ا�<%ا ،	�b"� F
) ب(، أو 
	���� ا�b�	 أو ا�<;�%ى ا���
 ا�<�+��* ��	���� ا�b�	 أو 
��3ت ا�b�	 أو ا��,b�*) ج(؛ أو Airtimeأداء أو  3م أداء 
	���� ا�b�	، أو 
��3ت ا�b�	 أو 
��3ت 


��3ت Airtime �� ءdG آ* أو F� "BlackBerry Solution "�
�6%�5 و� " RIM"أ�� �;3�3ا �%ا$# أن . ا���ص � 	�N
�6%��5 أ�5 $�	و�aت، أو �=3�3ات،  أو �,=�	، أو أ$��ل ��"5 
�rداب، أو ��OE� 5��%6�	�5، أو أ$��ل هX%��5 أو� *>;�� 	�N 

	�b"� 5�	+ق ا�<"+�5 ا��%En �
`ي . .��%��5 �<;�%ى ��
b"� F�	 أو �;�%ى �'�= 5o�
� $? 5��n أ�5���K� 5 �� ه/ا ا�'%ع  %Gإن ر

	���� �"b�	 أو 
��3ت ا�b�	 أو 
��3ت Airtime	�bء ا��wه M�X� eE$ إ�<� �+%ن 	�b"� F
 . أو �;�%ى ��

� وأي dGء �'! �N	 ���a[� ca�'<�ل  '�E��K� 3ت " ����  " BlackBerry Solution	�E��K�:ت �=<a�n 5<5) د(
ا���ص 

��ق، 
<� $? ذ��، و� �O�E	  b,� ،_"�* ا�<',�ت  xا F'>� 5'�q e
�=<a�n 5<5 أو $_ ا����6ت ا��K	ة ا��? ��c"K >%ا

وأ�� �E	 X� .%�5، وأd=Gة ا�E�xذ أو ��@ اaJ";5ا�'%و�5، وأ��<5 ا�<]5n أو أ��<5 ا����Oت، وأd=Gة ا��;+@ $? ا�<]5n ا
5��n ?$داد ود @ ا������ت، و	�aة وأ��<5 اd=G`

�ت أو ) )2ا��KEع ا���a<�ل أو ا��5�3؛ أو ( 1: (و���=3 أن �;��� %�o د%Gو


]غ $? ا�;�ل  � ه/M ا�J%ر x�
3ك $? ا�;�ل �����m آ* وأن ��/ل أ.�RIM "=G _Oـ"أ
�Kء $? إر�aل ا������ت؛ $��� �%ا$# 
��2	 أو أ>	ار
 .و أ�5 

5��%6�  :�;3�3 ا�<

� ا�%n�3 �/آ%ران $? 
'%د ه/ا ا����ق �;& " RIM"إن ��6%��5 ) أ(f�%ت ا�<;3ودة"ا�+��"5 و�����>fء "و" ا��� xا
5��%6� ".�RIMـ"، $�<� ���"# 
���	���� ا�/ي � ��<�F� _8 ا�f<���ت ا�<;3ودة "�� ا�<

��X� 5�%6ه�  � أ��f�%�� 5ت أو أ>	ار N�	 ���8	ة، أو 
�5o، أو �RIM "    ،5En" أ��n 5ل �� �+%ن $_)  ب(�

�5 أو راد �n 5_ �% آ��& �E  أو"RIM "ار	<Jا M/ه *T� 3وثn 5���+�g
 *����
 &b"
و "_ وG! ا��O%ص، . أ

 *�E� � ،#�a �>� ل[
����ت �@ �K%ر�=�، أو �E"=� أو ��F� �='�d أ�5 ��6%��5  � أ�5 
	ا�� أو 
" RIM"و
3ون إ
��رة أر
�ح ��Xر�5 أو ا�x	ادات، أو " ا��	����"
أو �+���m ا�a	داد أو إn]ل �T* ه/M ا��	ا�� أو ا������ت؛ أو  � 

��رة ا�<3
	ات، أو ا��KEع اJ <�ل، أو �+���m.%� m اJ <�ل، أو ا��,* $? إر�aل أو ا�a]م أ�5 
����ت، أو وG%د
 
 F� �ا�d���
 5�3���
	���� ا�b�	 أو 
��3ت ا�b�	 ا�< F� ت أو�E��Kا�� F� *"�,�آ����	ا�� " �� 	
q ءdG F� أو

"BlackBerry Solution ." �� داده�	�aا �ار ا��? �<+	<Jت وا�f�%ا��� �3 ��n%إن ا�'%ع ا�"RIM " 568�'ا�
"  	O�E� و� �أو أي dGء �'!، ه? " ا��	����"_، ا��a<�ل، وأداء  � أو $�<� ���"# 
=/ا ا����ق، 
<� $? ذ�

 .ا���%��fت و اJ>	ار ا�<��8	ة


�u ا�3ول 
�;3�3 اJ>	ار ا�]5En أو N�	 ا�<��8	ة $? ا��E%د �F ا��<]ء و�� ^@ $gن ا��;3�3ات أو ) ج( \>�� �
��"  #�K'� � 3. M[ ءات ا�%اردة أ�'T�aا�. 


* 1.25 ا�RIM 5���>Gx�5 $_ أ��n 5ل �� ���Xوز ��6%) د(�E� !3د�a ا�/ي j"�>ت(�'�� " أ>��ف ا��X�'� ("RIM  
�c ا�;��5" (ا��	����"أو  � dGء �� /وn ( ن%+�a5، و���K>ا� M/ا�/ي أدى إ�? إ^�رة هRIM" " �  eE$ 5�%6��

 ". BlackBerry Solution"اJ>	ار ا��? 3n^& أ^'�ء $�	ة ا��K*، أو ا��`
�	 أو  3م أداء 
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O�8 5�5     إ�? ) �X�) :1ه� $? 3G%� �"RIM "5��n $_ ه/ا ����ق �� �;3 �� ��6%��5 ) هـ(�o3وث و$�ة أو إn
أي �z��3 أو ا��'�ع �� c��G ) 2(أو أي �� �%���=� أو وآ]2=�، أو " RIM "ا�<3ى ا�'��� ���8	ة  � إه<�ل 

"RIM"�=2[%���=� أو وآ� �أو أي � ،. 


	 $eE آ<� ه% �'O%ص  "�! o	ا5n $? ه/ا ا����ق و�+� �� �+%ن  "�! أي a�+%ن آ* I	ف �) و(rا M�X� �ً%6�
!$[
��c ا�<�6%��5 ا��5�3E، أو ا�<�6%��5 ا��OE�	�5، أو 

	، أو واcG أو ��6%��5 �� أي �%ع a%اء q امdإن . ا��

�'c�a 5���I _"  #�K ا�3 %ى، أو ا�c"K أو i (a: (ا�E�%د، وا�T�a'�ءات واx ��ءات ا�<'O%ص  "�=� $? ه/ا ا����ق
ا�<5���K ا��? �T�	ه� 
<� $? ذ�� و� �O�E	  "_ ا��=�ك ا��3E، أو اxه<�ل، أو ا�f	ر، أو ا�<�6%��5 ا�<,3دة أو أ�5 ��	�5 


��ق $? �;E�# ا�b	ض اii (�aJ(.��%��5 أ
	ى وa%ف؛ x5 أو ا��=�ك أو ا�	ه%G ر�5  "_ أ�5 ا��=�آ�ت�a ?E�� �� ?a
�� ��K#  "_ ا��dا��ت ا���%�u ا�<'O%ص  "�=� ه'�، أو  '3 ا
�]س، أو ) iii(أو Jي ��%�u  �,<"!؛ " ا����ق"ه/ا 


	 أو  'O� 5����� 3%ص ه/ا rف ا	K��
 5o5 ا����	5 ا��+�+">"� ��$	Kا� �د @ : "ا�%اردة $_" ا����ق"ا��=�ك أي �
�، " BlackBerry Solution ا��a<�ل"، "�;"�* �8	ة ا�;�ca ا�<+��?

�� ا��	���� وا�<��'3ات"ا���ص 	�" ،

��5"و" ا��	�5"، و".�%د ا���3O	"، "ا�<"+�5 ا��+	�5"+  5a3'د ه%G3م و ." 

� �X%ز $? أ��n 5ل أن ��;<* أي ��6%ل، أو ��3	، أو �%�m، أو وآ�*، أو �%زع، أو �%رد، أو ��Eول   ���E*، ) ز(
� m"+>أو ا� m"أو ا�� �"RIM " 5�
 ".ا����ق"أ�5 ��6%��5 ��568  � أو ���"# 
=/ا " �RIMـ"أو أ�5 8	آ5 ��

" RIM"أ�	 �� 8`�! أن ��<%  "_ أ�5 ا���.�ت آ��
�o 5	�;5 أو ><���ت .��3=� " ا����ق"� �%3G $? ه/ا ) ح(

�O%ص أdGاء �� "BlackBerry Solution " ف[�
 ".ا��	����"

� و:�"%��تا�<%ا$F>G _"  5E ا�<��� �  5�O�8 ت��%"�� �>�3E�
� ا�<	
� �=@"أو / ��3���وا�/ي �X%ز أو � �X%ز، " (�
ا�<'�� "
'�ءً  "_ ا���E%ن ا�<�K#، أن �,<*، و� �O�E	  "_، ا�a@،  '%ان 
	�3 إ�+�	و�?، ر.@ ا�=��m، ��"%��ت  � 

، و �3Eم RIMإ�_ ) BlackBerry Solution و���5 و ��"%��ت  � " 3E�Airtimeم 
5�3 " ، أو ��"%��ت  � "ا�<;<%ل
 5�3
Airtimeو / ���>��aا #�	I �  5�
� " �BlackBerry Solutionـ"أو 8	آ��=@ ا���
أو  � /و) أو أي dGء �'!(ا���ص 

 5�3
� �%ا$#  "_ F>G، وا3��aام، و����5X، وإر�aل وAirtimeا��5�3 أو �g$ ،5K��	>ا�<�"%�/ ا� M/ه �  m,+ت أو ا��
 5Kaا%
"RIMو / �� #��Kا�� cGن ا�%ا%��Eا� cG%>
أو 8	آ��=� ا���
�5، وإ�� �f<� أ�� F�>G _"  &"On ا�<%ا$�Eت ا�]ز�5 

� ا�<�%>��"��3���أو 8	آ��=� ا���
�F>X� 5، و ا3��aام، و����5X، وإر�aل /و" m,+"�"RIM  � ��"%���=@ ا�,�O�5 إ�_ " �
أو ا�+,m  � ه/O�,/ M�5، وا��? �X%ز أن �,<* أ��f ا��a<�ل، و ����5X، وإر�aل وأو ا�+,m  � ه/M ا�<�"%��ت ا�/و

� و" �Airtime<%رد 
5�3 "ا�<�"%��ت 
� ا�<	
� �=@"أو /ا���ص ��3���" X�RIM<% 5 8	آ�ت "أو دا
* أ3n /و" �
�X<% 5 "و" �RIMـ"���a<�ل ا�3ا
"? ا) أ: (NJ	اض" ا�<'5EK ا�.��Oد�5 اJورو
�5"ا�%ا.�5 $? 
"3 أو إ."�@ دا
* أو 
�رج 


<� $? ذ��، و� �O�E	  8RIM"_"	آ�ت  ،) :i ( ،�� وأو�%�����G���n5 ا=Gو�%ا @=$)ii ( d�d3�3ة و��G ��3ت
 	�%Kو�
أي N	ض ���"# 
���%ا��	، و����*، ) ب(أو /؛ و"RIM"إدارة و�K%�	 أ <�ل و <"��ت ) iii(ا����3ت ا�2�E<5 و 	وض ا�<'��، و

dوو� *�b,� 5، و 3م���oو/و�3، و ���>��aأو /أو ا"@=� �
� ا�<	��3���� و" �BlackBerry Solutionـ" "�
أو /ا���ص 
� ا�<	
� "أو /�dو�3ك أ�& و) ج(أو /؛ و)آ<� ه? ��	$5 ه'�" ا����3ت"
<� $? ذ�� (أو ا����3ت/ا�<'��Xت ا�<��"5E و��3����

��'�ت أو ا��;�T�3ت، و "�ا��	���"
`ي �;��'�ت أو �;�T�3ت  "_ " �=@;���

�	���� ا�b�	، أو �;�%ى ا�b�	 أو "، و إ
�Kرك 
أ�5 أN	اض ��<%ح 
=� أو ��K"�=� أي ) د(أو /؛ و")ا����3ت"
<� $? ذ�� (أو ا����3ت /أو ا�<'��Xت ا�<��"5E و/
��3ت ا�b�	 و

o%O�5 ) هـ(أو /.��%ن ��K#؛ و 5a��a ?$ 3�
ا�	اه'5 وا��? �<+� اIx]ع  "�=�  "_ " RIM"أ�5 أN	اض أ
	ى �;3د $�<� 

 F.%�.http://eu.blackberry.com/eng/legal  

� ا�,�O�5 و��"%��ت /إن F>G، وا��a<�ل، و����5X، وإر�aل، و���%"�� �  m,+أو ا�"@=� �
� ا�<	��3���� " 5�O�,ا�
 5�o%O
 5a���� �E�I @�� M[ اض ا�<��'5 أ	N��"RIM" 5��>n ��5، و، و.%ا�E�K>ت "ا������ت ا�����
 5��>n ن%��."RIM "

 5'��1998*�X�
�Kرات وا��xن ا`,

=� �� و.& ��
	 و$# " RIM"و�;��� .   5o5 ا����o%O5 ا��a��a *�3�� #;

 5�o%O
 5a��a _"  ع[I5 وا��Gا	>
 @��'� *+,
ذا إ. �<�	$5 ا�<�"%��ت ا�<��;RIM "5^3"إراد�=� وأ�� �%ا$#  "_ ا�E��م 

 5�O�,ا� ����%"�� �  m,+5�3 "�@ ا�

�Airtime " 5�o%O<%رد  5a��a نg$ ،�
ا���ص " �Airtime%رد 
5�3 "ا���ص 
� أو 
"@=� �
� ا�<	��3���>

F>X، و ا��a<�ل، و����5X، وإر�aل، و" 5E"��>وط ا�	ص وا�,%O'أو ا� ،/ �  m,+أو ا�

 ��
� و�Airtime%رد 
5�3 "و
�� " RIM"ا�<�"%��ت ا�,�O�5 ا��? �@ ا����وض  "�=� 
� ا�<	
� "أو / ا���ص ��3����
@=�"#�K�a ، . _5 إ��O�,ت ��"%���=@ ا�	��8ص ا�/ي و$Jا F�>G غ[

`ن �=@ n# ا�3
%ل  "_ " RIM"وأ�� �%ا$#  "_ إ

5E�K>وا�"%ا2\ ا� �ا��%Eا� cG%>
 �=;�;O5 و��O�,ا� @=���%"�� . 

m�"+ز :ا��'�زل وا��%X� "ـ�RIM " ه/ا �" ا����ق"ا��'�زل   	�3E� *.ص �+%ن  "_ أ%Oوط و�	,
8	�5K أن ��@ ه/ا ا��'�زل 
� ا�<E	رة $? ه/ا "� *T� �5 ���5E �� " ا����ق"� �X%ز �� ا��'�زل  � ه/ا ". ا����ق"���3ة ��

3ون �%ا$5E آ�� ��2dG آ"�� أو

"RIM) "#$وط و	,
 �=>�3E� أو �=�Xn ز%X� 5E$ا�<%ا M/إرادة ه RIM ( �� 5E��� 5�
��RIM " 3"وأي �'�زل 
3ون �%ا$5E آ��
���8	ة أو �� 
]ل ا�<�Eول " ا����ق"أداء F�>G ا���dا��ت ا�<K"%ب أدا2=� 
<%cG ه/ا " �RIMـ"�X%ز . 
�I] و
3ون أ^	
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��3ت "أو $? 5��n /ا���ص 
=� أو ��Eو��=� �� ا���I�، وAirtime" 5Kaا%
 ،" 5�3
أو $	و =� أو 8	آ��=� " �Airtime%رد 
 .ا���
�J 5داء آ* أو 
�u ه/M ا���dا��ت


�Kراتxه/ا :ا ?$ �
	ى ا��? ��K"�=� ه/ا "ا����ق"  
�T�a'�ء �� إذا ا��#  "_ N�	 ذ�Jت ا[aا	رات أو ا�<�K
xآ* ا ،

%اa" ا����ق" ،��O�8 @"�
,+* .��%�?  '��3 ��@ آ��
5 و� �==�G%� @� !أ� 	3 �����	أو �%دع $? ا�� F�	�
5�3 ا��	�3 ا� 5K


F ا��	���3E� 3، أو أ�5 وa�"5 ���د�5 �! و�%G! إ��� $?  '%ان ا��%ا��	 ا�/ي .��3! إ�_ �I F$د F� ،ل%o%ا� @"�
 *X�" RIM"ا�<
 ,Research In Motion UK Limited Company_$ ،Centrum House, 36 Station Road، وآ/�� �%G!  "_  '%ان 

Egham, Surrey, UK TW20 9LF   رة%o F�)ر�K

5 إ�T>

�z�� _"   . 5$�<x ا��'%ان�RIM<�3	 �'�� ) وا��? �� ����	 

<%cG ه/ا "�RIMـ"إ�? �� X� ،#�a%ز  ��c ا
���ره�، �%G�! أي إ
�Kر إ��n ،"و���" ا����ق	ر . إ��+��K
xا 	����a و

%��. ��� و$? � ��3'  !'�n	a*  "_  '%ان ا��	�3 ا�x+�	و�? ا�/ي .<& 
�dو�M3 إ�_ ا�<	a* إ��� إ��+�	و��� أ�! أرa* إ��
"RIM." 

5�	=Eة ا�%Eم ه/ا :ا��+nأ �� 	
q @+n أي �  	ا�'� ub
" ا����ق"، � ����	 أي �� ا�K	�$� 5��n ?$ إ
]ل 
=/ا "ا����ق"  
aJ ��Gرا �� �X%ز ����	 ه/ا ا�;+@  "_ . ��ب 
�ر5G  � إراد�! ا�<��OE��5�%E	M $? ا�%$�ء 
���dا���! $_ n�'!  '��3 �+%ن ذ�


<%cG ه/ا  	
rف ا	K"� 5E;���3اد أي د5�$ �
 ". ا����ق"أ�! ��	ر  3م أداء أو و$�ء أي �� ا�K	�$� ���dا�! ا���ص 

 :أn+�م  ��5

)1 (	�b3ون ا������: ��3�����	 ا�<,�ر إ��=@ $? ا��E	ة ا��	 �5 ه@ �����3ون ا�b) آ<� �@ ��	��=@ أد��RIM) "M" إن �

'3 " ا����ق"�� ه/ا ) ز( &;�"�%6�5�و��3	�X�RIM " ،�=<% 5 8	آ�ت " و�X%ز Jي 8	آ5 �� " �;3�3 ا�<

����3ون ("و��6%��=� و�%���=� �RIM (" 3 " ا����ق"�'��/ ه/اEص ا��%Oة و�	Eا�� M/=� �E�I ،!�$ �$	I آ<� �% آ��%ا
)	�bق ا�%En ( 5 .��%ن'a1999 . 3�3ا $_ ه/ا;� �
�T�a'�ء �� إذا ��  "_ N�	 ذ�" z�� ��8 يJ ا����ق، � ��%ل

 .أ�En 5%ق 
<%cG ا���E%ن ا�</آ%ر أ ]M" ا����ق"I	$� $? ه/ا 


]ل) 2(xا �ه/ا :ا��'�زل   cG%>
 #n أي eEaأو أ �ف أ�! �'�زل  	I أي 	س "ا����ق" � �����aاء  "_ أ%a ،
 ،	�OEا�<�%ل ا�� �ا�,� �� !�"  F.%و� ��

	 أو .%ا 3 ا��3ا�5، إ� إذا �@ ه/ا ا��'�زل آ��q ?�%��. أو أي ��3أ 	�
ا��`

M3< ف ا�/ي ��@ �'��/ ا��'�زل	K"� ه/ا *�T>� !� . م�+nأ �� @+n يJ أو ا��=�ك ،@+n أي �  ��$	Kا� �إن �'�زل أي �

5 �" ا����ق"ه/ا �T>
 3�� � 5'��� 5��n ?$ى	
 .'�زل  '! $? أ�5��n 5 أ

��<	 a	��ن ا�'O%ص، وا�,	وط وا�f<���ت ا��? �,<"=� ه/ا :ا�a<	ار a	��ن �O%ص ا����ق) 3(�a  "ا����ق "

<�'�ه� و�f<%�=� أن ���<	 أي �� ا�K	$�� أو آ] ا�K	$�ن $? �'��/ه� وا���dام 
=�، إ�? �� 
�3 إ�<�م  3OE� ?وا��

 ".ا����ق"�ء ه/ا �'��/، أو إ��bء أو إ�=

5 ��%�5 ا�'dاع) 4(E�	Iو #��Kا�� cGن ا�%ا%��Eه/ا :ا� Ff��  "ء " ا����ق�'T�a�
 ،d"ا وو�	�"Xإ� �ا��%E� �E�I 	�و��
ووا$# اIJ	اف  "_ ا����aد أn+�م ا���.�5 ا�J@ ا�<�;3ة ���F ا��F2�f ا�3و��5 �� ا���K�#  "_ ه/ا . .� 3ة �'�زع ا�E%ا���

 .ا����ق


! أو  � إ
]ل 
'O%ص 
=/ا ا����ق و��,* :ا��;+�@) 5( 5"o ه/ا ا����ق أو ذات �اع �',`  d� ف أو[
  إن أي 
��%ى إدارة أ "_ ��I	اف>� !>�3E� @��a 5�� ��;

]ل ا�<��و>�ت  !��%�وF>�X�a اIJ	اف �� . اIJ	اف $_ �


]ل �<T"? اxدارة 
]ل ^]^�� )30 (�nإ tر��� �ه/ا �%�ً� � *n5 و�%��5 ا�'dاع إ��=@ وإذا �@ ���FK اIJ	اف �
23/ ��%�5 ه/ا ا��]ف أو ا�'dاع 
,+* �=�2? و�"dم ) 30(ا��]ف أو ا�'dاع 
]ل ^]^�� '  @��a ،@= �>�Gا �� �ً�%�


b	$5 ا���Xرة ا�3و��5  5oا 3 ا��;+�@ ا���%E� �E�I ا	�"X3 $? �'3ن، إ�E�'�a ا��;+�@ ا�/ي #�	I � ")3 ا%Eا� (" @��a و
 M/=� �E�I ���� 3n5 �;+@ واKaا%
 M	��"3 ا%E"� " !�"  #$اف"و�%ا	IJ" ا �ل ^]^�[
)30 ( ،!'���� tر��� �� �ً�%�

أو 
%ا5Ka أي ($gذا �@ ��@ ه/M ا�<%ا$E� 5E%م ا�	z�2 ا�<%G%د �X<��5 ا�+<��%�	 ا��	���K�5 و.& �c"I @�3E ا��;+�@ 
%��. z�2	'! ا���� �5  '! أو  '=��8
��'��
 *>�"� ��� (��$	Kا� �أي � �3م �E>ا� c"Kء  "_ ا��'
 	
q @+;� �����
 .


Gg	اءات ا��;+�@ 5K��	>ا� m���+ا�� mO� ف	I *آ *>;��a . *
� �X%ز >@ أو F>G أي �dاع 
�� اIJ	اف، أو ��3
 �� 5E��� 5�

3ون �%ا$5E آ�� ،�$[
 	
q ��8 أي !�$"RIM ." 3�. ز%X� ا�<;+@ $? أي �در ��Oا��;+�@ ا� @+n أي

5O��� 5>+;� . #;� ،#�a �>  	�'ا� ub

<� $_ ا���ع " �RIMـــ" ،2�5�f. اءات .��%��5 أو	Gد %ى أو ا���ذ إ F$ر
5oت أو ا�<'�ز �ت ا�������K>ن ا�`,
 5�2�f. 5>+;� ?$ ،دل�  u�%��
 ?2�f. 	3ار أ�O�a�
 5oاءات ا���	Gا� :

)1 ( j���>��
 �=
�  "_ " �RIMـ"ا��? ��3� �%O;
 *O�� �>�$"ا�ــBlackBerry Solution " ء �'! إذاdG أو أي
� أو ا��=3�3 
���=�ك �O%ص ه/ا ) 2(آ��& �5E�K؛ �[
، "د @ �;"�* �8	ة ا�;�ca ا�<+��?: "�;& 
'%د" ا����ق"إ

، "ا��Jن"، ".�%د ا���3O	"، "�5 ا��+	�5، ا�<"+"�	
�� ا��	���� وا�<��'3ات"، "BlackBerry Solutionا��a<�ل "
"5�	���5"، "ا�+  5a3'د ه%Gء"، و" 3م و�=�xا 	ه/ا " أ^ �أي . ا����ق"� �ء  �b��� *
�. 	�N *+,
إ�� ��'�زل 


* ����bء  "_ �. 	�N *+,
�I� أو ا �	اض  "_ أ�aس ا�<+�ن، أو  3م �]2<5 ا�<;+<5 أو أ�5 أza �<�^"5، و�%ا$# 
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* ����bء  "_ إ ]ن ا�. 	�N *+,
�<%ح 
! $? ا���E%ن ا�<�K# آ<� �%ا$# � 	
q ب%"aي أ`
�3 %ى 
���	�3 أو 
وا$# ". ا����ق"ا
��Oص ا�<;�آ@ ا�%ا.�5 $? إ�X"�	ا 
��'�	 $? أي �� ه/M ا�<����Kت ا�'�568  � أو $�<� ���"# 
=/ا 

c��
�%��! أ��م �;+<2�f. 5�5، اIJ	اف �;3�3ا،  "_ أ�! $? 5��n إذا �� �,` �dاع � @��a اعd'ه/ا ا����ق وأن ه/ا ا� 
���";>
�%�5 ه/ا ا�'dاع أ��م �;+<5 � @�� �� !�g$ . _ء إ�%X"� ق%E;آ�$5 ا� �اف  	IJه/ا ا����ق ��'�زل ا cG%>
و
 ".ا����ق"�;+<5 
<;"��� $? أي أ�	 ���8  � أو ���"# 
=/ا 

)6 (@��E5 ا���"
أو dGء �'! N�	 .��%�?، أو 
�Iً] أو " ا����ق"�� ا ��	 أي �� أو dGء �� أn+�م ه/ا  $? 5��n إذا :.�
 /��'� 5�"

%ا5Ka ه�5O��� 56 $? أ�5 دا2	ة ا
��Oص،  'X� � /23%ز أن �w^	  3م n[o�5 أو  3م .� /��'�"� *
�. 	�N

.��%��5، ) ب(؛ أو "ا����ق"'O%ص ا���.�5 �� ه/ا .��%��5، أو n[o�5 أو .�
"�5 �'��/ ا�) أ: (ه/ا ا�'� أو dGء �'!  "_
�;3ودا، إذا �� ) أو dGء �'!(أو n[o�5 أو  .�
"�5 �'��/ ه/ا ا�'� $? أي دا2	ة ا
��Oص أ
	ى، وa����	 ه/ا ا�'� 


�3، إذا �� �dم ا�J	، إ�? ا�<3ى ا�<K"%ب �+? ��* ه/ا  �>�$ eE$ أdX، و��ا����ق"أ�+ "'�"� [ً
 .��/��o;ً� و.�

)7  (5b"إ�? :ا� %>�  إذا �� �@ �	G<5 ه/ا ا����ق 
"5b أ
	ى 
�]ف ا�"5b اg$ ،5�d�"X�xن ا�'��5 ا5�d�"X�x ه? ا��? �
�=� 5>G	� 5 وأي�d�"X�x5 ا��
�T�a'�ء �� إذا آ�ن، و$eE إ�? . ا�<3ى ا�/ي �+%ن $�! �'�.u أو N<%ض $? ا�<�'? 
�� ا�'

�، a��@ إG	اء أي وF�>G ا��]$�ت، ا�<3ى، ا�/ي �+%ن $�! �;�%رo�O�

<%cG ا���E%ن ا�%اcG ا���K�# $? دا2	ة ا 

<� $? ذ��، و� �O�E	 " ا����ق"أو ا�<'�ز �ت، أو ا�%5I�a، أو ا��;+�@ أو ا���E>? ا�<��"# 
=/ا  ،5�d�"X�x5 اb"��


ا$��ت، أو �	ا$��ت �8=�5، أو د$�ع، أو أوا�	  "_، أ�5 �	اa]ت، أو اآ�,�ف، أو ���'3ات، أو �"��ت أو �/آ	ات، أو �	
 .أو أn+�م


	���� أو ا���ق ����3م �=�2? :ا���fرب)  8( 5O

�]ف (  إذا آ�ن ه'�ك ��fرب 
�� �O%ص ه/ا ا����ق وأ�5 ر
�%ف " F� 5�3E�"BlackBerry Solution ا�<m"b أو ا�<%اد ا�<J 5�n�Oي dGء �� ") ا����ق"ه/ا $ ،�
ا���ص 

#�K� م ه/ا�+nرب" ا����ق" أ�fزا�5 ه/ا ا��x ه/ا . إ�? ا�<3ى ا�]زم ��
وأ�5 ر
5O " ا����ق"إذا آ�ن ه'�ك ��fرب 

	ى أو "ا��	����"
	���� أو ا���ق ����3م �=�F� 5�3E� ?2 أ��T�3;� 5ت أو �;��'�ت $? J5 اO
، $gن أn+�م ه/M ا�	

$? 5��n وG%د ��fرب 
�� أ�5 ���'3ات .  ا�]زم xزا�5 ه/ا ا���fربا���.��ت ا�<���3م ا�'=�a ?2%ف ��K# إ�? ا�<3ى
� و" m"b� F� 5�3E�"BlackBerry Solution أي dGء �� 

<'�� "ا���5o " ا�<��'3ات"ا���ص RIM " 3'�
أو 

 .إ�? ا�<3ى ا�]زم xزا�5 ه/ا ا���fرب" ، �K�a# أn+�م ا�<��'3ات" ا��	����"

��5 �=/ا ا����ق و� �%3G أ�5 أn+�م، أو " ا����ق"* ه/ا   �,+:ا����ق ا�+��*)  9('��
آ��* ا����ق ا�<�	م 
�� اIJ	اف 

�]ف �"� ا�<;3دة $? ه/ا " 
���	����"إ.	ارات، أو ��=3ات، أو ا���.��ت أو ا���.��ت إ>�$�5 
�� اIJ	اف ���"# 

ا��].5 
�� اIJ	اف  '3 ا��a<�ل أdGاء أ
	ى �� 
ub ا�'�	  <� g$ ،#�aن أ�5 ا���.��ت أ
	ى .3 �;+@ . ا����ق
"BlackBerry Solution "�
ه/ا ا����ق ��<% $%ق أي ���ه@، أو ا���Oت، أو إ.	ارات، أو ��=3ات، أو . ا���ص 

 ���5 �=/ا ا����ق، آ<� إ�'��
 ،5�

5E أو ���o	ة 
�� اIJ	اف، a%اء �8=�5 أو آ���a 5�$�<ا���.��ت أو ا���.��ت إ 	E�
� �@ ���<3  "_ أي �<� �a# $? ا�<%ا$5E  "_ ا�3
%ل $? و�;	�	 �T* ه/ا �`
�X%ز ���3* ه/ا ا����ق $? أي ". ا����ق"


�T�a'�ء إ�? ا�<3ى ا�/ي �+%ن $�! . و.& 
'�ء  "_ ا���ق ����دل 
�� اIJ	اف"RIM " ن%��Eا� cG%>
 5nا	o 5 %'>�
 ���;� ،#��Kا�� cGا�%ا"RIM " #;
 �fت " ا����ق" <* ���3]ت $? ه/ا أ��aأ�5 ���3]ت $? �<�ر z+�� ?+� إ��

 �=�"K�� ات $? أو	��b� 5أ� z+�� ?+� أو ،�� أو ا��dا���.%En _"  ي	ه%G *+,
 	^w� � ات	��bا�� M/أن ه �>��I *>ا��

���b��	 إ�� إ�+�	و���  �
�Kر"$? �� آ<� ه% �;3د (ا���E%ن، وذ��  � I	�G%� #�! إ
�Kر ��E%ل إ��xا "M[ أو ) أ

 _"  	��b���

gر�aل إ
�Kر shtml.index/legal/com.blackberry.www://http. ل�>��aا &"oإذا �� وا 

�Kر 
���b��	، أو) 60(ا��J 5�3آT	 �� �a�� "أو /و" ا��	����"xل ا�a3 إر�

ـ�%��  *O�� @� إذا  

com.rim@legalinfo  ���a ل[
 )60 ( 	����a ،���ر �'�  � ا
���را���a[� 	��b���

�Kر xل ا�a3 إر�
 �ً�%�
	��bه/ا ا�� &"�. � . '23/ أ�


��;O%ل:ا���dام 
��E%ا���)  10( ،5oا��� ��E�� _"  ،م%E� أن ��"  cX�  و ،��
  "_ وا����nظ 
F�>X ا��	ا
أو " ا����ق"ا��X]ت وا�<%ا$�Eت ا��? ��K"�=� ا��"�Kت ا�;+%��5 أو ا���E%ن ا�%اcG ا���K�# $? دا2	�� ��'��/ وأداء ه/ا 

5"o ذات ��
� �"�dم 
��n	ام F�>G ا�E%ا��� ا�%ا5�G ا���K�# . أ�5 ا���.��ت �	ا�g$ ،�
�5o، و �J ��'Xي 8 5�O

�X�* و�%ا$5E ا�=��6ت ا�;+%��5 ا�<��5O �� أG* ا�a�	اد وا�� �"%ا2\ و
��;O%ل  "_ أ�5 �	
�� >	وري، و آ/�


	����"وا��a<�ل أ�5  "#��Kا�� cGن ا�%ا%��Eا� �=�"K�� ى	
a%ف �E%م . �;�%ى  "_ �8	ة ��Xر�5 أو أ�5 �=�م أ�'�5 أ

�dو�3 "RIM "5 ا���>a	3ات ا�'��� " �RIMـ"? �X%ز 
F�>X ا��`آ�3ات وا�<��Tا�� �� #E;�"� دوري *+,
 �=�"K� أن

 .  �=/M ا���dا��ت


	���� "، و"
	���� ا�;�ca ا�<+��?"ا�'O%ص ا�<'��K�a 5�a#  "_ ) أ: ( �� أG* ><�ن و�`آ�3 أن:ا���3ج ا����.��ت
Server "و" ����	
BlackBerry" ا�<;<%ل �ء �dX3م آ* �'=� آ���� ��3'  ،"BlackBerry Solution " ؛�
ا���ص 


	���� "و>%ح �O%ص ا��	
�� ا��? �K�a#  "_ ) ب(وBlackBerry"  ا�<;<%ل �ء �dXآ !��>��a3 ا' "BlackBerry 

http://www.blackberry.com/legal/index.shtml
mailto:legalinfo@rim.com
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Solution " !

ub ا�'�	  � اaJ"%ب ا�/ي .�3&  ،�

	���� "ا���ص BlackBerryص " ا�<;<%ل%O'� ��%�. \�<%�
 ،

�� ا�<���3م ا�'=�2? " ا����ق"M، $`�& �%ا$# أ��f  "_ أن ه/ا 
�aJ"%ب ا�<;3د أ ]" ا����ق"ه/ا 	� _"  %>��;* �;* و �


	���� ��BlackBerry	���� ا�ــ ��

�E إ�? ا�;3 ا�/ي � �+%ن BlackBerry Enterprise Server وا���.��ت �	�a ��>2�Eا� 
� �=/ا �%�. tر��� �ا ���را � ،#��K5 ا���Gا����.��ت وا M/أي "ا����ق"$�! ه _"  ،"����	
 dG *+,�"BlackBerryءاً ��     " 

Solution "�

�� ا��	���� أو  / ����BlackBerry	 F�>G ا�8xرات إ�_ ا�<���3م ا�'=�2? �ـ . ا���ص 	�" ��
ا���ق �	
 ����	
BlackBerry Enterprise Server " F� �=ا�	
g

�O%ص " RIM"$? أ�5 ا���.��ت أو ���'3ات أ
	ى .<& 

BlackBerry Solution " _5 إ���n5 إ
�T>
 ،�

	���� "ا���ص  ��
إ� إذا �@ �+� �/�� ��'? $? " (BlackBerryا���ق �	

�E و�a 5>2�Eا����.��ت ا� ��
 d��>� *>  ،�'ص  "�! $? ه/ا ا�%O'� %دا، آ<� ه%OE� إذا �� آ�ن ،�ا���.��ت "ا�'�، ��Tل ذ�

 ����	
 ��
	�BlackBerry"، _أ�=� إ�8رات إ� �E
�a 5>2�E�8رات إ�? ا����.��ت ا�xا 	و� ���� " ����	
 ��
ا���.��ت �	
BlackBerry .?2�='3م ا����
	���� / أ�5 ���3]ت أو إ>�$�ت  "_ �	
�� ا�<BlackBerry  ����	
 ��
 أو ا���.��ت �	

BlackBerry Enterprise Server&�3. !�G%>

�E، و ا�/ي �a 5>2�Eا�  RIM _"  5 ���3]ت أو إ>�$�ت
�T>
 � ا��	���� إ��
" ����	
 ��
 ". BlackBerryا���ق �	

��O'� 5%ص ه/ا '��
��رات ��a6"5 أو اaأي أ �
	�Gء ا���Oل 
ـــ"ا����ق"إذا آ�ن ��3 ،"RIM " _" 
com.rim@legalinfo.  

mailto:legalinfo@rim.com

