LICENCNi SMLOUVA NA SOFTWARE BLACKBERRY
PRED INSTALACI NEBO POUZiVANIM SOFTWARU SI, PROSIME, DUKLADNE PRECTETE TENTO DOKUMENT .
Tato Smlouva udéluje Vam, zakaznikovi, licenci k uziti Software a obsahuje ustanoveni o omezeni zaruk a odpovédnosti.

Tato Licen¢ni smlouva na Software BlackBerry (dale jen ,Smlouva®) je pravni dohodou mezi Vami jako fyzickou osobou, pokud
s ni vyjadfujete souhlas v ramci vlastni pravni zpGsobilosti, nebo, pokud mate opravnéni nabyt Software jménem své spoleénosti
nebo jiné organizace, dohodou mezi subjektem, na jehoz jménem jednate (dale jen ,Vy“), a spolecnosti Research In Motion UK
Limited Company No. 4022422 (,RIM®) se sidlem na adrese Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF
(dale spoleéné ,Smiuvni strany“ a jednotlivé ,Smluvni strana®). Ve vztahu k licenci a distribuci Software (jak je definovan nize) je
RIM bud pfimym nebo nepfimym nabyvatelem licence od: (a) spole¢nosti Research In Motion Limited (,RIM Canada“) nebo
kterékoli jedné Ci vice z jejich dcefinych spoleCnosti a pidruzenych osob (kterézto dcefiné spoleénosti a pfidruzené osoby jsou
spolené se spolecnosti RIM Canada v této Smlouvé oznaCovany jako ,Skupina spolecnosti RIM®); nebo (b) tfetiho
poskytovatele licence Skupiné spolecnosti RIM véetné samotné RIM.

POSTUP PRI PRIJETI

OZNACENIM SVEHO SOUHLASU STISKNUTIM PRISLUSNEHO TLACITKA NiZE, POPR. STAZENIM, INSTALACI, AKTIVACI
NEBO UZiVANIM SOFTWARE VYSLOVUJETE SVUJ ZAVAZEK RiDIT SE PODMINKAMI TETO SMLOUVY. V PRIPADE
JAKYCHKOLI DOTAZU CI PRIPOMINEK K TETO SMLOUVE SE PROSIME OBRATTE NA RIM NA E-MAILOVE ADRESE
LEGALINFO@RIM.COM.

POSTUP PRI ODMITNUTI

POKUD SE PRED STAZENIM, INSTALACI, AKTIVACI NEBO UZiVANIM SOFTWARE ROZHODNETE, ZE NEJSTE OCHOTNI
SOUHLASIT S PODMINKAMI TETO SMLOUVY, NEJSTE OPRAVNENI TENTO SOFTWARE UZIVAT A MELI BYSTE:
(A) SOFTWARE NEPRODLENE VRATIT SPOLECNOSTI RIM, SMAZAT HO NEBO VYRADIT Z UZiVANI; (B) POKUD JSTE Sl
ZAKOUPILI VYROBEK SPOLECNOSTI RIM, NA NEMZ JE SOFTWARE JIZ NAINSTALOVAN SPOLECNOSTI RIM NEBO
JEJIM JMENEM, NEPRODLENE VYROBEK SPOLECNOSTI RIM SPOLU S DALSIM PRILOZENYM SOFTWARE A
PRISLUSENSTVIM (VCETNE DOKUMENTACE A OBALU) VRATIT SPOLECNOSTI RIM NEBO JEJIMU AUTORIZOVANEMU
DISTRIBUTOROVI, U NEHOZ JSTE VYROBEK SPOLECNOSTI RIM SPOLU S DALSIM PRILOZENYM SOFTWARE A
PRISLUSENSTVIM; NEBO (C) POKUD JSTE ZAKOUPILI HANDHELD PRODUKT TRETi STRANY, NANEMZ JE SOFTWARE
JIZ NAINSTALOVAN SPOLECNOSTI RIM NEBO JEJIM JMENEM, NEPRODLENE ZAJISTIT JEHO VYRAZENI Z UZIVANI
PROSTREDNICTViM RIM NEBO JEJIHO AUTORIZOVANEHO DISTRIBUTORA, U NEHOZ JSTE ZAKOUPILI HANDHELD
PRODUKT TRETI STRANY, A PRILOZENY SOFTWARE A DALSI PRISLUSENSTVI. Pokud jste zaplatili za Software a/nebo za
Produkt RIM, ktery jste ziskali s timto Software, a nemuzete ho efektivné vyuzivat bez tohoto Software (podle situace), a
pfedlozite spole¢nosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi, u néhoz jste Software nebo Produkty RIM zakoupili,
doklad o nakupu do devadesati (90) dnu od data, kdy jste Software zakoupili, vrati Vam RIM nebo autorizovany distributor
veskeré poplatky, které jste za tyto polozky zaplatili. Za Uéelem vraceni Eastky zaplacené za Software pro Handheld produkty
tfetich stran (upozoriiujeme ale, ze Software je pro nékteré Handheld produkty poskytovan zdarma, a proto se v daném pfipadé
nemusi existovat Zadna platba k vraceni) obratte na svého autorizovaného distributora Software pro pfislusny Handheld produkt
tfeti strany. Pokud se Vam nepodafi ziskat nahradu naklad(i na Software od autorizovaného distributora, obratte se prosim na
spolecnost RIM na e-mailové adrese legalinfo@rim.com.

TOUTO SMLOUVOU NEJSOU DOTCENA VASE ZAKONNA PRAVA VROZSAHU, V JAKEM PRO VAS Z PRISLUSNYCH
PRAVNICH PREDPISU VYPLYVAJI.

Definice. Pokud z kontextu nevyplyva jinak, budou terminy definované v této Smlouvé mit nize uvedeny vyznam (a pokud to kontext
umoziuje, bude jednotné Cislo zahrnovat také mnozné Cislo a naopak).
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,Sluzby bezdratového pfipojeni“ znamena sluzby bezdratové sité velkého rozsahu a sluzby dalSich siti (véetné sluzeb

bezdratové mistni sité, satelitu a internetu) vyzadované pro VaSe feSeni BlackBerry.

,Poskytovatel sluzeb bezdratového pfipojeni* znamené poskytovatel sluzeb, jehoz sluzby bezdratového pfipojeni podporuji
VaSe feSeni BlackBerry.

,Opravnéni uZivatelé” znamena nasledujici osoby, jimz udélite opravnéni uzivat Software jako soucast Vaseho feSeni
BlackBerry: (a) s vyhradou odstavce (d) nize, kterékoli z VaSich zaméstnancd, poradci nebo nezavislych dodavatel(;
(b) kterékoli VaSe pratele nebo rodinné pfislusniky nebo osoby, které jsou Eleny vasi domacnosti; (c) tfeti strany, které poskytuji
Software hosting Vasim jménem na zakladé dohody s VVami o takovém hostingu (napf. vnéj$i poskytovatel IT sluzeb) a které si
pieCetly podminky této Smlouvy a souhlasily s tim, Ze témito podminkami budou vazany; a (d) jakékoli dalsi osoby, které
k tomu spole¢nost RIM pisemné opravni.

,Vyrobek BlackBerry Handheld* znamenéa bezdrétové handheld zafizeni vyrobené spolecnosti RIM nebo jejim jménem.

,BlackBerry Handheld Software*znamena chranény software spole¢nosti RIM (sestavajici z chranéného: software, firmware,
rozhrani, obsahovych a dalSich dat; a Komponent tfetich stran) uréeny k uzivani na Handheld produktu, ktery: (a) je na
Handheld produkty zaveden v ramci originalni zasilky RIM; nebo (b) je pfenesen, distribuovan nebo jinak dan k dispozici
spoleCnosti RIM nebo jejim jménem k uZiti na Handheld produktech podle potieby. Pfikladem Blackberry Handheld Software je
software nainstalovany na Vyrobky BlackBerry Handheld a , BlackBerry Application Suite pfenesend, distribuovana nebo jinak
dané k dispozici spolecnosti RIM nebo jejim jménem k uZiti na Handheld produktech tietich stran podle potieby.

,BlackBerry PC Software* znamena chranény software RIM pro osobni poCitace (sestavajici z chranéného: software, rozhrani,
obsahovych a dalSich dat; a Komponent tfetich stran) uréeny k tomu, aby ho mohl uzivat a mit k nému pfistup vzdy pouze
jeden uzivatel. Pfikladem BlackBerry PC Software je ,Blackberry Desktop Software", ktery miize byt uzit k zajisténi a udrzeni
synchronizace mezi Va$im Handheld produktem a pocitaem a ktery zajistuje dalSi fungovani desktop managementu.

,Sluzby BlackBerry Prosumer* znamena sluzby urcené k zajisténi byt i jen nékteré asti fungovani BlackBerry Server Software
tak, aby si zakaznici RIM nemuseli kupovat BlackBerry Server Software. Tyto sluzby zahmuji nabidky RIM jako jsou
,BlackBerry Internet Service* a ,BlackBerry Mail*. Va3 Poskytovatel sluzeb bezdratového pfipojeni nemusi nabizet vechny
Sluzby BlackBerry Prosumer nebo nékteré z nich.

,BlackBerry Server Software” znamena chranény serverovy software spolecnosti RIM (sestavajici z chranéného: software,
rozhrani, obsahovych a dalSich dat; a Komponent tfetich stran), jehoZ jedina kopie je navrzena tak, aby poskytovala pfistup
vice Handheld produktim v jakémkoli okamziku. Priklady BlackBerry Server Software zahmuji produkt ,BlackBerry Enterprise
Server, ktery je navrZen tak, aby poskytoval integraci a spolené spojeni mezi servery firemnich aplikaci (jako jsou napf. e-
mailové servery) a Handheld produkty uréenymi k fungovani se software ,BlackBerry Enterprise Server* a produktem
,BlackBerry Unite!“, ktery je navrzen tak, aby poskytoval integraci a spole¢né spojeni mezi VaSim pocitatem, na némz je
uzivan produkt ,BlackBerry Unite!*, a Handheld produkty ur€enymi k fungovani s produktem ,BlackBerry Unite!".

,Dokumentace® znamena pfisludny instalatni manual nebo standardni dokumentaci pro koncové uZivatele vypracovanou a
dodavanou spole¢nosti RIM pro konkrétni typ a verzi Software, vyrobku nebo sluzby RIM, véetné bezpecnostnich pokynu.
Dokumentace je také k dispozici na strankach
http:/Aww.blackberry.com/knowledgecenterpublic/livelink.exe?func=I&objld=8067 nebo na e-mailové adrese RIM
legalinfo@rim.com. Pro zamezeni pochybnostem uvadime, Ze souasti Dokumentace neni zadny instalaéni manuél ani
dokumentace pro koncové uzivatele vypracovana jinak neZ spole¢nosti RIM nebo jménem Poskytovatele sluzeb bezdratového
pfipojeni nebo jiné tfeti strany.

,Handheld produkt‘ znamena: (a) Vyrobek BlackBerry Handheld; nebo (b) Handheld produkt tfeti strany.

,Produkt RIM* znamena jakykoli Vyrobek BlackBerry Handheld a veSkeré pfislusenstvi dodavané RIM k tomuto Vyrobku
BlackBerry Handheld, vyjma jakéhokoli Software, a zejména véetné veskerych CteCek karet Smart Card.
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,Software*znamena Blackberry Handheld Software, BlackBerry PC Software nebo BlackBerry Server Software, ktery Vam byl
poskytnut podie této Smlouvy v jakékoli formé, na jakémkoli médiu a jakymkoli zptisobem, nebo nasledné instalovan ¢i uzivan.
Pokud ma Software moznost provozovat (tzn. pfedevsim aktivovat) Blackberry Handheld Software, pak termin ,Software*
zahmuije veSkery Blackberry Handheld Software (véetné veskerych jeho povySeni nebo aktualizaci), ktery je poskytovan pii
uzivani Software. Termin ,Software* nebude zahmovat Software tfetich stran bez ohledu na to, zda Software ffetich stran je
pilozen k Software, je s nim poskytovan nebo funguje v souvislosti s nim a/nebo s jakoukoli jinou Casti Vaseho feSeni
BlackBerry nebo Handheld produktu tfetich stran.

,Sluzba“ znamené jakoukoli sluzbu spole¢nosti RIM poskytovanou Vam v souvislosti s Vasim Resenim BlackBerry (véetng,
mimo jiné, veSkerych sluzeb RIM jako jsou Sluzby BlackBerry Prosumer, které si objednate, a veSkeré nové sluzby RIM nebo
upravené verze stavajicich sluzeb RIM, jez Vam RIM nyni ¢i v budoucnosti poskytne nebo jinak zpfistupni.

,Komponenty tfetich stran“ znamena software, rozhrani a firmware, na néz RIM ziskala licenci od tfeti strany za (iCelem jejich
zaClenéni do vyrobku RIM, a jejich distribuce jako nedilné soucasti takového vyrobku RIM pod znackou RIM.

,Obsah tfetich stran“znamena chranény obsah tfetich stran véetné&, mimo jiné, soubord, databézi a webovych stranek tfetich
stran.

,Handheld produkt tfetich stran” znamena bezdratové handheld zafizeni jiné nez Viyrobek BlackBerry Handheld, pro ktery RIM
navrhla provoz Blackberry Handheld Software nebo nékteré jeho ¢asti, a v souvislosti s nimz RIM uzaviela smlouvu s VaSim
Poskytovatelem sluzeb bezdratového pfipojeni opravriujici bezdratové zafizeni tfeti strany k pfistupu do infrastruktury RIM.

,Sluzby tfetich stran* znamena sluzby poskytované tfeti stranou s vyjimkou Sluzeb bezdratového pfipojeni.
,Software tfetich stran” znamena chranéné softwarové aplikace tfetich stran, avsak nezahmuje Komponenty tfetich stran.

,Vase feSeni BlackBerry*“ znamena Software a nejméné jednu z nasledujicich doplriujicich ¢asti, kterou ziskate, instalujete,
poskytnete nebo jinak umoznite jeji uzivani ¢i pfijmete odpovédnost za jeji uZivani v souvislosti se Software podle Vasi
konkrétni situace: Produkt RIM, BlackBerry Server Software, Blackberry Handheld Software, BlackBerry PC Software a Sluzby;
spole¢né s prislusnou dokumentaci.

Licence k Software a k Dokumentaci. Hlavnim celem této Smlouvy je umoznit Vam uZivani Software. Podle této Smiouvy je Vam na
Software poskytnuta licence, ale Software Vam neni prodan. VaSe licence k uZivani Software je podminéna Uhradou vSech licenénich
poplatkl splatnych podle této smlouvy spole¢nosti RIM. V souladu s podminkami této smlouvy je Vam touto smlouvou poskytovana
osobni, odvolatelnd, nevyhradni a nepfevoditelna licence, ktera Vam a Vasim Opravnénym uZivatelim umoziuje:

(@)  pokud Software je BlackBerry Server Software:

° instalovat a uzivat pocet kopii (véetné virtualnich kopii) Software odpovidajici poplatkiim za takovy Software
zaplacenym spole¢nosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi (a pokud nejsou spole¢nosti RIM ani
jejimu autorizovanému distributorovi piislusné zadné poplatky za Software, pak takovy pocet kopii, jaky RIM
jinak schvalil); a

. umoznit pfistup k Software takovému poctu Handheld produkt(i, jaky odpovida poplatkim zaplacenym
spole¢nosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi (a pokud nejsou spoleénosti RIM ani jejimu
autorizovanému distributorovi pfislusné zadné poplatky za umoznéni pfistupu produktt Handheld k Software,
pak takovy pocet Handheld produktu, jaky RIM jinak schvalil) (napfiklad, pokud uZivate software ,BlackBerry
Enterprise Server”, musite si koupit licence na klientsky pfistup pro poCet Handheld produktd pouzivanych
v souvislosti s takovym BlackBerry Server Software); a

(b) pokud Software je Blackberry Handheld Software nebo BlackBerry PC Software a:

. pokud je Software jiz nainstalovan na hardware, uzivat jednu kopii Software instalovanou na hardware; nebo

o pokud Software neni nainstalovan na hardware, instalovat a uZivat a umoznit Opravnénym uzivatellim instalaci
a uzivani Software na prislusném hardware odpovidajici poplatkim za pocet kopii Software zaplacenym
spoleCnosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi (a pokud nejsou spoleCnosti RIM ani
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autorizovanému distributorovi RIM pfislusné zadné poplatky za Software, pak instalovat a uzivat takovy pocet
kopii, jaky RIM jinak schvalil).

Ve v3ech pfipadech plati, ze ani Vy ani VaSi Opravnéni uZivatelé nejste opravnéni uzivat Software nebo umoznit jeho uzivani €i pristup
ke Sluzbam jinak nez pro Vase vlastni interni i osobni Ucely a jinak nez jako soucast VaSeho feSeni BlackBerry. Pokud si bude
Opravnény uzivatel piat uzivat Software s jinym feSenim BlackBerry (tzn. feSeni BlackBerry sestavajici z chranénych produktt, software
nebo sluZeb spole¢nosti RIM, které jste nezakoupili, neinstalovali nebo neposkytli, a chcete mu to umoznit, aniz byste pfijali odpovédnost
zatakové uzivani (,Jiné feSeni BlackBerry")), pak takové uzivani nespada pod tuto licenéni smlouvu a Opravnény uzivatel musi s RIM
uzavfit zvlastni licencni smlouvu, kterd ho bude opravriovat k uzivéni Blackberry Handheld Software jako sou€asti Jiného feSeni
BlackBerry (napf. pokud jste spolenost a Va$ zaméstnanec chce uzivat BlackBerry Handheld Software v souvislosti s jeho domaci
instalaci ,BlackBerry Unite!" nebo osobnimi Sluzbami BlackBerry Prosumer, a Vy takové uzivani umoznite, ale neprevezmete za takové
uzivani odpovédnost, musi Va§ zaméstnanec kromé toho, Ze je Opravnénym uZivatelem podle této Smlouvy, uzavit Licenéni smiouvu
na Software BlackBerry se spolecnosti RIM v ramci viastni pravni zpUsobilosti umoznujici uzivani Software s timto Jinym feSenim
BlackBerry. Ve vétsiné pfipadl bude Licenéni smlouva na Software BlackBerry pfedlozena dané fyzické osobé, kdyz si nainstaluje
produkt BlackBerry Unite!” nebo pfipravi Blackberry Handheld Software pro uzivani se Sluzbami BlackBerry Prosumer, a je k nahlédnuti
na strankach www.blackberry.com/legal). Tato licence v sobé nezahmuie jakakoli prava na: (i) budouci povySeni nebo aktualizace
Software nebo Software tfetich stran; (ii) v pfipadé Blackberry Handheld Software na Handheld produktu, moznost pfistupu k jinym
aplikacim, neZ které jsou obsazeny v Software; nebo (iii) ziskani novych nebo upravenych Sluzeb.

Software mlze obsahovat funkci automatické kontroly moznosti povySeni nebo aktualizaci Software. Pokud Vy nebo tfeti strana, s niz
mate smlouvu na poskytovani Vaseho feSeni BlackBerry nebo jeho &asti pro Vas, nenastavite své feSeni BlackBerry tak, aby byl
znemoznén pienos nebo aplikace povySeni a aktualizaci Software, Software tfetich stran nebo SluZeb, souhlasite s tim, ze RIM Vam
muze nyni ¢i v budoucnu takova povySeni nebo aktualizace dat k dispozici. Pokud VVam RIM pfimo nebo prostfednictvim distributora
(vEetné VaSeho Poskytovatele sluzeb bezdratového pfipojeni) da k dispozici jakékoli povySeni nebo aktualizace Software nebo Sluzeb,
budou se takova povySeni &i aktualizace Fidit podminkami této Smilouvy, pokud Vam Software nebo Sluzby nebudou vyslovné poskytnuty
za jinych nebo dopliikovych podminek, a v takovém pfipadé budou platit tyto jiné nebo doplrkové podminky (které mohou zahmovat
Uhradu dodate¢nych poplatku).

Vlyjma rozsahu, v jakém zakon vyslovné vyluCuje zékaz téchto Cinnosti ze strany spolecnosti RIM: (1) nejste opravnéni tisknout,
distribuovat ani upravovat Software jako celek nebo kteroukoli jeho ¢ast; a (2) nejste opravnéni kopirovat, reprodukovat ani jinym
zpusobem duplikovat Software, pokud k tomu neméte opravnéni podle této smiouvy nebo podle zviastni pisemné dohody mezi Vamia
spole¢nosti RIM. Pro Ucely tohoto ustanoveni vyraz kopirovat* ¢i ,reprodukovat’ nezahmuje kopirovani vystupt a pokyn Software,
k némuz b&zné dochazi v ramci obvyklého fungovani programu pfi jeho uZiti v souladu s Dokumentaci a pro ucely tam popsané nebo
b&hem pofizovani neupravenych pravidelnych zaloh Software nebo pocitaového systému, v némz je Software instalovan, v souladu
s obvyklymi postupy v daném oboru. Nejste opravnéni pofizovat kopie jakékoli Dokumentace nebo jeji Casti bez vyslovného pisemného
opravnéni  spoleCnosti  RIM.  Jste  opravnéni  stahnout si  jednu  kopii  Dokumentace ze  stranek
http:/Aww.blackberry.com/knowledgecenterpublic/livelink.exe ?func=Il&objld=8067 vyhradné pro Vase pouZiti ve spojeni se Software, na
néz se vztahuie licence udélena touto Smiouvou.

Uziti Vaeho feSeni BlackBerry. Odpovidate za viechny ¢innosti souvisejici s Va$im Resenim BlackBerry provadéné Vami nebo Vasimi
Opravnénymi uzivateli a jste povinni zajistit, ze
(a) VlyiVasi Opravnéni uzivatelé budete VaSe feSeni BlackBerry a jakoukoli jeho ¢ast uzivat vyhradné v souladu s touto
Smlouvou a pfislusnou Dokumentaci pro Vase feSeni BlackBerry nebo jeho ¢asti;

(b) mate pravo a opravnéni uzavfit tuto Smlouvu viastnim jménem nebo jménem spole¢nosti nebo jiného subjektu nebo
nezletilého a jste pinoleta osoba;
() veskeré informace poskytnuté spolecnosti RIM na zakladé této Smlouvy, jsou pravdivé, pfesné, aktualni a plné;

(d) Vly ani Vasi Opravnéni uzivatelé védomé, po provedeni takovych zjisténi, jaka jsou pfimérena pro osobu ve Vasi
pozici nebo v pozici VaSich Opravnénych uZzivatelli, nepouZijete VaSe feSeni BlackBerry nebo jeho ¢ast ani
neumoznite jejich pouZiti samostatné nebo ve spojeni s jinym software nebo daty takovym zptsobem, ktery by podle
odlvodnéného nazoru RIM zasahoval do, narusil nebo negativné ovlivnil jakykoli software, systém, sit' nebo data
uzivana jakoukoli osobou véetné RIM nebo Poskytovatele sluzeb bezdratového pfipojeni, nebo jinak nepfiznivé
plsobil na RIM, Skupinu spoleénosti RIM, Poskytovatele sluzeb bezdratového pfipojeni nebo na kterékoli jejich
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zakazniky, produkty &i sluzby, a Ze jakoukoli takovou €innost ukoncite ihned po obdrzeni vyzvy spoleCnosti RIM,
abyste tak ucinili;

(e) Vy ani Va$i Opravnéni uZivatelé nebudete Sifit obtéZujici, urazlivé, hanlivé, nezakonné nebo klamné zpravy, obsah
ani informace pomoci VaSeho feSeni BlackBerry nebo kterékoli jeho Casti;

(f) Vly ani Vasi Opravnéni uZivatelé nebudete pouZivat VaSe feSeni BlackBerry ani kteroukoli jeho ¢ast ke spachani nebo
pokusu o spachani jakéhokoli trestného €inu nebo jiné nezakonné ¢i podvodné Einnosti nebo k napomahani
k takovému trestnému €inu nebo jiné nezakonné ¢i podvodné Einnosti, véetné narudeni soukromi nebo naruseni,
poruSeni nebo zneuziti prav k duSevnimu viastnictvi ainebo jinych chranénych prav tetich stran (véetné, mimo jing,
kopirovani nebo sdileni informaci tfetich stran, pro néz Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé nemate pravo kopirovat nebo
sdilet je, nebo nezakonného obchazeni ochrany spravy digitalnich prav);

(9 VlyiVasi Opravnéni uzivatelé nebudete bez pfedchoziho pisemného souhlasu RIM prodavat, pronajimat, najimat ani
prevadét nebo se pokouset prodavat, pronajimat, najimat ¢i pfevadét Software nebo kteroukoli jeho ¢ast (véetné
provozu servisniho vypogetniho stfediska nebo odpovidajici sluzby uzivajici Software) kterékoli jiné osobé bez
pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu RIM;

(h) Vly ani Vasi Opravnéni uZivatelé nebudete bez pfedchoziho souhlasu RIM pfevadét ani se nepokusite prevést
Software nebo kteroukoli jeho Cast instalovanou jménem RIM na Vyrobku BlackBerry Handheld za Giéelem pouziti na
jakémkoli jiném handheld zafizeni bez pfedchoziho pisemného souhlasu RIM; a

(i) VyiVasi Opravnéni uzivatelé poskytnete spolecnosti RIM sou¢innost a informace vyZadované RIM za Géelem Setfeni
nebo zjisténi, zda doSlo k poruseni této Smlouvy, a umoznite RIM pfistup do prostor a po€itacu, kde jsou nebo byly
pouzivany Produkty RIM, Sluzby nebo Software. Timto udélujete spoleénosti RIM opravnéni spolupracovat
s: (1) organy &innymi v trestnim fizeni pfi vySetfovani podezieni ze spachani trestnych ¢ind; (2) tfetimi stranami pfi
vySetfovani pfipadl poruSeni této Smlouvy; a (3) spravci systému u poskytovatell intemetovych sluzeb, siti nebo
pocitaCovych zafizeni pfi vymahani této Smiouvy. Uvedenad spoluprace mlze zahrnovat sdéleni VaSeho
uzivatelského jména nebo uzivatelskych jmen Vasich Opravnénych uzivatelt, jejich adres IP nebo jinych osobnich
Udajl ze strany RIM.

Obsah a sluzby tfetich stran. Jako soucast vybaveni VaSeho feSeni BlackBerry vam muze byt poskytovan, pfenaSen nebo jinak dan
k dispozici Obsah a sluzby tretich stran. Muzete mit také pfistup na odkazy (bud formou ikon nebo zaloZek) na urcité webové stranky
tretich stran (dale jen ,Odkazované stranky*) a pfistup na dalSi webové stranky (dale jen ,DalSi stranky*) nebo informace umoziujici
Vam: (a) pfistup k Obsahu tfetich stran; nebo (b) ziskani Sluzeb tfetich stran. Spolecnosti RIM je cti, Ze Vam mlze tyto moznosti
nabidnout, avak muZze tak Cinit pouze s Vasim jasnym védomim, potvrzenim a souhlasem, ze bez ohledu na to, ze RIM mlze
poskytnout odkazy na webové stranky a zpfistupnit Vam Sluzby tretich stran a Obsah tfetich stran, SLUZBY TRETICH STRAN,
ODKAZOVANE STRANKY, DALSi STRANKY A OBSAH TRETICH STRAN NEJSOU POD KONTROLOU SPOLECNOSTI RIM A
SPOLECNOST RIM SE SNIMI NIJAK NEZTOTOZNUJE. RIM nemiize zarugit pristup k 7adné konkrétni webové strance
prostiednictvim VaSeho feSeni BlackBerry. Pokud si nejste jisti, zda RIM je plvodcem urcité weboveé stranky, obsahu nebo sluzby,
obratte se na RIM na adrese legalinfo@rim.com. Pokud jednate s tfetimi stranami prostfednictvim internetu, ujistéte se, Ze vite, s kym
jednate, a Ze znate podminky souvisejici s prisluSnymi webovymi strankami a jakymikoli sluzbami, jez VVam mohou byt poskytovany,
zejména véetné dodacich a platebnich podminek, moznosti vratit zboZi, zasad ochrany osobnich Udajl a bezpe¢nostnich prvkl
chranicich VaSe osobni Uidaje a zajistujicich Vasi osobni bezpe¢nost. Pokud uzaviete smlouvu se tfeti stranou pres intemet, odpovidate
za dodrzeni podminek a ustanoveni takové smlouvy.

Software a komponenty tretich stran. K rozsifeni Vasich zazitkdi s Vasim Reenim BlackBerry miize Software obsahovat komponenty
tretich stran a Software tetich stran miZe byt poskytnut ve spojeni se Software, pokud ho plivodné zaslala RIM, nebo Vam muze byt
nasledné pfeveden, pfedan nebo jinak dan k dispozici nyni nebo v budoucnu. Uzivani Software a Komponent tfetich stran (véetné jejich
povySeni nebo aktualizaci) se muize Fidit zvia$tnimi nebo dopliikovymi podminkami. Tyto zvla$tni nebo dopliikové podminky budou
k dispozici v textovém souboru pfilozeném k Software nebo, v pfipadé Software tfetich stran, Vam mohou byt pfedany, pfi instalaci nebo
prvnim uZziti Software tfetich stran. RIM Vam muze Software tfetich stran poskytnout pouze na zékladé Vaseho védomi a souhlasu, ze
takovy software: (a) je poskytovan jako zvyhodnéni pouze Vam; a (b) pokud k nému neni pfilozena zviastni licence na software, fidi se
podminkami této smlouvy, jako by se jednalo o Software, vyjma skuteCnosti, Ze je spoleCnosti RIM poskytovan jak lezi a bézi bez
jakychkoli vyslovnych ¢i implicitnich podminek, potvrzeni, garanci, prohlaSeni &i zaruk. Pokud si budete pat tento software ziskat za
jinych podminek, ziskejte tento Software tfetich stran pfimo od jeho dodavatele. Pokud pro jakykoli Software nebo Komponenty tfetich
stran poskytované spoleénosti RIM plati zviastni licenéni smlouva nebo doplrikové podminky, budou ustanoveni této Smlouvy tykajici se
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Software a Komponent tfetich stran stale platit, a v Zadném pfipadé nebudou takové zviaStni licentni smlouvy nebo dopliikové podminky
mezi Vami a dodavateli zavazné pro spolecnost RIM a spoleénosti RIM tak nevzniknou Zadné dodateéné povinnosti nebo povinnosti
v rozporu s podminkami této Smiouvy. Pokud pro nékterou Komponentu tfeti strany budou platit dopliikové podminky, které Vam
poskytnou prava uzivat, kopirovat, distribuovat nebo upravovat takovou Komponentu tfeti strany celkové nebo Eastecné v $irSim rozsahu
nez prava udélena Vam podle této Smlouvy na Software, pak vyhradné v rozsahu, v jakém muZzete takova $irSi prava uplatriovat bez
poruSeni podminek této Smlouvy na zbyvajici Software, tato prava SirSiho rozsahu ziskavate. Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze toto
ustanoveni se nevztahuje na jakykoli kod java spole¢nosti Sun Microsystems Inc. uzivany ve spojeni s Handheld produkty tfetich stran,
k némuz Vam musi byt udélena licence dodavatelem nebo vyrobcem pfislusného Handheld produktu tfeti strany.

Va8e poCitaCové systémy a Sluzby bezdratového pfipojeni. Pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné jinak, nenese RIM zadnou
odpovédnost za vybér, implementaci, vzajemnou kompatibilitu a fungovani veskerého hardware (véetné, mimo jiné, Handheld produktd
tfetich stran), software a sluzeb tfetich stran (véetn&, mimo jiné, moznosti pfipojeni k intemetu a Sluzeb bezdratového pfipojeni)
uzivanych ve spojeni s VVasim Resenim BlackBerry. Ve vétsiné pripadui bude Vase Feseni BlackBerry vyzadovat predplaceni Sluzeb
bezdratového pfipojeni, aby bylo mozné toto Reeni BlackBerry vyuZivat, a toto predplaceni musite zajistit od Poskytovatele sluzeb
bezdratového pfipojeni bud pfimo nebo v odpovidajicich pfipadech prostiednictvim RIM, a tyto Sluzby bezdratového pripojeni se budou
fidit podminkami daného Poskytovatele sluzeb bezdratového piipojeni. Pokud budete chtit ziskat informace o tom, ktefi Poskytovatelé
sluzeb bezdratového pfipojeni podporuji VaSe feSeni BlackBerry ve Vasi oblasti, obratte se na RIM na e-mailové adrese
legalinfo@rim.com. Odpovidate za zajisténi toho, ze hardware, software a sluzby (véetné, mimo jiné, moznosti pfipojeni k internetu a
Sluzeb bezdratového piipojeni), které si zvolite pro provoz Vaseho feSeni BlackBerry, budou splfiovat minimalni pozadavky RIM véetng,
mimo jiné, rychlosti zpracovani, paméti, klientského software a dostupnosti dedikovaného pfistupu na interet nezbytnych pro Vase
feSeni BlackBerry, jak je stanoveno v Dokumentaci, a ze uzivani takového hardware, software a/nebo sluzeb s Vasim Resenim
BlackBerry z Vasi strany nebo ze strany Vasich Opravnénych uZivateld nebude poruSovat zadné licence, podminky, zakony, pravidia
a/nebo pfedpisy tykajici se uzivaji takového hardware, software nebo sluzeb.

Podpora uzivatelského Sifrovani. Software mize obsahovat softwarové moduly, které uzivateliim umozni bezdratové rozsifeni jejich
urcitych stavajicich uzivatelskych Sifrovacich implementaci (jako napfiklad SIMIME v.3 (nebo vy3$i) nebo implementaci zalozenych na
standardech RFC 2440) (déle jednotlivé jen ,Desktopova kryptograficka implementace®) pro nékteré Handheld produkty. Zadny takovy
softwarovy modul nemate opravnéni uzivat bez pfedchoziho ziskani a pouziti samostatné dodavaného instalaéniho programu. Seznam
distributort pfislusnych instalaénich program je uveden na adrese http://www.blackberry.com/select/legal/smime_pgp.shtml. RIM
neposkytuje Zadnou Cast kryptografické infrastruktury vyzadované pro Desktopovou kryptografickou implementaci samotnou a RIM
nepfrebira Zadnou odpovédnost za vybér, ziskani, zavedeni, fungovani nebo nefungovani, podporu, pfesnost nebo spolehlivost jakékoli
Casti Vasi kryptografické infrastruktury véetn€, mimo jiné, vybéru, pfesnosti €i spolehlivosti softwarové infrastruktury ani za zadné
chranéné podpisy, vefejné klie, certifikaty tfetich stran a souvisejici sluzby ani Zadné ovéfeni nebo ovéfovaci metodu pouzivané
v souvislosti s kryptografickou infrastrukturou. Jste povinni zajistit dodrzovani veSkerych podminek, pravidel a pfedpist vztahuijicich se
k uzivani pfislusné kryptografické infrastruktury, certifikatd, vefejnych kliéi a dalSich sluZeb nebo software, které budete pouzivat
v souvislosti s Vasi konkrétni Desktopovou kryptografickou implementaci. RIM NENESE ZADNOU ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI
ZALEZITOSTIVYPLYVAJICI Z VASICH DESKTOPOVYCH KRYPTOGRAFICKYCH IMPLEMENTACINEBO S NIMI SOUVISEJICI.

DusSevni viastnictvi. Ve vztahu mezi Vamia Rim v8echna prava k VaSemu feSeni BlackBerry néleZi a budou i nadale naleZet spolenosti
RIM. Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé touto Smlouvou neziskavate zadna prava k duSevnimu vlastnictvi ani jina chranéna prava
souvisejici s Va$im Resenim BlackBerry nebo kteroukoli jeho &asti véetné patent, vzord, ochrannych znamek, autorskych prav, prav
k databazim nebo prav k jakymkoli divémym informacim nebo obchodnim tajemstvim. Neziskavate také Zadna licentni prava souvisejici
s VVasim Re$enim BlackBerry nebo kteroukoli &asti vyjma prav Vam vyslovné udélenych licenci podle této Smlouvy nebo jinak pisemné
dohodnutych mezi Vami a spole¢nosti RIM. Z titulu této Smlouvy neni Zadny pravni narok a/nebo vlastnické pravo k vyrobkim RIM.
VeSkera prava vyslovné neudélena touto Smlouvou jsou vyslovné vyhrazena. Na Software v€etné veskerych kopii Software, které
vyhotovite, je Vam pouze poskytnuta licence a neni Vam prodan, a Software, veSkera Dokumentace a veSkeré stranky umoziujici
pfistup ke Sluzbam jsou chranény kanadskymi, americkymi a mezinarodnimi zakony o autorskych pravech a patentech a ustanovenimi
pislusnych mezinarodnich smluv. V pfipadé porudeni prav k dusevnimu viastnictvi mohou byt uplatnény pfisné ob&anskopravni i
trestnépravni sankce. Timto souhlasite, ze nic v této Smlouvé negativnim zplisobem neovlivni jakakoli prava a naroky na odskodnéni a
nahradu véetng, mimo jiné, naroku na predb&zna opatfeni, jez RIM mize mit na zakladé jakychkoli platnych pravnich predpist
vztahujicich se k ochrané dusevniho viastnictvi RIM nebo jinych jejich chranénych prav.
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Zavazek neuplatiiovat prava vici spoleénosti. Pokud bude Vase feSeni BlackBerry obsahovat jakoukoli Technologii Cisco, souhlasite, Zze
vyménou za své opravnéni pouzivat tuto Technologii Cisco nebudete uplatriovat v(iéi spole¢nosti Cisco, jejim zakaznik(im, distributorim
nebo drziteldm licence jakakoli patentova prava souvisejici s touto Technologii Cisco v souvislosti s vyrobou, pouzitim, prodejem,
nabizenim k prodeji nebo importem produktt obsahujicich nebo implementujicich Technologii Cisco. Pro ucely této Smlouvy vyraz
»1echnologie Cisco® znamena software, Lightweight Enhanced Authentication Protocol (‘LEAP”), specifikace LEAP, technologii Cisco
Client Extensions, technické informace a algoritmy, jez se vyhradné tykaji LEAP a/nebo Cisco Client Extensions, podle situace.

Omezeni vyvozu a prava viady USA..

(a) Berete na védomi, ze soucasti Software je Sifrovaci software, ktery mize podiéhat kontrole pro ucely exportu, importu a/nebo kontrol
jejich pouziti ze strany Statnich organl (definovanych nize) specifikované v pravnich pfedpisech. Souhlasite, ze nebudete vyvazet,
dovazet, pouzivat, pievadét ani reexportovat Produkty RIM a Software, pokud to nebude v souladu se zakony a predpisy nérodnich
alnebo jinych (mistnich a/nebo nadnérodnich) statnich organt s pravomoci nad zemémi a/nebo tzemimi, odkud jsou Produkty RIM a
Software vyvazeny nebo kam jsou Produkty RIM a Software dovazeny (dale spole¢né jen ,Statni organy®). Krom jiného tak nebudou
Produkty RIM a Software vyvazeny: (i) do kterékoli zemé uvedené na kanadském Seznamu oblasti podiéhajicich kontrole; (i) do kterékoli
zemé, na niz se vztahuje embargo nebo zakaz Rady bezpecnosti OSN; (iii) v rozporu s ¢lankem 5505 kanadského Seznamu kontroly
vyvozu; (iv) do zemi, na néz se vztahuiji hospodarské sankce a embarga USA; a (v) osobam nebo subjektim, jimz je zakazano dodavat
zboZi vyvazené nebo pochazejici z USA. Pokud méte jakékoli dotazy k tomuto ¢lanku, obratte se na RIM na e-mailové adrese
legalinfo@rim.com. Timto prohlaSujete, Ze: (1) dle VaSeho nejlepSiho védomi jste opravnéni nabyvat Produkt(y) a Software RIM
v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy; (2) nebudete Produkty RIM a Software pouzivat pro vyvoj, vyrobu, zpracovani, udrzbu,
skladovani, detekci, identifikaci ani Sifeni chemickych, biologickych ani nukleamich zbrani ani navadécich systému jejich stfel ani
materialtl ¢i vybaveni, které by mohlo byt v takovych zbranich nebo v navadécich systémech jejich stfel pouZito, ani opétovné prodavat
nebo exportovat Z&dné osobé ani entité zapojené do takové Cinnosti; a (3) zajistite, aby Vasi Opravnéni uZivatelé pouzivali Produkt(y)
RIM a Software v souladu s vySe uvedenymi omezenimi. Bez ohledu na jakoukoli dohodu s tfetimi stranami nebo na ustanoveni zakond,
predpistl nebo strategii, pokud jste agenturou viady Spojenych statt americkych, pak Vase prava tykajici se Software nepfesahnou prava
udglena podle této Smlouvy, pokud o tom mezi Vami a spole¢nosti RIM nebude uzaviena vyslovna pisemna dohoda podepsana
osobami ve funkci Chief Operating Officer nebo Chief Executive Officer spoleCnosti RIM.

(b) Timto souhlasite, Ze odSkodnite spole¢nost RIM, Skupinu spole¢nosti RIM a Poskytovatele sluzeb bezdratového piipojeni ve
vztahu k jakymkoli nrokim, Zalobam, zavazkim nebo vydajim (véetné piiméfenych nakladl na pravni zastoupeni) vyplyvajicim
z Va$eho poruseni potvrzeni, dohod a prohladeni obsazenych v tomto ¢lanku nazvaném ,Omezeni vyvozu®,

Bezpelnost. Vase feSeni BlackBerry mize obsahovat uroveri zabezpeCeni Sifrovani dat pro komunikaci mezi Vasim Handheld
produktem a poCitadovym systémem, na némz je instalovan. Piijimate plnou odpovédnost za zavedeni vhodnych bezpe€nostnich
opatfeni umozriujicich kontrolu pfistupu k VaSemu Handheld produktu a takovému pocitatovému systému.

Micenlivost. Berete na védomi a souhlasite, Ze Software byl vyvijen po znaénou dobu a se znaénymi naklady spolecnosti RIM a/nebo
Skupiny spole¢nosti RIM a ma divérny charakter a obsahuje obchodni tajemstvi spole€nosti RIM a/nebo Skupiny spole¢nosti RIM a
jejich prislusnych dodavatell. Souhlasite, Ze budete zachovavat pfisnou mi¢enlivost o Software a nezpfistupnite jej ani neumoznite
pristup k nému Zadné osobé kromé Opravnénych uZivatell vyuzivajicich prava z licence udélené touto Smlouvou.

Reverzni inZenyrstvi. Touto Smlouvou nejste opravnéni ziskavat od RIM nebo jejich distributorti jakékoli zdrojové kody Software, a vyjma
rozsahu, v jakém zakon vyslovné vyluéuje zakaz téchto Cinnosti ze strany spoleénosti RIM, souhlasite, Ze Vy ani Vasi Opravnéni
uzivatelé nebudete ménit, upravovat, pfizplsobovat, vytvaret odvozena dila, pfekladat, vymazavat, dekompilovat, dissassemblovat ani
uzivat postupy reverzniho inzenyrstvi na Software nebo se pokouset tak Cinit, ani neumoznite, nepovolite ¢i nebudete pobizet kteroukoli
dalSi osobu, aby tak Cinila. Pro GCely této Smlouvy zahmuje vyraz reverzniinzenyrstvi“ veSkeré kroky reverzniho inzenyrstvi, pfekladani,
dissassembling, dekompilace, deSifrovani nebo dekonstrukce (véetné veskerych uziti ,vypisi RAM/ROM nebo trvalého uloziste",
,sniffovani kabelového nebo bezdratového pfipojeni” nebo reverzni inzenyrstvi na bazi ,&erné skfifky*) dat, software (véetné rozhrani,
protokoll a jakychkoli dalSich dat obsazenych nebo pouzivanych ve spojeni s programy, jez mohou nebo nemusi byt technicky
povazovany za softwarovy kéd) sluzeb nebo hardware nebo jakékoli zptsoby nebo postupy ziskavani nebo pfevadéni jakychkoli
informaci, dat nebo software z ur¢itého formatu do formatu ¢itelného &lovékem.
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Doba platnosti. Tato Smlouva nabyva G¢innosti okamzikem projevu VaSeho souhlasu a zavazku fidit se jejimi podminkami (jak je
popsano v preambuli) a bude ukonéena vypovédi v souladu s ustanovenimi uvedenymi v této Smlouve.

Prostredky ndpravy a ukoneni Smiouvy pro jeji poruSeni. Pokud Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé porusite tuto Smlouvu, je spole¢nost
RIM kromé dalSich svych prav a prostiedku napravy vyplyvajicich z této Smlouvy nebo ze zakona opravnéna vypovédét tuto Smiouvu a
veskeré dalsi licentni smlouvy uzaviené mezi VVami a RIM ve vztahu ke kterékoli dalSi &asti VaSeho feSeni BlackBerry pouzivané Vami
nebo Vasimi Opravnénymi uZivateli, a to na prostfednictvim oznameni o takové vypovedi. Aniz by byl jakkoli omezen obecny vyznam
pfedchozi véty, bude se mit za to, Ze jste tuto Smlouvu porusili a RIM bude opravnéna tuto Smlouvu vypovédét pfedanim oznameni
pokud:

(1) Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé nebudete dodrzovat nebo plnit podminky této Smlouvy; nebo

(2) nezaplatite jakékoli mésicni nebo jiné pravidelné poplatky &i vydaje souvisejici s Vasim uZivanim Vaseho feSeni BlackBerry
do tficeti (30) dnli od data jejich splatnosti.

RIM je navic opravnéna tuto Smlouvu vypovédét a/nebo s okamzitou U¢innosti zastavit poskytovani Sluzeb bez vzniku jakékoli
odpovédnosti vici Vam nebo Vaim opravnénym uZivatellim, pokud RIM nebude moci poskytovat jakékoli Sluzby nebo kteroukolijejich
¢astv dusledku jakéhokoli zakona, predpisu, pozadavku nebo rozhodnuti jakéhokoli soudniho nebo jiného viddniho organu nebo pokud
RIM obdrzi oznameni od jakéhokoli statniho organu nebo Ufadu, ze neni opravnéna poskytovat jakékoli Sluzby nebo kteroukali jejich
¢ast. Nic v této Smlouvé nebude vykladano jako povinnost RIM usilovat o udéleni vyjimky z takového zakona, pravidla, pfedpisu Ci
omezeni nebo usilovat o soudni pfezkoumani ¢i podat odvolani proti jakémukoli rozhodnuti soudu.

RIM nenese Zadnou odpovédnost viici Vam nebo Vasim Opravnénym uzivatelim v dsledku ukonceni této Smilouvy podie tohoto ¢lanku
nebo v souvislosti s takovym ukoncenim.

Uginek vypovédi. PF vypovézeni této Smlouvy z jakéhokoli davodu:

(a) okamzité prestanete uzivat Software a, pokud je to mozné, zniéite a/nebo trvale vymazete veskeré kopie Software, které
mate v drzeni nebo pod kontrolou Vy a/nebo Vasi Opravnéni uzivatelé; a

(b) RIM bude mit pravo zablokovat jakykoli pfenos dat do Software a ze Software, a to bez pfedchoziho ozndmeni.

Pri vypovézeni jakéhokoli Uctu, ktery budete s RIM mit, opravriujete RIM, aby vymazala jakékoli soubory, programy, data a e-mailové
zpravy tykajici se takového Uétu, a to bez pfedchoziho oznameni.

V pfipadé vypovézeni této Smlouvy ze strany spoleénosti RIM podle ustanoveni této Smiouvy zaplatite RIM veskeré poplatky (véetné
pfiméfenych nékladl na soudni zastoupeni) a souvisejici vydaje vynalozené nebo vzniklé spolecnosti RIM pii uplatfiovani jakéhokoli
prava nebo vysady podle této Smiouvy:

Odskodnéni zakaznikem. Jste povinni hajit a odSkodnit RIM a Skupinu spoleénosti RIM, dodavatele RIM, jeji nastupce, propojené
spole¢nosti, zastupce, autorizované distributory a postupniky a kazdého z jejich feditell, vedoucich pracovnik(, zaméstnancl a
nezavislych dodavatelli (dale jen ,Opravnéné osoby RIM*) a zajistit nezatizeni téchto Opravnénych osob RIM jakymikoli naroky, Skodami,
ztratami nebo vydaji (vCetné zejména piimérenych nakladl na pravni zastoupeni) vzniklymi Opravnéné osobé RIM v dusledku:

(i) poruseni patentli nebo jinych prav k dusevnimu viastnictvi nebo chranénych prav v dlsledku spojeni nebo uzivani
jakéhokoli zafizeni (kromé Handheld produkti), systému nebo sluzby s Vasim Resenim BlackBerry nebo jakoukoli
jeho Casti;

(ii) Skod vzniklych Va§im porusenim nékterého z téchto ¢lanku této Smiouvy: ,Podpora uzivatelského Sifrovani”, ,UZiti

VaSeho feSeni BlackBerry*, ,Licence k Software ak Dokumentaci®, ,VaSe poCitaové systémy a Sluzby bezdratového
pipojeni”, ,Dusevni viastnictvi“, ,Omezeni vyvozu®, Mi€enlivost*, ,Reverzni inzenyrstvi; nebo

(iii) zranéni, smrti nebo Skody na majetku zplsobené Vasi nedbalosti nebo poruSenim povinnosti nebo nedbalosti &i
porudenim povinnosti ze strany Vasich Opravnénych uZivatel(i v souvislosti s pouzivanim Reseni BlackBerry nebo
kterékoli jeho &asti.
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Omezené zéruky.

(a) Software.

(i) Pokud v obdobi devadesati (90) dnl poté, kdy Vam bude Software dodan (déle jen ,Zaruéni doba“) nebude Software
poskytnuty spolecnosti RIM nebo jejim autorizovanym distributorem schopen pinit funkce popsané ve standardni
Dokumentaci pro koncové uZivatele (,déale jen ,Specifikace®) za pfedpokladu jeho spravného pouziti v souladu
s pokyny RIM obsazenymi v Dokumentaci vztahujici se k danému typu a verzi Software ve spojeni s dalSimi
neupravenymi ¢astmi Vadeho feSeni BlackBerry, pak RIM dle Vasi volby bud vynaloZi pfiméfené sili k opravé zavad
nebo Vam poskytne nahradni moznost feSeni daného problému (pficem?z takovou opravu nebo feSeni Vam mize
RIM dle vlastniho uvazeni poskytnout v jedné & nékolika formach, véetné formy telefonické nebo e-mailové
zékaznické podpory, v podobé obecné dostupné upravené verze software, na webovych strankach RIM nebo
v jakékoli jiné podobg, o niz Vas bude RIM informovat) nebo Vam miize vratit jednorazovou Vami uhrazenou ¢astku
za prislusny Software, pokud prestanete uzivat Software, a média, na nichz jste Software obdrzeli a veSkeré k nému
naleZejici obaly vratite spolecnosti RIM v souladu s Vaimi obvyklymi postupy pro vraceni zboZi v zéruce (véetné
moznosti vraceni prostfednictvim VaSeho Poskytovatele sluzeb bezdratového pfipojeni nebo mista nékupu)
v pribéhu Zaruéni doby a spolu s dokladem o nakupu. Bez ohledu na jakakoli ustanoveni v této Smlouvé v opaéném
smyslu neplati vySe uvedena povinnost pro aktualizace Software. Aktualizace jsou poskytovany jak lezi abézi a bez
jakékoli zaruky. Pro aktualizace, za néz zaplatite dodate¢né licenéni poplatky, plati zaruka stanovena vyse po dobu
devadesati (90) dnil od data, kdy Vam takova aktualizace Software bude predana.

(ii) V/ySe uvedena povinnost je jedinou povinnosti RIM a Vasim jedinym a vyhradnim prostiedkem népravy v piipadé
jakychkoli zavad, chyb nebo problémd, s nimiz se u Software muzete setkat.
(iii) V/ySe uvedena povinnost neplati v pfipadé nemoznosti fungovani Software ve srovnani s funkcemi popsanymi ve

Specifikacich v dusledku: (i) uzivani Software v rozporu s kterymikoli z VVaSich povinnosti uvedenych v ¢lancich této
Smlouvy nazvanych ,VaSe poCitadové systémy a Sluzby bezdratového pfipojeni”, ,Podpora uzivatelského Sifrovani,
,Uziti VaSeho feSeni BlackBerry*, ,Licence k Software a k Dokumentaci®, ,DuSevni viastnictvi“, ,Omezeni vyvozu*,
,MiCenlivost‘ nebo ,Reverzni inzenyrstvi“ nebo v rozporu s pokyny, véetné bezpeénostnich pokynu, uvedenych
spole¢nosti RIM v Dokumentaci vztahuijici se k danému typu a verzi Software; nebo (ii) nespravného fungovani nebo
jiného problému jakéhokoli hardware (véetné zavad zplisobenych vadnym Handheld produktem tfetich stran), sité,
software nebo komunika&niho systému, které nejsou &asti Reseni BlackBerry: nebo (iii) jakychkoli externich pficin
plsobicich na Software véetné médii, na nichz byl Software dodan, jako jsou nehody, nestésti, elektrostatické vyboje,
pozary, povodné, udery blesku, ptsobeni vody nebo vétru, zneuZiti nebo zavady zplsobené opravami nebo
Upravami provedenymi osobou neopravnénou k tomuto Ucelu spolecnosti RIM.

(iv) Tento &lanek obsahuje Vas jediny prostiedek napravy ve vztahu k Software a k jakémukoli poruSeni zéruk na
Software uvedenych v této Smiouve.

(b) Produkt(y). Omezena zaruka (dale jen ,Omezena zaruka na produkty“) na Produkt(y) RIM, pokud je poskytovana, je uvedena
v pfislusné Dokumentaci. Omezena zaruka na produkty je jedinou a vyhradni zarukou vztahujici se na jakékoli Produkty RIM prodavané
v souladu s podminkami této Smlouvy a obsahuije Vas jediny prostfedek napravy ve vztahu k Produktim RIM a k jakémukoli poruseni
Omezené zaruky na produkty. Nasledujici ustanoveni ¢lanku této Smlouvy nazvaného ,VSeobecna ustanoveni® uvedeného nize jsou
odkazem zaclenéna do podminek Obecné zéruky v platném znéni v rozsahu nutném pro platnost Omezené zaruky na produkty:
LProminuti pfipad( porueni povinnosti“, , Trvani platnosti, ,0ddélitelnost”, ,Jazykové verze® a ,Cela Smlouva“. Oznatenim svého
souhlasu s touto Smlouvou, jak je uvedeno vySe, potvrzujete, Ze jste si pfecetli text Omezené zaruky na produkty a souhlasite s jejimi
podminkami.

ProhlaSeni:
(a) Obecné zaruky.
(i) V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI PRAVNIMI PREDPISY NAHRAZUJi ZARUKY
VYSLOVNE UVEDENE V TETO SMLOUVE VESKERE DALSi VYSLOVNE CI IMPLICITNI ZARUKY,
PROHLASENI, PODMINKY, POTVRZENI Cl GARANCE JAKEKOLI POVAHY, ZEJMENA VCETNE
PROHLASENI, ZARUK, POTVRZENI, GARANCI NEBO PODMINEK PRODEJNOSTI, UZITKOVE
KVALITY, VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL NEBO POUZITi, USPOKOJIVE KVALITY,
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TRVANLIVOSTI, PRAVNICH VAD, NEPORUSENi PRAV NEBO DALSICH ASPEKTU VYPLYVAJICI ZE
ZAKONA NEBO ZE ZVYKOVEHO PRAVA Cl Z OBCHODNI PRAXE, A VESKERE DALSI VYSLOVNE Cl
IMPLICITNi ZARUKY, PROHLASENI, PODMINKY, POTVRZENi NEBO GARANCE JAKEKOLI POVAHY
SE TIMTO RUSI A VYLUCUJi V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI PRAVNIMI
PREDPISY.

(ii) PRAVNI PREDPISY NEKTERYCH ZEMi NEMUS| POVOLOVAT VYLUKY ZE ZARUK, PODMINEK,
POTVRZENI, GARANCI NEBO PROHLASENi OBSAZENYCH VE SMLOUVACH SE
SPOTREBITELI, TAKZE SE NA VAS VYSE UVEDENE VYLUKY NEMUSI VZTAHOVAT.

(i) VYJMA ROZSAHU, V JAKEM TO VYSLOVNE ZAKAZUJI PRISLUSNE PRAVNI PREDPISY VASI
JURISDIKCE, JSOU VESKERE SLUZBY RIM POSKYTOVANY JAK LEZi A BEZi A BEZ JAKYCHKOLI
PODMINEK, POTVRZENI, GARANCI, PROHLASENi NEBO ZARUK ZE STRANY RIM.

(il VZHLEDEM K TOMU, ZE RIM NEMUZE KONTROLOVAT ZADNE SLUZBY TRETICH STRAN A
NEMUZE V SOUVISLOSTI S NIMI POSKYTOVAT ZADNE ZARUKY NEBO PODOBNA UJISTENI,
VYJMA ROZSAHU, V JAKEM TO VYSLOVNE ZAKAZUJi PRISLUSNE PRAVNI PREDPISY VASI
JURISDIKCE, JSOU VESKERE SLUZBY TRETICH STRAN POSKYTOVANY JAK LEZi A BEZ| A BEZ
JAKYCHKOLI PODMINEK, POTVRZENI, GARANCI, PROHLASENI NEBO ZARUK ZE STRANY RIM.

(il RIMNEZARUCUJE NEPRERUSOVANE UZIVANi CI FUNGOVANI KTERYCHKOLI SLUZEB, TRVALOU

DOSTUPNOST KTERYCHKOLI SLUZEB ANI SKUTECNOST, ZE JAKYKOLI VAMI ODESLANY NEBO

OBDRZENY OBSAH BUDE PRESNY, PRENESENY V NEPORUSENE PODOBE NEBO V PRIMERENE

CASOVE LHUTE.

(c) Obsah, Sluzby, Software a Webové stranky tfetich stran a Sluzby bezdratového pripojeni. VZHLEDEM K TOMU, ZE RIM
NEKONTROLUJE OBSAH TRETICH STRAN, SOFTWARE TRETICH STRAN, SLUZBY TRETICH STRAN ANI SLUZBY
BEZDRATOVEHO PRIPOJENI A PRISTUP NA ODKAZOVANE STRANKY A NA DALSI STRANKY A NEMUZE V SOUVISLOSTI
S TiM POSKYTOVAT ZADNE ZARUKY NEBO PODOBNA UJISTENI, VYJMA ROZSAHU, V JAKEM TO VYSLOVNE ZAKAZUJi
PRISLUSNE PRAVNI PREDPISY VASI JURISDIKCE, JE OBSAH TRETICH STRAN, SOFTWARE TRETICH STRAN, SLUZBY
TRETICH STRAN | SLUZBY BEZDRATOVEHO PRIPOJENI A PRISTUP NA ODKAZOVANE STRANKY A NA DALSi STRANKY
POSKYTOVAN JAK LEZI A BEZI A BEZ JAKYCHKOLI PODMINEK, POTVRZENI, GARANCI, PROHLASENI NEBO ZARUK, ARIM
NENESE ZADNOU ODPOVEDNOST VUCI VAM ANI VUCI KTEREKOLI TRETI STRANE VZNASEJICi NAROK VASIM
PROSTREDNICTVIM ZA JAKEKOLI ZALEZITOSTI SOUVISEJICI S ODKAZOVANYMI STRANKAMI, DALSIMI STRANKAMI,
OBSAHEM TRETICH STRAN, SLUZBAMI TRETICH STRAN, SLUZBAMI BEZDRATOVEHO PRIPOJENI NEBO SOFTWARE
TRETICH STRAN ZEJMENA VCETNE: (A) PRESNOSTI, PRENOSU, VCASNOSTI NEBO TRVALE DOSTUPNOSTI TAKOVYCH
SLUZEB TRETICH STRAN, SLUZEB BEZDRATOVEHO PRIPOJENI, SOFTWARE TRETICH STRAN, OBSAHU TRETICH STRAN,
ODKAZOVANYCH STRANEK NEBO DALSICH STRANEK: (B) FUNGOVANI NEBO NEFUNGOVANi SOFTWARE TRETICH STRAN,
SLUZEB TRETICH STRAN NEBO SLUZEB BEZDRATOVEHO PRIPOJENI; NEBO (C) VZAJEMNE KOMPATIBILITY SOFTWARE
TRETICH STRAN, SLUZEB TRETICH STRAN NEBO SLUZEB BEZDRATOVEHO PRIPOJENI S CELYM VASIM RESENIM
BLACKBERRY NEBO KTEROUKOLI Z JEHO CASTI. TIMTO VYSLOVNE SOUHLASITE S TiM, ZE RIMNEODPOVIDA ZA JAKEKOLI
VIRY NEBO ZA JAKYKOLI VYHRUZNY, ZNEVAZUJICI, OBSCENNI, KRIVDU PACHAJICI, URAZLIVY NEBO NEZAKONNY OBSAH
TRETICH STRAN NEBO ZA OBSAH PORUSUJICI JAKAKOLI PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi TRETICH STRAN NEBO ZA
PRENOS TAKOVEHO OBSAHU. VASE PRAVO NA ODSKODNENI Cl NAHRADU V PRIPADE JAKEHOKOLI NAROKU
SOUVISEJICIHO S JAKYMKOLI SOFTWARE TRETICH STRAN, SLUZBAMI TRETICH STRAN, SLUZBAMI BEZDRATOVEHO
PRIPOJENI NEBO OBSAHEM TRETICH STRAN BUDE SMEROVAT VYLUCNE VUCI PRISLUSNE TRETI STRANE.

(d) Zasadni aplikace. VASE RESENi BLACKBERRY | VSECHNY JEHO CASTI NEJSOU VHODNE K POUZITI
V ZASADNICH APLIKACICH NEBO V NEBEZPECNEM PROSTREDI, KDE JE VYZADOVANO ZABEZPECENI PRED SELHANIM,
ZEJMENA VCETNE PROVOZU NUKLEARNICH ZARIZENI, LETECKE NAVIGACE NEBO KOMUNIKACNICH SYSTEMU,
KONTROLY LETECKE DOPRAVY, SYSTEMU ZACHRANY ZIVOTA CI ZBRANOVYCH SYSTEMU. TIMTO PROHLASUJETE A
ZARUCUJETE, ZE BUDETE UDRZOVAT ODPOVIDAJICI SYSTEMY OBNOVY DAT AZALOHOVANI AV PRIPADE: (1) PRERUSENI
POUZiIVANI NEBO POSKYTOVANI SLUZEB; NEBO (2) OBTiZi NEBO POSKOZENI DAT PRI PRENOSU DAT SOUHLASITE, ZE
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OKAMZITE TYTO SKUTECNOSTI OZNAMITE SPOLECNOSTIRIM ANEPRODLENE PODNIKNETE VESKERE NEZBYTNE KROKY
K MINIMALIZACI JAKYCHKOLI ZTRAT CI SKOD.

Omezeni odpovédnosti.

(a)

(b)

(h)

Uplna odpovédnost RIM a Vase vyhradni prostfedky napravy jsou uvedeny v &lancich této Smiouvy
nazvanych ,Omezené zaruky” a ,ProhlaSeni®, a to ve vztahu k Software nespliujicimu omezené zaruky
spoleénosti RIM.

RIM vici Vam v zadném pfipadé nenese Zadnou odpovédnost za jakékoli nepfimé, zvlastni, nasledné,
nahodné, smluvni nebo represivni Skody, ani kdyby byla RIM na moznost vzniku takovych Skod upozornéna.
RIM zejména a bez Gjmy na obecnosti vySe uvedeného nepfijima zadnou odpovédnost za jakékoli programy
nebo data poskytnuta, pfenesena nebo uloZzena spolecné se Software, ani za jakékoli naklady na obnovu
nebo vyménu takovych programu ¢i dat, usly zisk nebo vynosy z podnikani, ztratu uspor, pferuseni obchodni
¢innosti, naklady na prostoje, poruchy pfi pfenosu nebo pfijmu jakychkoli dat, problémy s aplikacemi nebo
Software tfetich stran nebo se Sluzbami tfetich stran vyuzivanymi spolené se Software nebo s jinou Easti
Va$eho feSeni BlackBerry. Jedinym druhem 8kod, jejichZ nahradu je mozno v(iéi RIM uplatriovat v souvislosti
s touto Smlouvou véetné zejména poskytovani, uzivani, fungovani Software nebo kterékoli jeho Easti, jsou
Va8e pfimé Skody.

V NEKTERYCH ZEMICH NENi POVOLENO OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA NASLEDNE €I NEPRIME
SKODY VE SMLOUVACH SE SPOTREBITELI, TAKZE SE NA VAS VYSE UVEDENA OMEZENI CI
VYJIMKY NEMUSI VZTAHOVAT.

Celkova odpovédnost RIM v Zadném pfipadé nepfesahne 1,25 nasobek Castky Vami uhrazené za Produkt(y)
RIM a/nebo za takovou ¢ast Software (dle konkrétni situace), ktera mohla vést ke vzniku naroku, a spoleénost
RIM nese odpovédnost pouze za Skody vzniklé v obdobi pfislusného selhani, prodleni nebo nefungovani
Va$eho feSeni BlackBerry.

Z4dna &ast tohoto ¢lanku neomezuje odpovédnost spolednosti RIM viigi Vam v pipads: (i) smrti nebo zranéni
osob plynouci pfimo z nedbalosti RIM nebo jejich zaméstnancti ¢i zastupc(; nebo (i) jakéhokoli podvodného
jednani ¢i opomenuti ze strany RIM nebo jejich zaméstnancu &i zastupcu.

KAZDA ZE SMLUVNICH STRAN PONESE ODPOVEDNOST VUCI DRUHE SMLUVNi STRANE VYHRADNE
V PRIPADECH VYSLOVNE UVEDENYCH V TETO SMLOUVE, ALE NEMA ZADNE JINE POVINNOSTI,
ZAVAZKY NEBO ODPOVEDNOST VYPLYVAJICi ZE SMLOUVY, DELIKTU NEBO Z JINEHO TITULU.
OMEZENI. VYJIMKY A VZDANI SE PRAV DLE TETO SMLOUVY: (i) SE VZTAHUJI NA DUVODY PRO
PODANI ZALOBY, NAROKY NEBO VAMI PODANE ZALOBY, VCETNE ZEJMENA ZALOB Z PORUSENI
SMLOUVY, NEDBALOSTI, DELIKTU, OBJEKTIVNi ODPOVEDNOSTI NEBO NA ZAKLADE JINE PRAVNI
TEORIE; (i) ZUSTAVAJI V PLATNOSTI PO ZASADNIM PORUSENiI NEBO NEPLNENi ZAKLADNIHO
UCELU TETO SMLOUVY NEBO JAKEHOKOLI V Ni OBSAZENEHO PROSTREDKU NAPRAVY; (iii)
NEVZTAHUJI SE NA POVINNOST ODSKODNENi STANOVENOU V TETO SMLOUVE NEBO NA ZCIZENi
Cl PORUSENI DUSEVNIHO VLASTNICTVi JEDNE ZE SMLUVNICH STRAN DRUHOU SMLUVNI
STRANOU NEBO NA PORUSENI USTANOVENI CLANKU TETO SMLOUVY NAZVANYCH: ,PODPORA
UZIVATELSKEHO SIFROVAN{”, UZITi VASEHO RESENI BLACKBERRY*, ,LICENCE K SOFTWARE A
K DOKUMENTACI*, ,DUSEVNI VLASTNICTV*, ,OMEZENI VYVOZU*, ,MLCENLIVOST* A ,REVERZNI
INZENYRSTVi“.

ZADNY VEDOUCI PRACOVNIK, REDITEL, ZAMESTNANEC, ZASTUPCE, DISTRIBUTOR, DODAVATEL,
NEZAVISLY SMLUVNi PARTNER, PRAVNi NASTUPCE Cl NABYVATEL PRAV A POVINNOSTI
SPOLECNOSTI RIM NEBO KTEREKOLI JEJi PRIDRUZENE SPOLECNOSTI NENESE V ZADNEM
PRIPADE JAKOUKOLI ODPOVEDNOST VYPLYVAJICi Z TETO SMLOUVY NEBO S Ni SOUVISEJICI.
ZADNE Z USTANOVENI TETO SMLOUVY NENi MINENO JAKO NAHRAZENI JAKEKOLI VYSLOVNE
PISEMNE DOHODY NEBO ZARUKY POSKYTNUTE SPOLECNOSTI RIM VE VZTAHU K JEDNOTLIVYM
CASTEM RESENi BLACKBERRY KROME SOFTWARE.

Souhlas se shromazdovanim informaci. Poskytnutim osobnich Gdaji o Vas a/nebo o Vasich Opravnénych uZivatelich (k nimz mdze,

mimo jiné, v zavislosti na rozhodném pravu patfitjméno, e-mailova adresa, telefonni &islo, informace o Handheld produktu, informace o
Poskytovateli sluzeb bezdratového pfipojeni a informace o uzivani funkci VaSeho feSeni BlackBerry) spoleCnosti RIM, Vasim
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Poskytovatellm sluzeb bezdratového pfipojeni a/nebo jejich pfidruzenym spoleénostem prostrednictvim uzivani Vaseho feSeni
BlackBerry (nebo jakékoli jeho &asti) a/nebo Sluzeb nebo souvisejicich Sluzeb bezdratového pipojeni, vyjadiujete svij souhlas se
shromazdovanim, pouZitim, zpracovanim, pfenosem a/nebo sdélenim téchto informaci ze strany spole¢nosti RIM a/nebo jejich
pidruzenych spoleénosti, a zaruCuijete, Ze jste obdrzeli veSkeré potrebné souhlasy vyZzadované podle pfislunych pravnich predpisti od
VaSich Opravnénych uzivatell ke sdéleni takovych osobnich udajl spolecnosti RIM a/nebo jejim pridruzenym spole¢nostem a k jejich
shromazdovani, pouZiti, zpracovani, pfenosu a/nebo sdéleni ze strany RIM a/nebo jejich pridruzenych spoleénosti, coz miize zahmovat
rovnéz pouZiti, zpracovani, pfenos a/nebo sdéleni téchto informaci Poskytovateli sluzeb bezdratového pfipojeni Vasich Opravnénych
uzivatelll a/nebo v ramci jedné ze spolecnosti Skupiny spoleénosti RIM umisténé v nékterém staté nebo na Uzemi Evropského
hospodarského prostoru nebo za jeho hranicemi pro ucely: (a) interniho pouZiti spolecnosti RIM a Skupiny spole¢nosti RIM, véetng,
mimo jiné: (i) chapani a pinéni VaSich potfeb a preferenci, (ii) vytvafeni novych a zlepSovani stavajicich nabidek sluzeb a produktd, a
(iii) fizeni a rozvijeni podnikani a ¢innosti spole€nosti RIM; (b) pro jakékoli Ucely souvisejici s Uctovanim, aktivaci, poskytovanim, udrzbou,
deaktivaci uZivani Vaseho feSeni BlackBerry a/nebo souvisejicich produkttl a/nebo sluZeb (véetné SluZeb) z Vasi strany nebo ze strany
VasSich Opravnénych uZzivatell; (c) poskytovani povySeni nebo aktualizaci Software, ozndmeni o povySenich nebo aktualizacich,
Software tetich stran, Obsahu tfetich stran nebo SluZeb tetich stran a/nebo souvisejicich produkti a/nebo sluzeb (vEetné Sluzeb) Vam
a/nebo Vasim Opravnénym uzivatelum; (d) jakékoli icely povolené nebo vyZadované pfislusnymi pravnimi pfedpisy; a/nebo (e) pro
jakékoli dal$i Ucely obsazené v aktualnich zasadach ochrany osobnich Udaju spoleénosti RIM, jeZ jsou k dispozici na adrese
http://eu.blackberry.com/eng/legal. Shromazdovani, pouZiti, zpracovani, pfenos a/nebo sdéleni VaSich osobnich udaj nebo osobnich
Udaijli Vasich Opravnénych uzivatelt pro vySe uvedené Ucely je v souladu se zasadami ochrany osobnich Udajl spolecnosti RIM,
prisluSnymi zakony o ochrané osobnich idajli a s registracnim zapisem spole¢nosti RIM podie Zakona o ochrané udajli z roku 1998. RIM
si vyhrazuje pravo €as od asu upravit své zasady ochrany osobnich udajl dle viastniho uvazeni a Vly souhlasite, Ze budete zasady
ochrany osobnich idaju spoleénosti RIM pravidelné sledovat a informovat se o pfipadnych aktualizacich. Pokud budou Vase osobni
Udaje sdéleny VaSemu Poskytovateli sluzeb bezdratového pfipojeni budou platit zasady ochrany osobnich Udajli Vaseho Poskytovatele
sluzeb bezdratového pripojeni nebo Poskytovatele sluzeb bezdratového pripojeni Vasich Opravnénych uZivatel( nebo podminky tykajici
se shromazdovani, pouziti, zpracovani, pfenosu a/nebo sdélovani osobnich Udaju dojednaného mezi spolecnosti RIM a Vasim
Poskytovatelem sluzeb bezdratového pfipojeni nebo Poskytovatelem sluzeb bezdratového pfipojeni Vasich Opravnénych uzivatelu.
Timto souhlasite, Ze budete informovat vSechny osoby, jejichz osobni udaje poskytnete spolecnosti RIM, o jejich opravnéni ziskavat
pfistup ke svym osobnim tdajlim a opravovat je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Postoupeni a delegovani. RIM je opravnéna postoupit sva prava a povinnosti z této Smlouvy, pokud bude takové postoupeni provedeno
zapodminek, jez jsou pro Vas alespori stejné vyhodné, jako podminky obsazené v této Smlouve. Vy nesmite sva prava z této Smlouvy
anijejich ¢ast postoupit bez predchoziho pisemného souhlasu RIM (ktery muze byt odepfen nebo podminén dle uvazeni RIM) a jakékoli
jeji postoupeni bez pfedchoziho pisemného souhlasu RIM bude povazovano od po¢atku za neplatné a neucinné. RIM je opravnéna bud
pinit veSkeré své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfimo nebo miZe nékteré z nich ¢i vSechny delegovat na své dodavatele i
subdodavatele, resp. v pfipadé Sluzeb bezdratového pripojeni na Poskytovatele sluZeb bezdratového pfipojeni nebo na jeho dcefiné &i
propojené spolecnosti.

Oznémeni. Nenili v této Smlouvé uvedeno jinak, budou veskera oznameni ¢i jina sdéleni dle této Smlouvy povaZzovana za Fadné
ucinéna, pokud budou uéinéna pisemné a doruCena osobné, kurymi sluzbou nebo odeslana doporuéenou postou s piedplacenym
poStovnym nebo ekvivalentni sluzbou s potvrzenim doruceni a adresovana VVam na fakturaéni adresu, kterou oznamite spolecnosti RIM,
a spole¢nosti RIM adresované na adresu Research In Motion UK Limited, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK, TW20 9LF, s kopii (ktera
sama neni oznamenim) vyrobnimu fediteli (Product Manager) RIM na tutéZ adresu. Kromé vySe uvedeného Vam spolecnost RIM mize
dle viastniho uvézeni zasilat jakakoli oznameni dle této Smlouvy elektronickou cestou. Elektronické ozndmeni bude povaZovano za
radné ucinéné, pokud Vam bude odeslano na e-mailovou adresu, kterou oznamite spole¢nosti RIM.

Vy88i moc. Bez ohledu na jakakoli dalSi ustanoveni této Smiouvy se Zadna ze Smluvnich stran nedopusti poruseni této Smiouvy
v pfipadé nespinéni svych povinnosti v disledku pfi¢in mimo pfiméfenou kontrolu této Smluvni strany. Toto ustanoveni nebude
vykladano jako omluva pro neplnéni jakychkoli povinnosti kterékoli ze Smiuvnich stran provadét druhé Smiuvni strané platby dle této
Smlouvy.

V8eobecnd ustanoveni.
i.  Beneficiéfi tetich stran. Beneficiafi RIM (definovani nize) jsou zamy3lenymi beneficifi tfeti strany podle ustanoveni
(9) Clanku této Smlouvy nazvaného ,Omezeni odpovédnosti®, jeZ mlze byt vymahano kterymkoli spole¢nikem Skupiny
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Vi,

Vii.

spole¢nosti RIM a jejich pfisluSnymi fediteli, vedoucimi pracovniky a zaméstnanci (dale jen ,Beneficiafi RIM®), jako by byli
sami Smluvni stranou této Smlouvy, a to v souladu s timto ¢lankem a ustanovenimi Zakona o smlouvach (prava tretich
stran) z roku 1999. Neni-li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, nema zadna osoba, ktera neni Smiluvni stranou této
Smlouvy, zadna prava vyplyvajici z vySe uvedeného zakona.

Prominuti pfipadt porudeni povinnosti. Smluvni strany mohou prominout nebo se vzdat svych prav podle této Smlouvy,
na zakladé nepinéni, prodleni nebo jiné pravni doktriny &i podle prava ekvity, pouze pisemné s podpisem opravnéné
osoby Smluvni strany, vici niz ma byt prominuti poruseni povinnosti uplatnéno. Pokud se Smluvni strany vzdaji naroku
na uplatnéni jakéhokoli ustanoveni nebo naroku vyplyvajiciho z poruseni jakéhokoli ustanoveni této Smiouvy v jednom
pfipadé, nebude to znamenat vzdani se takového néroku v ostatnich pfipadech.

Trvani platnosti. Terminy, podminky a zaruky obsazené v této Smlouvé, z jejichZ povahy a kontextu vyplyva, Ze maji
z(stat v platnosti i po spinéni této Smlouvy, zlistanou v platnosti i po dokonéeni pinéni, zruseni nebo ukondeni této
Smiouvy.

Rozhodné pravo a feSeni sporl. Tato Smlouva se Fidi pravnim Fadem Anglie a Walesu a bude vykladana v souladu
s nim, vyjma veskenych souborti koliznich pravnich norem. Smiuvni strany sjednévaji, 7e Umluva OSN o mezinérodni
koupi zboZi jako celek se na tuto Smlouvu neaplikuie.

Rozhod¢i fizeni. VeSkeré neshody nebo spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, popf. z poruseni této
Smlouvy, jez nebudou Smiuvni strany schopny vyfesit jednanimi v dobré vife, budou prediozeny nejprve vy$Simu
managementu Smiuvnich stran. Smiluvni strany se prostfednictvim svych zastupcl plsobicich na drovni vyssiho
managementu sejdou nejpozdéji tiicet (30) dnti poté, kdy jim byl pfisluSny spor pfedlozen, a pokud se jim nepodari spor
vyresSit do tficeti (30) dnl od takového setkani, bude pfislusna neshoda nebo spor vyfeSen s kone€nou platnosti
v zavazném rozhod¢im fizeni konaném v Londyné, Anglie, v souladu se Zasadami rozhodgiho fizeni Mezinarodni
obchodni komory (dale jen ,Zasady*) a vedeném jednim rozhodcem jmenovanym v souladu se Zasadami a schvalenym
ob&ma Smluvnimi stranami do fficeti (30) dn(i od jeho jmenovani, pfi¢emZ pokud se Smluvni strany na jmenovaném
rozhodci neshodnou, bude tento jmenovan prezidentem Britské pocitatové spoleénosti (nebo osobou Fadné zmocnénou
prezidentem k tomu, aby jednala jeho jménem) na Zadost kterékoli ze Smiuvnich stran. Pokud je vySe uvedené
ustanoveni v rozporu s pravnimi predpisy Vasi jurisdikce, bude rozhodgi fizeni: (i) konano v Praze, Ceska republika; (ii)
s kone&nou platnosti vyfedeno v souladu s Radem Rozhodgiho soudu pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrami
komore Ceské republiky (dale jen ,Rozhodéi soud”); a (iii) vedeno jednim rozhodcem jmenovanym v souladu s Radem
Rozhod¢iho soudu a schvalenym obéma Smluvnimi stranami, pfi¢emz pokud se Smluvni strany na jmenovaném rozhodci
nedohodnou, bude tento jmenovan pfedsedou RozhodEiho soudu. Kazda ze Smluvnich stran ponese jednu polovinu
nakladl souvisejicich s rozhod&im fizenim. Bez predchoziho souhlasu spolenosti RIM nelze slucovat i spojovat jakékoli
spory mezi Smluvnimi stranami nebo spory, jichZ se kromé Vas Ucastni dalsi (tfeti) osoba. Vyrok rozhodce je vymahatelny
u kteréhokoli soudu pfislusné jurisdikce. Bez ohledu na vySe uvedené je spolenost RIM opravnéna iniciovat soudni fizeni
podle zakona nebo podle ekvity, véetné fizeni poZadujiciho vydani pfedbéZného opatfeni, ato v souvislosti s néroky nebo
spory tykajicimi se: (1) pripadnych Vami dluznych ¢astek splatnych spoleénosti RIM v souvislosti s pofizenim Reseni
BlackBerry nebo kterékoli jeho Casti; a (2) VaSeho poruSeni nebo hroziciho poruSeni ustanoveni &lankd této Smiouvy
nazvanych ,Desktop Cryptography Support®, ,Uziti Vaseho feSeni BlackBerry*, ,Licence k Software a k Dokumentaci®,
,Dusevni viastnictvi“, ,Omezeni vyvozu*, ,Bezpeénost”, Migenlivost’, ,Reverzniinzenyrstvi“ a ,Uginek vypovédi‘. Timto
se neodvolatelné vzdavate svého prava vznést namitky z divodu mista konani, nepihodného mista konani nebo z jiného
podobného dlvodu a vyslovujete svij neodvolatelny souhlas s doruéovanim soudnich pisemnosti poStou nebo jinym
zpUsobem povolenym pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a neodvolatelny souhlas s podfizenim se jurisdikci soud v Anglii, a
to u veSkerych zminénych narokd vzeslych z této Smiouvy nebo v souvislosti s ni. Smiuvni strany timto vyslovné
sjednavaji, ze v pfipadé vzniku jakéhokoli sporu z této Smlouvy, ktery ma byt feSen soudni cestou, nebude takovy spor
rozhodovan v procesu pfed porotou. Smluvni strany se timto vzdavaji vSech prav na proces pfed porotou v jakékoli
zalezitosti tykajici se této Smlouvy nebo vyplyvajici z ni.

Oddélitelnost. Pokud néktery kompetentni organ v jakékoli jurisdikci urci, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je
nezakonné, neplatné nebo nevymahatelné, nebude to znamenat, Ze by takové ustanoveni nebo jeho ¢ast mély vliv na:
(a) legalnost, platnost nebo vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smiouvy; ani (b) na legalnost, platnost nebo
vymahatelnost takového ustanoveni v jakékoli jurisdikci, a takové ustanoveni (nebo jeho ¢ast) bude pokud mozno
omezeno a oddéleno teprve poté v pipadé nutnosti v rozsahu nutném pro to, aby Smlouva byla platna a vymahatelna.
Jazykové verze. Pokud bude tato Smlouva pfielozena do jiného jazyka nez je anglictina, bude anglicka verze v pfipadé
jakychkoli rozportl & nesrovnalosti mezi anglickou verzi a pfekladem rozhoduijici. Pokud to neni v rozporu s pravnimi
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predpisy Vasi jurisdikce, a pak pouze nad rozsah takového rozporu, budou veskeré neshody, spory, zprostiedkovani,
rozhod¢i fizeni ¢i soudni spory souvisejici s touto Smlouvou vedeny v anglickém jazyce, véetné, mimo jiné, veskeré
korespondence, nalez(, podani, navrhd, zalob, Ustnich Zadosti, sportl, nepisemnych sport, nafizeni ¢i rozhodnuti.

viii.  Nesrovnalosti. Pokud se objevi jakékoli nesrovnalosti mezi touto Smlouvou a kteroukoli licenci na software nebo
smlouvou s koncovym uZivatelem (kromé této Smlouvy) obsazenou v baleni kterékoli Easti Vaseho feSeni BlackBerry
nebo v k nému pfilozenych materialech, pak maji v rozsahu pfislu$né nesrovnalosti pfednost ustanoveni této Smiouvy.
Pokud se objevi jakékoli nesrovnalosti mezi touto Smlouvou a kteroukoli licenci na software nebo smlouvou s koncovym
uzivatelem poskytnutou v souvislosti s jakymkoli povySenim nebo aktualizaci Softwaru, pak maji v rozsahu pfislusné
nesrovnalosti prednost ustanoveni dané licence nebo smlouvy s koncovym uzivatelem. Pokud se objevi jakékoli
nesrovnalosti mezi jakoukoli dokumentaci obsazenou v baleni kterékoli Casti VaSeho feSeni BlackBerry a Dokumentaci
k pfislusnému Produktu RIM nebo &asti Software, pak maji v rozsahu pfisluSné nesrovnalosti pfednost ustanoveni
Dokumentace.

ix. Cela Smlouva. Tato Smlouva predstavuje Upinou dohodu mezi Smiuvnimi stranami ohledné jejiho pfedmétu a mezi
Smluvnimi stranami neexistuji zadna ustanoveni, prohlaseni, zaruky, zavazky, vedlejSi dohody anijiné dohody tykajici se
Software kromé ustanoveni v této Smlouvé. Bez ohledu na vySe uvedené se uzivani dalSich asti VaSeho feSeni
BlackBerry muze fidit jinymi dohodami mezi Smluvnimi stranami. Tato Smiouva rusi a nahrazuje veskeré pfedchozi i
soucasna ujednani, komunikaci, prohlaSeni, zaruky, zavazky, vedlej$i dohody i jiné dohody mezi Smluvnimi stranami, a to
jak Ustni tak pisemné, o pfedmétu této Smlouvy, a stvrzujete, Ze jste se pii souhlasu s uzavienim této Smiouvy
nespoléhali na vySe uvedené. Tuto Smlouvu je mozné kdykoli doplnit po vzajemné dohodé Smluvnich stran. Pokud to
neni vyslovné zakazano rozhodnym pravem, vyhrazuje si spole¢nost RIM dale pravo ménit tuto Smlouvu tak, aby
odrazela zmény v obchodni praxi, pokud takové zmény podstatné ovlivni VaSe prava a povinnosti, nebo aby odrazela
zmény v pravnich pfedpisech nebo zmény poZadované pravnimi pfedpisy na zakladé pisemného oznameni, které Vam
pfeda elektronicky (v souladu sclankem Oznameni vySe) nebo kieré uvefejni na strance
http://www.blackberry.com/legal/index.shtml. Pokud budete pokracovat v uzivani Software a/nebo SluZeb po dobu delsi
nez Sedesat (60) dni poté, kdy Vam bude pfedano oznameni o zméné, nebo se neobratite na e-mailovou adresu
legalinfo@rim.com do Sedesati (60) dnli po oznameni 0 zméné se zamérem zjistit, jaké jsou Vase moznosti, bude se mit
za to, Ze jste zménu prijali.

. Dodrzeni pravnich predpist. Jste povinni na viastni naklady ziskat a udrzovat v platnosti veskeré licence, registrace a
souhlasy vyzadované organy statni spravy nebo pfisludnymi pravnimi pfedpisy Vasi jurisdikce k uzavieni a pinéni této
Smlouvy nebo kterychkoli souvisejicich licenénich smiuv. Pro vylouCeni pochybnosti plati, Ze jste zejména povinni
dodrzovat veskeré platné pravni pfedpisy a ziskat veSkeré potfebné licence, registrace a souhlasy pfislusnych organd
statni spravy k importovani a uzivani jakéhokoli Software obsahujiciho komeréni Sifrovani nebo jiné bezpecnostni funkce
pfedepsané prislusnymi pravnimi predpisy. Jste povinni poskytnout spolecnosti RIM veSkera ujisténi a Gfedni dokumenty,
jez mize RIM pravidelné poZadovat k ovéfeni skutecnosti, ze plnite svou povinnost podle tohoto ¢lanku.

Slouceni smluv. Za u¢elem zajisténi toho, aby: a) pro BlackBerry Desktop Software, BlackBerry Server Software a Blackberry Handheld
Software platily stejné podminky, kdyz jsou uzivany jako soucast Vaseho feSeni BlackBerry; a b) aby bylo jasné, jaké licencni podminky
plati pro Blackberry Handheld Software uZivany jako soucast Vaseho feseni BlackBerry, bez ohledu na to, jakym zplisobem jste tento
BlackBerry Handheld Software ziskali, OZNACENIM SVEHO SOUHLASU S PODMINKAMI TETO SMLOUVY ZPUSOBEM
UVEDENYM VYSE SOUHLASITE TAKE S TiM, ZE TATO SMLOUVANAHRAZUJE ARUSI DRIVE EXISTUJICI LICENCNi SMLOUVU
PRO KONCOVE UZIVATELE/SOFTWARE BLACKBERRY A LICENCNi SMLOUVU NA BLACKBERRY SERVER SOFTWARE
ENTERPRISE TAK, ZE TYTO SMLOUVY JSOU JINAK PLATNE K DATU VASEHO PRIJETI TETO SMLOUVY PRO VESKERY
SOFTWARE, KTERY JE SOUCASTI VASEHO RESENI BLACKBERRY. Veskeré odkazy na Licenéni smlouvu pro koncové
uzivatele/software BlackBerry nebo Licencni smlouvu na BlackBerry Server Software Enterprise v ostatnich smiouvach ¢i dokumentaci,
kterou na své Reseni BlackBerry mate se spolecnosti RIM, budou povaZovany za odkazy na tuto Licenéni smlouvu na Software
BlackBerry (kromé pfipad(, kdy by to v kontextu nedavalo smysl, napf. pokud stejné jako v tomto ustanoveni je potfeba rozisit mezi dfive
existujicimi smlouvami a Licenénimi smlouvami na software BlackBerry, nebudou odkazy na dfive existuijici dohody znamenat odkazy na
Licenéni smlouvy na software Blackberry). Veskeré dodatky i piilohy k dfive existujici Licencni smlouvé pro koncové uZivatele/software
BlackBerry nebo Licencni smlouvé na BlackBerry Server Software Enterprise, na jejichz zakladé Vam RIM dodala jakykoli software,
budou povazovany za dodatky Ci prilohy k této Licencni smlouvé na software BlackBerry. V PRIPADE JAKYCHKOLI DOTAZU ClI
PRIPOMINEK K TETO SMLOUVE SE OBRATTE NA RIM NA E-MAILOVE ADRESE |egalinfo@rim.com.
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