LICENCINE SUTARTIS BLACKBERRY PROGRAMINEI [RANGAI [MONIY SERVERIAMS

PRASOME ATIDZIAI PERSKAITYTI §] DOKUMENTA PRIES ATLIEKANT TOLIMESNIUS VEIKSMUS. $i Sutartis suteikia Jums, Klientui, Programinés jrangos
licencija ir nustato garantines salygas bei atsakomybés ribojima.

Si Licenciné sutartis BlackBerry Programinei jrangai jmoniy serveriams (,Sutartis*) yra teiséta sutartis, sudaryta tarp Jiisy asmeniskai arba, jeigu esate galiotas isigyti
Programine jrangg jmonés arba kitos organizacijos vardu, tarp subjekto, kurio vardu Jas veikiate (,Js"), ir Research In Motion UK Limited, jmonés kodas: 4022422
(‘RIM”), buveing registruota adresu: Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF (Jas ir RIM kartu vadinami - ,Salimis*, o atskirai - ,Salimi‘).
Programinés jrangos licencijavimo ir platinimo atzvilgiu (zr. toliau), (a) Research In Motion Limited (,RIM Kanada®) arba viena ar daugiau jos dukteriniy jmoniy, ir filialy
(dukterinés jmonés ir filialai kartu su RIM Kanada Sioje Sutartyje yra vadinami ,RIM grupés jmonémis®) tiesiogiai ar netiesiogiai suteikia licencijas RIM, arba (b)
treCiosios Salys suteikia licencijas RIM grupés jmonéms, jskaitant RIM.

SUTIKIMO TVARKA

PASPAUDE ZEMIAU ESANT| ATITINKAMA MYGTUKA, ARBA |DIEGDAMI, AKTYVUODAMI ARBA NAUDODAMIES| PROGRAMINE [RANGA JUS ISREISKIATE
SUTIKIMA SU SIOS SUTARTIES SALYGOMIS. JEI TURITE KLAUSIMY AR ABEJONIY DEL SIOS SUTARTIES SALYGY, PRASOME SUSISIEKTI SU RIM
ADRESU: LEGALINFO@RIM.COM.

ATSISAKYMO TVARKA

JEI NESUTINKATE SU SI0S SUTARTIES SALYGOMIS, JUS NETURITE TEISES NAUDOTIS SIA PROGRAMINE |RANGA IR TURETUMETE JA IR KITUS SU JA
PATEIKIAMUS PRODUKTUS (]SKAITANT DOKUMENTACIJA IR PAKUOTE) GRAZINTI RIM ARBA RIM |GALIOTAM PLATINTOJUI, IS KURIO JUS |SIGIJOTE
PROGRAMINE |[RANGA. Jei uz Programing jrangg sumokéjote per praéjusias devyniasdeSimt (90) dieny ir pateikéte RIM arba RIM jgaliotam platintojui, i$ kurio
isigijote Programine jranga, pirkima patvirtinancius dokumentus, grazinsime Jums pinigus, sumokétus uz Siuos produktus.

1. Savokos

,RySio paslaugy teikéjas* reiSkia paslaugy teikéja, kurio teritorinis tinklas palaiko Jasy BlackBerry technologija. Jeigu norite gauti informacijos apie tai,
kokie paslaugy teikéjai palaiko BlackBerry technologijg Jasy buvimo vietoje, susisiekite su RIM adresu legalinfo@rim.com. Rysio paslaugy teikéjo
teikiamos rySio paslaugos reikalingos ne visiems Delniukams. Pavyzdziui, jy nereikia tiems Delninukams, kurie skirti veikti tik belaidziuose vietiniuose
tinkluose.

Llgalioti vartotojai* reiSkia Jisy darbuotojus, konsultantus arba nepriklausomus rangovus bei kitus asmenis, kuriems Jis suteikéte jgaliojimus naudotis
arba turéti kitokig prieiga prie Programinés jrangos ir Delninuko(-y), j kurj, vadovaujantis Sios Sutarties salygomis, {diegta Programiné jranga ar bet kuri
jos dalis.

,BlackBerry darbalaukio programiné jranga“ reiSkia RIM nuosavybés teise priklausancia darbalaukio Programing jrangg (nesvarbu, kokia forma ir kokioje
laikmenoje ji buvo Jums pateikta), kuri gali bati naudojama Jasy Delninuko ir Jasy BES Programinés jrangos tarpusavio suderinimui laidinio rySio badu.
Jei Delninuko Programinés jrangos funkcionalumui ir tarpusavio suderinimui uZtikrinti naudojama BlackBerry programiné jranga jmoniy serveriams,
tuomet BlackBerry darbalaukio programiné jranga néra bitina BlackBerry technologijos dalis, taciau ji gali bati naudojama kaip papildomai pasirenkama
priemoné darbalaukio valdymo funkcionalumui uztikrinti.

,BlackBerry programiné jranga jmoniy serveriams* arba ,BES Programiné jranga“ reiSkia RIM nuosavybés teise priklausancig serverio programing jranga,
skirta integruoti taikomuyjy programy, serverius (pvz., elektroninio pasto serverius) ir Delninukus, galin¢ius veikti su tokia RIM priklausancia serverio
programine jranga bei palaikyti konsoliduotg rysj tarp ju.

,BlackBerry Delninukas” reiSkia RIM arba RIM uZsakymu pagamintg belaidj rankinj jrenginj.

,BlackBerry technologija“ reiSkia BES Programing jranga ir vieng arba daugiau Siy elementy: RIM Produktus, Delninuko Programing jranga, Darbalauko
programing jranga, Dokumentacija ir Paslaugas. Daugeliu atveju, tam, kad galétuméte naudotis BlackBerry technologija, turite jsigyti belaidzio rysio tinklo
abonementa tiesiogiai i$ RySio paslaugy tiekéjo arba (kai tai galima padaryti) per RIM.

,Cisco technologija“ reiSkia programing jranga, Palengvintajj iSpléstinj autentifikavimo protokolg (,LEAP®), LEAP specifikacijas, Cisco klientams skirtus
priedus (Cisco Client Extentions), technine informacijg ir algoritmus, susijusius iSimtinai su LEAP ir/arba Cisco klientams skirtais priedais.

,Dokumentacija“ reiSkia atitinkama, idiegimo vadova, prieinamg adresu
http://www.blackberry.com/knowledgecenterpublic/livelink.exe?func=lI&objld=7963&objAction=browse&sort=, kuris yra skirtas tam tikro tipo ir versijos
Programinei jrangai bei atitinkamiems RIM produktams, bei kitg standartine galutinio vartotojo dokumentacija, kurig RIM tiekia kartu su tam tikro tipo ir
versijos Programine jranga arba RIM Produktu, jskaitant visas RIM nurodytas saugos instrukcijas, taikomas tam tikro tipo ir versijos Programinei jrangai
irfar RIM Produktui(-ams). Jeigu §i dokumentacija nebuvo Jums pateikta kartu su Delninuku arba jo priedais, jq galite gauti adresu www.blackberry.com,
arba, jei JUs neturite prieigos prie Sio tinklalapio, galite kreiptis | RIM adresu legalinfo@rim.com.

,Delninukas” reiSkia: (a) BlackBerry Delninukg; arba (b) Treciosios Salies delninuka.
,RIM Naudos gavéjas‘ reiSkia RIM grupés jmone arba jos vadova, tarnautojg arba darbuotoja.

,Delninuko Programiné jranga“ reiskia RIM nuosavybés teise priklausancig programine jranga, suteikiamg Jums naudotis kartu su Delninuku, iskaitant
BlackBerry darbalaukio programing jrangq ir RIM nuosavybés teise priklausancig: programine jranga, mikroprogramine jranga, sasajas, turinj ir kitus
duomenis, kurie pateikiami kartu su BlackBerry Delninuku arba persiunciami ar kitu badu suteikiami Jums naudotis (nesvarbu, kokia forma ir kokioje
laikmenoje tai baty Jums pateikta) kartu su Delninuku.
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,RIM Naudos gavéjas‘ reiSkia RIM grupés jmone arba jos vadova, tarnautojg arba darbuotoja.

,RIM Produktas” reikia bendrai BlackBerry Delninuka, ir visus RIM tiekiamus BlackBerry Delninuko priedus, iSskyrus Programing jranga, bei, jskaitant,
bet tuo neapsiribojant, visas lustines korteles ir jy skaitytuvus.

,Paslauga“ — reiSkia visas kartu su BlackBerry technologija Jums RIM teikiamas paslaugas, {skaitant, bet tuo neapsiribojant, naujas RIM paslaugas arba
esamy paslaugy modifikacijas, kurias RIM gali Jums pateikti arba kitaip pasitlyti.

,Programiné jranga“ - reiSkia BlackBerry programine jrangg jmoniy serveriams ir, jei Jis naudojatés BES Programine jranga belaidZiam Delninuko
funkcionalumui uztikrinti (t.y. JUs nesinaudojate Darbalaukio programa siekiant uztikrinti Delninuko funkcionaluma), bet kurig Delninuko Programinés
jrangos dalj, kurios funkcionalumg Jas uztikrinate naudojantis BES Programine jranga. Programiné jranga apima visg programing jranga ir duomenis,
nepaisant programinés jrangos ir duomeny, pateikimo formos ir programinés jrangos ar duomeny panaudojimo bddo. Nepaisant to, kas pasakyta
auksciau, jei RIM rastu nenurodo kitaip, | Programine jranga nejeina Darbalaukio programiné jranga, jokia Delninuko programiné jranga, iSskyrus ta, kuri
Jums suteikiama belaidZio rySio bidu naudojantis BES Programine jranga, arba treciujy Saliy programiné jranga, atsizvelgiant | 10 straipsnio nuostatas
(neatsizvelgiant | tai, ar treCiujy Saliy programiné jranga yra pateikiama ir veikia kartu su Programine jranga ir/arba bet kuriuo kitu BlackBerry
technologijos komponentu arba TreCiosios Salies delninuku). Vadovaujantis 10 straipsnio nuostatomis, Siy programinés jrangos produkty naudojimg
reglamentuoja atskiry programinés jrangos produkty licencijy nuostatos, sutike su kuriomis Jus galésite naudotis minéta programine jranga. Siekiant
iSvengti abejoniy, pabréziama, kad atskiros Treciujy $aliy programinés jrangos licencijos nenustato jokiy papildomy sipareigojimy RIM arba
isipareigojimu, prieStaraujanciy Sios Sutarties salygoms.

,Treciosios $alies delninukas” reiSkia belaidj rankinj prietaisg (-us), pagamintg arba platinamg treciosios $alies, kuriai RIM yra suteikusi teise tokius
belaidzius rankinius prietaisus naudoti kartu su Programine jranga.

,Treciosios Salies programiné jranga“ reiskia treCiajai Saliai priklausancig programing jranga, taciau neapima programinés jrangos, kurig RIM gali jtraukti
RIM programinés jrangos paketg ir platinti kaip neatskiriama RIM programinés jrangos dalj, pazymint ja RIM prekés zenklu, pagal treCiosios Salies jai
suteiktg licencija. Neatsizvelgiant | tai, kas pasakyta auk3&iau, visa Sun Microsystems Java programiné jranga, kuri Jums suteikiama kaip RIM
Programinés jrangos, skirtos naudojimui kartu su Treciosios $alies delninuku, dalis yra Treciosios Salies programiné jranga, kurios licencija Jums turi bati
suteikiama atskira sutartimi su Treciosios Salies delninuko gamintoju arba platintoju.

2. Programinés jrangos licencijos sutarties salygos. Pagrindinis Sios Sutarties tikslas yra suteikti Jums licencijg naudoti Programine jranga, kaip itvirtinta Sios
Sutarties 7 straipsnyje. Jas pripaZjstate, kad Programiné jranga Jums teikiama tik Jums sutikus su Sioje Sutartyje pateiktomis salygomis bei kitomis
papildomomis salygomis, su kuriomis Jas sutiksite ateityje. Laiku nesumoke ménesinio arba kito periodinio mokes¢io uz naudojimasi BlackBerry
technologija ar Paslaugomis, Jus pazeisite $ig licencija. Tokiu atveju, vadovaujantis Sutarties 17 straipsniu, RIM turés teise nutraukti Sig licencine Sutart],
be jokiy papildomy, jsipareigojimy ar atsakomybés pries Jus.

3. Nuosavybés teisé | RIM Produktus ir teisé naudotis Programine jranga. Jis nejgyjate nei nuosavybés teisés, nei teisés disponuoti RIM Produktu (-ais) ar
Programine jranga, kurig Jus [sigijote, tol, kol nesumokésite visy sumy, kurias privalote sumokéti uz atitinkama RIM Produkta (-us) ar Programing iranga.
Sia Sutartimi RIM suteikia Jums licencijg naudotis Programine jranga, taciau Programinés jrangos neparduoda.

4. Jisy kompiutering sistema. Jeigu Salys rastu aiskiai nesusitaria kitaip, Jis esate atsakingas uz tregiyjy $aliy irangos, programinés jrangos,
telekomunikacijy jrangos ir paslaugy, (jskaitant, bet neapsiribojant, prisijungimg prie interneto ir, jeigu taikoma, TreCiosios Salies delninukus bei
naudojimasi rySio paslaugomis), susijusiy su BlackBerry technologija, parinkima, idiegima, suderinamumg, ir eksploatacija, naudojantis BlackBerry
technologija. Jds esate atsakingas uz tai, kad kompiuteriné sistema, kurig pasirinkote naudoti kartu su BlackBerry technologija, atitikty minimalius RIM
reikalavimus, jskaitant, bet neapsiribojant, duomeny apdorojimo greitj, atminties dydzio reikalavimus, kliento programing jranga ir prieigos prie interneto
galimybe, reikalingg naudojant Jasy BlackBerry technologija, kaip nurodyta Dokumentacijoje.

5. S/MIME ir OpenPGP palaikymas. Programiné jranga gali bati sudaryta i$ tokiy programinés jrangos moduliy, kurie leisty vartotojams praplésti S/IMIME
v.3 (arba didesnio) (,S/MIME") ir RFC 2440 (,Open PGP”), naudojamy darbalaukyje, diegima belaidziu rySiu ji perduodant | atitinkamus Delninukus.
Norédami naudoti kiekvieng i§ paminéty programinés jrangos moduliy, pirmiausia turite jsigyti ir naudotis atskiromis diegimo programomis. Reikiamy,
diegimo programy, platintojy sarasas pateiktas tinklalapyje adresu_http://www.blackberry.com/select/legal/smime_pgp.shtml. RIM néra jdiegusi | SIMIME ir
OpenPGP kriptografijos infrastruktiry ir nevykdo kodavimo procesu, iskaitant, bet neapsiribojant, visas S/MIME ir OpenPGP programines jrangas ir/arba
visas sertifikavimo paslaugas. RIM neprisima atsakomybés uz Jusy, kriptografijos infrastruktdros parinkima, isigijima, diegima, Jasy kriptografijos
infrastruktary darba, jskaitant, bet neapsiribojant, SIMIME programinés jrangos parinkima, tiksluma ar patikimuma, OpenPGP palaikomos programinés
irangos (jskaitant, bet neapsiribojant, Programinés jrangos pavedimo koda, itrauktq | Programa ir reikalingg tam tikry svarbiy vieSyjy infrastruktary darbui
uztikrinti) ar pasitikéjimo parasu, vieSujy rakty, tre€iyjy Saliy leidimy, ir susijusiy paslaugu, naudojamy kartu su kriptografijos infrastruktdra. RIM neprisiima
atsakomybés uz pasitikéjimo paraSy, autentiS8kuma, asmens, patvirtinancio kito asmens tapatybe ir buvima kriptografijos infrastruktdros darbuotoju arba
sertifikuoty valdZios organy darbuotoju (jskaitant visus asmenis, identifikuotus naudojantis pasitikéjimo modelio tinklu), veiksmus ir veiksmy neatlikima.
Jis esate atsakingas uz tai, kad Jums diegiant SIMIME ir/arba OpenPGP, iskaitant programos atnaujinimy, diegima, baty laikomasi minimaliy RIM
standarty dél operacinio suderinamumo, numatyto atitinkamoje dokumentacijoje, ir kad Programinés jrangos naudojimas atitikty dokumentacija, taikoma
atitinkamai Programinés irangos versijai. Jas turite uztikrinti, kad kriptografijos infrastruktary, leidimu, vieSujy rakty ir kity paslaugy arba programinés
jrangos naudojimas kartu su tam tikru programos diegimu atitikty, tokio naudojimo salygas, taisykles ir nuostatas. Nepaisant kity Sios Sutarties nuostatu,
iSskyrus Programinés jrangos garantijoje pateiktas Zemiau nurodytas nuostatas arba atvejus, kai to reikalauja jstatymai), RIM néra Jums sipareigojusi dél
S/MIME programinés jrangos moduliy, OpenPGP paremtos programinés jrangos moduliy ir/arba taikytiny diegimo programu, kurios gali biti tiekiamos
kaip Programings jrangos dalis, ir RIM NEATSAKO UZ JOKIUS NESKLANDUMUS, ATSIRANDANCIUS DIEGIANT S/MIME ARBA OPENPGP
PROGRAMINE |[RANGA IR/ARBA ATNAUJINANT PROGRAMAS.

6. BlackBerry technologijos naudojimas. Jis esate atsakingas uz bet kokig Jasy arba Jisy jgalioty vartotojy vykdoma veikla, susijusia su BlackBerry
technologija, ir privalote uZtikrinti, kad:

(a) Jis ir Jusy galioti vartotojai naudosités BlackBerry technologija ir jos komponentais, laikydamiesi Sios Sutarties salygu, visy, taikytiny,
jstatymy ir teisés akty bei atitinkamos Dokumentacijos, taikomos BlackBerry technologijai arba jos daliai;
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(b) Jus turite teise ir jgaliojimus sudaryti Sig Sutartj savo arba jmonés, ar kito subjekto vardu, ir esate pilnametis;
() bet kokia Jiisy RIM pateikiama informacija, vykdant Sig Sutartj, bus teisinga, tiksli, atitinkanti esama situacijg ir iSsami;

(d) Jis ir Jusy, igalioti vartotojai, turédami atitinkama informacija, kurig protingas asmuo, badamas Jasy ar Jasy jgalioty vartotojy vietoje, siekty
gauti, sgmoningai nenaudosite ir neleisite kitems naudoti BlackBerry technologijos arba bet kurios jos dalies, atskirai arba kartu su kita
programine jranga arba duomenimis, tokiu badu, kuris, RIM manymu, pagristai gali bati laikomas veikla, trukdancia, mazinancia verte arba
darancia neigiama poveikj programinei jrangai, sistemai, tinklui arba duomenims, kuriais naudojasi bet kokie asmenys, jskaitant RIM ar Rysio
paslaugy teikéja, ar kaip kitaip daranciai zalg RIM, Rysio paslaugy teikéjui ar jy klientams, arba Siy asmeny produktams ir paslaugoms ir,
gave atitinkama RIM pranesima, nedelsiant nutrauksite tokig veiklg;

(e) Jus ir Jusy jgalioti vartotojai neperduosite priekabiaujancio, jzeidziamo, diskredituojancio, neteiséto arba apgaulingo pobidZio Zinugiy ar
informacijos naudodami BlackBerry technologijg arba bet kurig jos dalj.

U] Jis ir Jusy jgalioti vartotojai nesinaudosite BlackBerry technologija arba bet kuria jos dalimi, kad jvykdytuméte ar bandytuméte jvykdyti
nusikalstama veika, paskatintuméte nusikalstamos veikos jvykdyma, neteisétus arba Zalingus veiksmus;

(9) Be iSankstinio rastisko RIM leidimo, Jus ir Jusy galioti vartotojai neparduosite, neperduosite arba neméginsite parduoti ar perduoti
Programinés jrangos arba jos komponenty bei Jisy turimos teisés naudotis Paslaugomis arba jy komponentais jokiam kitam asmeniui ar
naudojimuisi eksploatuojant bet kokj kita delninuka, bei neaptarnausite Programinés jrangos ar neteiksite lygiaverciy Paslaugy, nuomojant
Programine jranga;

(h) Jis ir Jusy jgalioti vartotojai bendradarbiausite su RIM ir pateiksite RIM reikalaujama informacijg tam, kad padétuméte RIM nustatant ar
atliekant tyrimg dél Sios Sutarties 7 straipsnio ir kity Sios Sutarties nuostaty pazeidimo, bei leisite RIM naudotis patalpomis bei kompiuteriais,
kuriuose yra arba buvo jdiegta Programiné jranga ar naudojamasi Produktais ir Paslaugomis. Siuo Jus jgaliojate RIM bendradarbiauti su: (1)
teisésaugos institucijomis tiriant jtariamas nusikalstamas veikas; (2) treciosiomis alimis tiriant Sios Sutarties pazeidimo atvejus; (3) Intemeto
paslaugy teikéjy, tinkly arba kompiuterinés jrangos sistemy administratoriais, uztikrinant Sios Sutarties vykdyma. Toks bendradarbiavimas
gali apimti Jusy arba Jasy igalioty vartotojy vardy, IP adresy ir kitos identifikavimo informacijos atskleidima.

7. Programinés _jrangos ir Dokumentacijos licencija. Vadovaujantis Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis, Sia Sutartimi Jums suteikiama asmeniné,
atSaukiama, neiSimtiné ir neperleidziama licencija: (a) diegti vieng Programinés jrangos kopijq | viena serverj, esantj Jisy patalpose, ir ja naudoti; (b)
naudoti ir leisti naudoti BES Programine jrangg ne didesniam |galioty vartotojy skaiiui nei sigyty Vartotojy prieigos licencijy skaiCius iSimtinai kaip
BlackBerry technologijos galj, jskaitant, bet neapsiribojant, uztikrinant ne didesnio Delninuky, skai¢iaus nei licencijuoty Delninuky skai¢ius funkcionaluma
belaidZio rySio biidu; (c) naudoti ir leisti |galiotiems vartotojams naudoti Delninuky, Programine jrangg uztikrinant Delninuky, funkcionaluma belaidzio rysio
bddu naudojant BES Programing jranga iSimtinai kaip BlackBerry technologijos dalj ir tik su Delninuku, i kurj jdiegta Delninuko Programiné jranga.

jeigu Jas suteikiate atitinkama leidima, asmeniniais Jasy, |galioty vartotojy tikslais. Si licencija nereglamentuoja teisiy | bdsimus Programinés jrangos
atnaujinimus arba galimybiy naudotis kitomis programomis nei tos, kurios yra jdiegtos | Delninuka, o taip pat teisiy jsigyti naujas arba modifikuotas
paslaugas. Jasy IT skyrius, jeigu toki turite, gali konfigdruoti BlackBerry technologijg, taip, kad { ja nebaty galima perduoti Programinés jrangos, Treciujy
Saliy Programinés jrangos priedy arba modifikacijy ar Paslaugy. Jei Jasy, IT skyrius neriboja tokio persiuntimo, RIM gali pateikti Jums tokius priedus arba
modifikacijas. Jei RIM Jums tiesiogiai arba per Platintojg (jskaitant RySio paslaugy teikéja) tiekia Programinés jrangos arba Paslaugy priedus arba
modifikacijas, minétiems priedams ar modifikacijoms (tame tarpe tiems Delninuko Programinés jrangos priedams ar modifikacijoms, kurie Jums pateikti
salygomis (jose gali bati numatytas papildomas mokestis), nurodytos salygos. Jei Jums pateikiama Tre€iyjy Saliy Programiné jranga, jai taikomos ne tik
Sios Sutarties salygos dél Treciyjy Saliy Programinés jrangos, bet ir Siy produkty licencinés sutarties salygos. Jis negalite spausdinti, daryti kopijy,
atkurti, platinti, keisti ar kitais budais daryti visos Programinés irangos arba dalies Programinés jrangos kopiju, iSskyrus atvejus, kuomet teisés aktai
aiSkiai jtvirtina, kad RIM negali drausti minétos veiklos. Draudimas ,kopijuoti arba atkurti“ neapima Programinés jrangos instrukcijy, ar ataskaitos kopijy,
kurios sukuriamos iprasto Programinés jrangos naudojimo metu ir naudojamos tik vartotojui pateiktoje dokumentacijoje nurodytais tikslais, arba darant
iprastines atsargines kompiuterio arba sistemos, kurioje yra jdiegta Programiné jranga, kopijas. Jus galite parsisiysdinti vieng Dokumentacijos kopijg i$
http://www.blacberry.com/ iSimtinai asmeniniam naudojimui su Sioje Sutartyje nurodyta Programine jranga. Jas negalite daryti jokios Dokumentacijos ar
kurios nors jos dalies kopijy, iSskyrus atvejus, kai gaunate rastiska RIM leidima tai daryti.

8. RySio paslaugos. RySio paslaugas, sitlomas naudoti kartu su BlackBerry technologija (,RySio paslaugos®), Jums teikia RySio paslaugy tiekéjas
vadovaujantis Jasy ir Rysio paslaugy tiekéjo sutartimi dél Rysio paslaugy teikimo salygy. RIM NERA JUMS NIEKAIP [SIPAREIGOJUSI IR NEPRISIIMA
ATSAKOMYBES DEL JUSY ARBA TRECIUJY SALIY TIESIOGIAI AR PER JUS REISKIAMY PRETENZIJY DEL RYSIO PASLAUGY, |SKAITANT, BET
NEAPSIRIBOJANT, TOKIY PASLAUGY KOKYBE, SAVALAIKISKUMA AR NEPERTRAUKIAMUMA, WLAN prietaisams nereikia RySio paslaugy, kurias
teikia RySio paslaugy teikéjas, bet Jis turite jdiegti atitinkama vietinés belaidzio tinklo zonos jrangq arba gauti prieigq prie atitinkamo vietinio tinklo tam,
kad WLAN prietaisai galéty veikti su Jasy BlackBerry technologija.

9. Treciujy Saliy informacija ir paslaugos. Kaip tam tikros BlackBerry technologijos dali RIM gali pateikti informacija, gauta i$ treciyjy Saliy, jskaitant treciyjy
Saliy rinkmenas, duomeny, bazes ir tinklalapius, arba persiysti Jums tre¢iujy Saliy informacijg (,Tre€iyjy Saliy informacija“) bei suteikti sasajas (per
piktogramas arba adresynus) su konkreciais treciujy $aliy tinklalapiais (,Susieti tinklalapiai®) ir prieigq prie kity tinklalapiy (,Kiti tinklalapiai‘) arba
informacija, kuri leis Jums: (a) gauti Tre€iujy Saliy, informacijg | Jusy Delninuka; arba (b) isigyti Treciyjy Saliy teikiamas paslaugas (,Tre€iyjy Saliy
paslaugos®). Sasajy su tinklalapiu suteikimas arba kitoks Treciyjy Saliy informacijos pateikimas jokiu bidu nereiskia, kad RIM pritaria jame pateiktai
informacijai, yra susijusi arba kitaip kontroliuoja § tinklalapj arba joje pateikty informacija. RIM dziaugiasi galédama pasidlyti Jums Sias paslaugas tam
tikruose Delninukuose, tagiau gali tai daryti tik tuo atveju, jei Jas aiskiai suprantate, pripaZjstate ir sutinkate, kad TRECIJJY SALIY PASLAUGOS,
NUORODOS | TINKLALAPIUS, SUSIETI IR KITI TINKLALAPIAI BEI TRECIUJU SALIU INFORMACIJA NERA RIM KONTROLIUOJAMI ARBA KOKIU
NORS BUDU PATVIRTINAMI IR RIM NEATSAKO UZ TOKIOS INFORMACIJOS, TINKLALAPIY ARBA PASLAUGU TURIN], NAUDOJIMA,
PERSIUNTIMA, VEIKIMA ARBA NEVEIKIMA, jskaitant, bet neapsiribojant, jy tiksluma, savalaikiskuma, autoriniy teisiy, laikymasi, teisétuma, padoruma ir
kitus duomeny arba paslaugu, prieinamy, taikant BlackBerry technologija, aspektus. RIM negali garantuoti prieigos prie konkretaus tinklalapio naudojant
BlackBerry technologija. Jei turite abejoniy dél to ar konkretaus tinklalapio arba informacijos Saltinis yra RIM, kreipkités | RIM adresu legalinfo@rim.com.
Jei bendraujate su treCiomis Salimis Internetu, isitikinkite, kad tikrai Zinote, su kuo bendraujate, ir esate susipazines su Sio tinklalapio naudojimosi
salygomis, paslaugomis, kurias galite gauti, skaitant, bet neapsiribojant, pristatymo ir apmokéjimo salygas, galimybe grazinti prekes, privatumo ir
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saugumo salygas, garantuojancias Jasy ir Jasy asmeninés informacijos sauguma. Jei sudarote sutartj su treciomis Salimis Internetu, Jas atsakote uz Siy
sutarciy salygy laikymasi.

10. Treciujy Saliy programiné jranga. Norédami pagerinti Jasy naudojimasi BlackBerry technologija, RIM gali nemokamai pateikti arba kitu badu pasidlyti
Jums Tre€iujy Saliy programing {ranga, kuri gali bati naudojama su BlackBerry Delninuku (be kity mokeséiu, iSskyrus persiuntimo mokestj, nustatyta Jasy,
Rysio paslaugy teikéjo). RIM gali Jums nemokamai suteikti Sig programine jranga tik tokiu atveju, jei Jus aiSkiai suprantate, pripazjstate ir patvirtinate, kad
$i programiné jranga: (a) suteikiama tik Jusy patogumui; (b) jei kartu su Sia programine jranga néra pateikiama atskira programinés jrangos licencija,
tuomet jai yra taikomos Sios Sutarties salygos, taip pat kaip ir Programinei jrangai, iSskyrus tai, kad tre€iyjy, $aliy programine jrangg RIM pateikia ,tokig
kokia yra“, be aiSkiai iSreikty ar numanomy salygy, patvirtinimu, garantiju, pareiskimy ar laidavimy. Nepaisant Treciyjy Saliy Programinei jrangai taikomy,
atskiros licencinés sutarties nuostaty, Sios Sutarties nuostatos, susijusios su Tre€iyjy Saliy Programine jranga, jai taip pat taikomos. Jei Jis pageidaujate
gauti Sig programine {ranga_ kitomis salygomis, turite sigyti Sig Treciyjy Saliy programing jrangq tiesiogiai i$ jos tiekéjy. Siekiant iSvengti nesusipratimy,
nustatoma, kad $i nuostata néra taikoma Sun Microsystems Java kodui, naudojamam kartu su TrecCiosios Salies delninuku, kuriam Treciosios Salies
delninuko gamintojas arba tiekéjas turi suteikti licencija,

1. Intelektiné nuosavybé. Visos teisés | BlackBerry technologijg priklauso ir priklausys RIM. Vadovaujantis Sia Sutartimi, nei Jas, nei Jasy igalioti vartotojai
Sia Sutartimi nejgyja intelektinés nuosavybés ar kity teisiy, jskaitant patentus, logotipus, prekés Zenklus, autorines teises, duomeny bazes arba teisés |
konfidencialig informacijg ar komercines paslaptis, susijusias su BlackBerry technologija arba jos komponentus. Jus taip pat nejgyjate jokiy kity licenciniy,
teisiy { BlackBerry technologijg arba | bet kurig jos dalj, iSskyrus teises, kurios Jums aiskiai suteikiamos pagal $ig Sutartj arba kitg tarp Jasy ir RIM
sudaryta rasti$kq susitarima, Visos &ia Sutartimi ar atskiru RIM ir Jasy susitarimu tiesiogiai Jums nesuteiktos teisés priklauso RIM. Sia Sutartimi Jums
suteikiama tik Programinés jrangos licencija, kaip tai numatyta Sioje Sutartyje. Programiné jranga ir visa susijusi Dokumentacija bei tinklalapiai, kurie
Jums suteikia prieigg prie Paslaugy, yra saugomi Kanados, Jungtiniy Amerikos Valstijy autoriniy teisiy ir patenty statymais bei tarptautiniy sutarciy,
nuostatomis. Uz intelektinés nuosavybés pazeidimus gresia griezta civiliné ir baudziamoji atsakomybé. Jis sutinkate, kad nei viena Sios Sutarties
nuostata nejtakoja jokiy teisiy ar galimybés pasinaudoti teisiy gynimo priemonémis, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, teismo jpareigojima nepaZeisti
ieSkovo teisiy ar sustabdyti veiksmus, paZeidziancius tas teises, kurias RIM gali turéti pagal taikytinus jstatymus ir kurios yra susijusios su RIM
intelektinés nuosavybés ir kity teisiy apsauga.

12. Cisco nepatvirtintas persiuntimas. Jei { JUsy, sigyta BlackBerry technologijg jeina Cisco technologija, uz teise naudotis Cisco technologija Jis sutinkate
nepareiksti Cisco, Cisco klientams, Cisco platintojams arba Cisco technologijy licencijy, turétojams teisiy gaminti, turéti, naudoti, parduoti, sidlyti parduoti
arba importuoti produktus, kuriuos sudaro arba | kuriuos jeina Cisco technologija.

13. Eksporto apribojimai.

(a) Jis pripaZjstate, kad | Programine jrangq gali ieiti programiné kodavimo jranga, kurios importas ar eksportas gali bati kontroliuojamas $alies
(-iy) ar teritorijos (-u), kuriose Programiné jranga naudojama, istatymais ar kitais teisés aktais (“Galiojantys jstatymai”). Jis sutinkate
neeksportuoti, nereeksportuoti, nepadéti arba kokiu nors baidu nedalyvauti eksportuojant, reeksportuojant BlackBerry technologijg arba kurig,
nors jos dalj; (i) | Salis, nurodytas Kanados kontroliuojamy, teritorijy saraSe; (ii) | $alis, kurioms taikomas JT Saugumo tarybos nustatytas
embargas arba sankcijos; (iii) pazeidziant Kanados Eksporto kontrolés saraSo 5505 punktg; (iv) | $alis, kurioms taikomos JAV ekonominés
sankcijos ir embargas; ir (v) asmenims arba jmonéms, kurioms draudziama gauti eksportuojamas ar JAV kilmés prekes. Galite susisiekti su
RIM adresu: legalinfo@rim.com. Jis Siuo patvirtinate, kad: (i) Jusy Ziniomis, pagal galiojancius jstatymus, Jis atitinkate reikalavimus RIM
produktams ir Programinei jrangai jsigyti; (ii) Jas importuosite, eksportuosite ir reeksportuosite RIM Produktus ir/arba Programine jranga, ir
naudosite Programine jranga visose valstybése arba teritorijose vadovaudamiesi galiojanciais jstatymais; (iii) JUs uztikrinsite, kad Jasy jgalioti
vartotojai naudotysi RIM Produktais ir/arba Programine jranga nepazeisdami auk$¢iau minéty apribojimy.

(b) Jus Siuo sutinkate apsaugoti ir ginti RIM ir RIM grupés jmones nuo pretenzijy, ieSkiniy, atsakomybés arba iSlaidy, (jskaitant pagristg
uzmokest teisininkams), atsirandanciy Jums pazeidus §j Sutarties straipsn;

14. Apsauga. | BlackBerry Programing jrangg jmoniy serveriams jeina kodavimo (kaip duomeny apsaugos) sistema, skirta rySiui tarp Jusy Delninuko ir
kompiuterinés sistemos, | kurig {diegta BES Programiné jranga. Jus sutinkate prisiimti visg atsakomybe uz atitinkamy apsaugos priemoniy, leidzianéiy,
kontroliuoti priéjima prie Jasy Delninuko ir minétos kompiuterio sistemos, jrengima.

15. Konfidencialumas.

Jis pripaZistate ir sutinkate su tuo, kad RIM reikejo daug laiko ir 168y Programinei jrangai sukurti. Si Programing jranga yra konfidenciali ir laikoma RIM
komercine paslaptimi. JUs sutinkate laikyti informacijq apie Programine jranga paslaptyje, jos neatskleisti ir neleisti Jusy |galiotiems vartotojams su ja
susipazinti. JUs neturite teisés gauti ir naudotis pirminiu Programinés jrangos kodu ir (iSskyrus atvejus, kai jstatymai neleidZia RIM drausti atlikti minétus
veiksmus) nei Jas, nei Jasy [galioti vartotojai, nekeisite, nemodifikuosite, neadaptuosite, nekursite iSvestiniy dalyky, neversite, nesugadinsite,
nedekompiliuosite, neiSrinksite Programinés jrangos ir netaikysite Programinei jrangai apgrazos inZinerijos, ir nebandysite to daryti bei neleisite,
nejgaliosite ir neskatinsite kity asmeny atlikti &iy draudziamy veiksmy. Sioje sutartyje, ,Apgrazos inZinerija“ reiskia visus apgrazos ininerijos veiksmus,
duomeny, ir programinés jrangos (jskaitant sasajas ir kitus duomenis, itrauktus arba naudojamus su programomis, kurie techniniu poZidriu gali bati laikomi
arba nelaikomi programinés rangos kodais), techninés irangos, taip pat visy bet kokios informacijos, duomeny, arba programinés jrangos gavimo ir
pertvarkymo | asmenims suprantamg forma metody ir procesy vertimus, demontaza, dekompiliacija, deSifravima arba dekonstrukcijg (jskaitant visus
,RAM/ROM arba pastoviosios atminties iSkélimo®, ,laidiniy arba bevieliy sasajy Snipinéjimo*, ,protokolo analizés* arba apgrazos inzinerijos ,juodosios
dézés" aspektus).

16. Galiojimo terminas.

(a) Si Sutartis jsigalioja nuo to momento, kai Jas sutinkate prisiimti $ioje Sutartyje nustatytus isipareigojimus (kaip nustatyta auksgiau). Sutartis
galioja iki jos nutraukimo vadovaujantis Sios Sutarties nuostatomis.

(b) RIM pasilieka teise savo nuoZidra, be jokios atsakomybés, atsirandancios dél tokio nutraukimo arba susijusios su tokiu nutraukimu, nutraukti
Sig Sutartj, jeigu bet kuri reikalinga Rysio paslauga tampa neprieinama.
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() Nutraukiant Sig Sutartj, RIM taip pat turi teise uzblokuoti duomeny siuntima tarp BES Programinés jrangos ir Delninuky.

(d) Dél bet kokiy prieZas¢iy nutraukus $ig Sutart], JUs nedelsiant privalote nustoti naudotis Programine jranga ir Serveriu bei uzblokuoti ir/arba
visam laikui iStrinti visas Jasy turimas Programinés jrangos kopijas, neatsizvelgiant | forma, kurioje jos yra.

(e) Nutraukus $ig Sutart], Jis privalote nustoti naudotis Programine ranga ir ja sunaikinti ir/ar visam laikui istrinti visas Jusy turimas Programinés
irangos kopijas.

17. Teisiy gynimo priemonés ir Sutarties nutraukimas dél jsipareigojimy nevykdymo
(a) Jums arba Jasy jgaliotiems vartotojams paZeidus Sios Sutarties nuostatas, RIM (kartu su kitomis Sios Sutarties arba jstatymy suteikiamomis

teisémis ir jy gynimo biidais) gali nutraukti Sig Sutart] ir kitas licencines sutartis, sudarytas tarp Jusy ir RIM dél bet kurios kitos Jasy arba Jisy,
|galioty vartotojy naudojamos BlackBerry technologijos dalies, apie tai praneSdama Jums.

(b) RIM gali nutraukti Sia Sutart] ir/arba nedelsiant nustoti teikti Paslaugas tais atvejais (esant minétai situacijai, RIM Jums ir Jisy |galiotiems
vartotojams nebus niekaip sipareigojusi), kai {statymais, teisés aktais, valstybiniy ar savivaldybés institucijy nutarimais ar jsakymais, arba
teismo nutartimis, ar sprendimais RIM draudziama teikti Paslaugas. Si nuostata negali bati interpretuojama kaip reikalaujanti, kad RIM siekty,
bati atleista nuo istatymuose ir kituose teisés aktuose numatyty sipareigojimy arba siekty, kad teisme bty perzitréta nutartis ar sprendimas
ar apeliacine tvarka skysty teismo nutartj ar sprendima.

(c) Jei Sutartis bus nutraukiama pagal $io straipsnio nuostatas, RIM neturés Jasy ir Jasy, |galioty vartotojy atzvilgiu jokiy sipareigojimy.

18. Nuostoliy atlyginimas. Jas privalote apsaugoti ir ginti RIM ir RIM grupés jmones, RIM tiekéjus, jy teisiy peréméjus, filialus, agentus, galiotus platintojus ir
teisiy bei turto peréméjus, visus jy vadovus, tarnautojus, darbuotojus ir nepriklausomus rangovus (toliau kiekvienas vadinamas ,RIM Salis, kurios
nuostoliai padengiami) nuo atsakomybés pagal visas pretenzijas, ieskinius, zalos ir nuostoliy arba iSlaidy, (jskaitant, bet tuo neapsiribojant, pagristas
teisines i8laidas), patiiamy RIM Salies, kurios nuostoliai padengiami, jei tai susije su:

(a) Jisy padarytu Sios Sutarties 6, 7, 8, 10, 11,13 arba 15 straipsniy pazeidimu;

(b) Smeiztu, garbés ir orumo pazeminimu, autoriniy teisiy, intelektinés nuosavybés ar nuosavybés teisiy pazeidimu, padarytu perduodant
duomenis, Jums naudojantis BlackBerry technologija; arba

(c) sveikatos suzalojimu, gyvybés atémimu ar Zala turtui, padaryta dél Jusy arba Jasy |galioto vartotojo neatsargumo arba neteisétos veikos,
padarytos naudojantis BlackBerry technologija arba jos dalimi.

19. Ribota garantija.

JUS PRIPAZ|STATE IR SUTINKATE, KAD DABARTINIS MOKSLO IR TECHNOLOGIY LYGIS NELEIDZIA SUKURTI NEKLYSTANCIY
KOMPIUTERINIY PROGRAMY ARBA GARANTUOTI DUOMENY PERDAVIMO, TODEL RIM NEGALI GARANTUQOTI IR NEGARANTUOJA, KAD
BLACKBERRY TECHNOLOGIJA VEIKS NEPERTRAUKIAMAI IR BE KLAIDY. JUS TAIP PAT PRIPAZ|STATE IR SUTINKATE, KAD BLACKBERRY
TECHNOLOGIJA YRA SUKURTA BENDRAM NAUDOJIMUI IR NEPRITAIKYTA SPECIFINIAMS JUSY POREIKIAMS, TODEL RIM NEGALI
GARANTUOTI IR NEGARANTUOJA, KAD BLACKBERRY TECHNOLOGIJA TIKS KONKRECIAM NAUDOJIMUI AR TIKSLUI. VADOVAUJANTIS TUO,
KAS PASAKYTA, PRODUKTAI IRIARBA PASLAUGOS NERA TINKAMOS NAUDOTI ATSAKINGOSE SITUACIJOSE ARBA PAVOJINGOJE
APLINKOJE, KUR REIKALINGAS VALDYMAS BE GEDIMU, [SKAITANT, BET NEAPSIRIBOJANT, NAUDOJIMA BRANDUOLINESE JEGAINESE,
AVIACINEJE NAVIGACIJOJE ARBA RYSIO SISTEMOSE, ORLAIVIY EISMO REGULIAVIMA, GYVYBINES VEIKLOS UZTIKRINIMA IR
GINKLUOTASIAS PAJEGAS. JUS PAREISKIATE IR GARANTUOJATE, KAD PRIZIURESITE ATITINKAMAS DUOMENY ATKURIMO IR PAGALBINES
SISTEMAS, IR: (1) NUTRUKUS VEIKIMUI ARBA PASLAUGU TEIKIMUI; ARBA (2) KILUS DUOMENU PERDAVIMO SUTRIKIMAMS ARBA |VYKUS
KLAIDOMS, JUS SUTINKATE NEDELSIANT PRANESTI APIE SIAS PROBLEMAS RIM IR NEDELSIANT IMTIS VISY VEIKSMY, KAD BUTY
SUMAZINTI GALIMI NUOSTOLIAI IR ZALA.

(a) Programiné jranga.

(i) Jei devyniasdesimties (90) dieny laikotarpiu po Programinés jrangos pristatymo (,Garantinis laikotarpis®) RIM arba RIM fgalioto platintojo
pateikta Programiné jranga negali atlikti Programinés jrangos techninéje charakteristikoje nurodyty funkcijy (techniniai apraSymai pateikiami
tinklalapyje adresu www.blackberry.com/legal/index.shtml), kai ji naudojama taip, kaip RIM yra nurodZziusi konkretaus Programinés jrangos
tipo ir versijos Dokumentacijoje kartu su kitomis nepakeistomis BlackBerry technologijos dalimis, RIM, Jisy pasirinkimu, dés pagristas
pastangas, kad ispresty iSkilusias problemas, arba pateiks Jums $iy problemy sprendimo badus (kurie gali bati pateikiami Jums viena i§
RIM pagristai pasirinkty formu, jskaitant, telefoninio pokalbio metu, sidlant pasinaudoti bendrai prieinamu programinés jrangos taisymo
mechanizmu, pateiktu RIM tinklalapyje ar kitu RIM Jums sidlomu bldu) arba grazins Jums uz atitinkamg Programing jrangg sumokéta
vienkartinj mokestj, vadovaujantis garantijoje nustatytu grazinimo mechanizmu (gali biti, jog grazinti galima per RySio paslaugy teikéja, jeigu
toks yra, arba ten, kur jsigijote Programing {ranga) jei Jus grazinate RIM Programinés {rangos laikmenas (tokias, kokias gavote i§ RIM) kartu
su jy pakuote ir pirkima jrodanciu dokumentu.

(i) Tai, kas pasakyta auk3ciau, yra vienintelis RIM {sipareigojimas ir Jusy vienintelé bei iSimtiné teisé | kompensacija, kurios galite tikétis uz
Programinés jrangos defektus, klaidas arba problemas, su kuriomis galite susidurti, naudodamiesi Programine jranga.

(iii) Auk3ciau numatytas isipareigojimas nebus taikomas, jeigu Programiné jranga neveiks taip, kaip nurodyta Techninéje charakteristikoje, dél:
(A) Programinés jrangos naudojimo pazeidziant Sios Sutarties 4, 5, 6, 7, 11, 13 ir 15 straipsniuose numatytus Jasy isipareigojimus arba
nesilaikant instrukcijy, jskaitant saugos instrukcijas, pateiktas RIM atitinkamo tipo ir versijos Programinés jrangos Dokumentacijoje; arba (B)
gedimy arba kity problemy susijusiy su bet kokia aparatine jranga (jskaitant gedimus, atsiradusius dél Treciosios Salies delninuky defekty),
tinklu, programine jranga ar rysiy sistema, iSskyrus kita BlackBerry technologij; arba (C) bet kokiy, iSoriniy veiksniu, paveikusiy Programing
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(b)

jrangq ar bet kokias laikmenas, kuriose Programiné jranga pateikiama, jskaitant, bet neapsiribojant, dél nelaimingo atsitikimo, nelaimés,
elektros iSkrovos, gaisro, potvynio, zaibo iSkrovos, vandens arba véjo, naudojimo ne pagal paskirt], defekty, atsiradusiy remontuojant arba
modifikuojant Programing jranga kitiems asmenims nei RIM jgaliotas atstovas.

Produktas(-ai). Si ribota garantija (,Ribota garantija“), jeigu ji suteikiama RIM produktui(-ams), yra pateikiama atitinkamoje Dokumentacijoje. Ribota
garantija yra vienintelé garantija, kuri yra suteikiama RIM Produktui, kaip Jasy BlackBerry technologijos daliai. Joje yra nustatyti Jasy teisiy gynimo
bidai tiek RIM Produkty atvilgiu, tiek Garantijos paZeidimo atveju. Sios Sutarties 26 straipsnyje pateiktos salygos yra jtrauktos, darant nuoroda |
jas, { Ribotos garantijos salygas. Paspaude zemiau nurodytq atitinkama mygtuka, Jus sutinkate su pateiktomis salygomis bei pripazjstate, kad
perskaitéte Garantijg ir sutinkate su joje pateiktomis salygomis.

Paslauga(-0s).

() JEI JUSY JURISDIKCIJOJE GALIOJANTYS [STATYMAI AISKIAI TO NEDRAUDZIA, RIM TEIKIA PASLAUGAS ,TOKIAS, KOKIOS JOS
YRA" IR , TOKIAS, KOKIOS YRA PRIEINAMOS® BE JOKIY SALYGY, PATVIRTINIMY, GARANTIJY, PAREISKIMY ARBA LAIDAVIMY.

(i) KADANGI RIM NEKONTROLIUOJA IR NEGALI SUTEIKTI GARANTIJOS ARBA KITOKIO PANASAUS UZTIKRINIMO, SUSIJUSIO SU
TRECIYJY SALIY TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS, ISSKYRUS TUOS ATVEJUS KAI TAI AISKIAI DRAUDZIA JUSY JURISDIKCIJOJE
GALIOJANTYS |STATYMAI, TRECIYJY SALIY PASLAUGOS TEIKIAMOS ,TOKIOS, KOKIOS JOS YRA* IR ,TOKIOS, KOKIOS YRA
PRIEINAMOS* BE JOKIY SALYGY, PATVIRTINIMY, GARANTIJY, PAREISKIMY ARBA LAIDAVIMU.

(i) RIM NESUTEIKIA GARANTIJOS DEL NENUTRUKSTAMO NAUDOJIMOSI PASLAUGOMIS, PASLAUGY TEIKIMO AR PRIEINAMUMO,
JUSY SIUNCIAMY ARBA GAUNAMY DUOMENU TIKSLUMO ARBA JU PERDAVIMO PER PROTINGA LAIKOTARP|.

Trediujy_Saliy_informaciia, Programiné iranga i tinklalapiai. JEIGU TO AISKIAI NEDRAUDZIA JUSY JURISDIKCIJOJE GALIOJANTYS
ISTATYMAI, VISA TREGIUJU SALIU INFORMACIJA, TREGIUJY SALIU PROGRAMINE [RANGA R PRIEIGA PRIE SUSIETY BEI KITY
TINKLALAPIU YRA RIM PATEIKIAMA ,TOKIA, KOKIA JI YRA® IR ,TOKIA, KOKIA YRA PRIEINAMA* IR RIM NERA ATSAKINGA JUMS AR
KURIAI TRECIAI $ALIAI DEL JUSU ARBA PER JUS PATEIKTY PRETENZIJY DEL PROBLEMU, SUSIUSIY SU SUSIETAIS AR KITAIS
TINKLALAPIAIS, TRECIY SALIU INFORMACIJA ARBA TRECIUJU SALIU PROGRAMINE |[RANGA, |SKAITANT, BET NEAPSIRIBOJANT: (A)
TRECIYJY SALIY PASLAUGY, TRECIUJY SALIY PROGRAMINES [RANGOS ARBA TRECIYJY SALIY INFORMACIIOS TIKSLUMA,
PERDAVIMA, SAVALAIKISKUMA ARBA NENUTRUKSTAMA PRIEINAMUMA; (B) TRECIUJY SALIU PROGRAMINES [RANGOS VEIKIMA AR
NEVEIKIMA ARBA TRECIUJY SALIY PASLAUGY TEIKIMA ARBA NETEIKIMA; ARBA (C) TREGIUJY SALIY PASLAUGY ARBA TRECIUJY
SALIY PROGRAMINES |[RANGOS OPERACIN| SUDERINAMUMA SU BLACKBERRY TECHNOLOGIJA ARBA KURIA NORS JOS DALIMI. JUS
SUTINKATE, KAD RIM NEATSAKO UZ VIRUSUS, TAIP PAT GRASINAMO, [ZEIDZIAMO, NEPADORAUS, ZALINGO, AGRESYVAUS ARBA
NETEISETO POBUDZIO TRECIJJY SALIU INFORMACIJA ARBA PRANESIMUS, KURIY TURINYS PAZEIDZIA TRECIUY SALIY
INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES, IR JU PERDAVIMA, PRETENZIJAS DEL TRECIUJY SALIY PROGRAMINES [RANGOS, TRECIUJY
SALIY PASLAUGU ARBA TRECIUJY SALIY INFORMACIJOS JUS GALITE PAREIKSTI TIK ATITINKAMAI TREGIAJAI SALIAL.

20. Jokiy kity garantijy.

(@)

(b)

TIEK KIEK LEIDZIA GALIOJANTYS [STATYMAI, SIOJE SUTARTYJE PATEIKTOS GARANTIJOS PAKEICIA VISUS KITUS PAREISKIMUS,
SUTARTINES GARANTIJAS, PATVIRTINIMUS, LAIDAVIMUS ARBA SALYGAS (AISKIAI ISREIKSTAS ARBA NUMANOMAS), [SKAITANT, BET
NEAPSIRIBOJANT, VISUS PAREISKIMUS, PATVIRTINIMUS, SALYGAS AR GARANTIAS DEL PARDAVIMO, KOKYBES, TINKAMUMO
KONKRECIAM NAUDOJIMUI AR TIKSLUI, NUOSAVYBES IR KITY TEISY NEPAZEIDIMO GARANTIJA, BEI KITAS GARANTIJAS,
NUMATYTAS TEISES AKTAIS AR KYLANCIAS IS [PRASTOS KOMERCINES PRAKTIKOS ARBA TRADICIY. TIEK KIEK LEIDZIA
GALIOJANTYS [STATYMAI, $IUO YRA ATSISAKOMA NUO VISU KITY PAREISKIMUY, SUTARTINIY GARANTIJY, PATVIRTINIMY, LAIDAVIMU
ARBA SALYGU (AISKIAI ISREIKSTU ARBA NUMANOMU) IR JOS NERA [TRAUKTOS | SIA SUTART].

KAl KURIY SALIY [STATYMAI GALI DRAUSTI NE[TRAUKTI SUTARTINIYJ GARANTIJY, SALYGY, PATVIRTINIMY, LAIDAVIMYU AR
PAREISKIMY | SUTARTIS SU VARTOTOJAIS, TODEL SIOS ISIMTYS JUMS GALI BUTI NETAIKOMOS.

21. Atsakomybés ribojimas.

(@) RIM atsakomybé ir visos Jums prieinamos teisiy gynimo priemonés yra pateiktos 19 ir 20 straipsniuose reglamentuojant atvejus, kai
Programiné jranga neatitinka RIM Ribotos garantijos salygu.

(b)  RIM jokiais atvejais neatsako Jums uz jokius netiesioginius nuostolius, net jeigu apie tokiy nuostoliy atsiradimo galimybe RIM buvo pranesta.
Neapribojant auksCiau pateiktos nuostatos, RIM neprisima atsakomybés nei dél programy ar duomenu, perduoty, sukurty ar saugomu,
naudojant Programine jranga, nei dél tokiy programy, ar duomeny atstatymo bei pakeitimo iSlaidy, negauto pelno ar pajamy, santaupy
praradimo, verslo nutraukimo, prarasto vadovybés ar kity darbuotojy darbo laiko; prastovos i$laidy, negaléjimo perduoti arba gauti duomenu,
problemy dél taikomujy programy, ar Tre€iujy Saliy programinés jrangos ar treciujy Saliy paslaugu, naudojamy kartu su Programine jranga ar
kuria nors kita BlackBerry technologijjos dalimi. Jsy, tiesioginiai nuostoliai (,Tiesioginiai nuostoliai“), patirti dél Sios Sutarties, skaitant (bet
tuo neapsiribojant) nuostolius dél Programinés jrangos ar kurios nors jos dalies pateikimo, naudojimo, veikimo, yra vieninteliai nuostoliai,
kurie gali bati susigrazinti ar iSsiieSkoti i§ RIM.

()  RIM atsakomybé pagal bet kurig Sios Sutarties nuostata, negali virSyti uz RIM produkta(-us) ir/arba uz Programinés jrangos dalj, dél kuriy yra
pareikstas reikalavimas, sumokétos bendros pinigy sumos. RIM yra atsakinga tik uz nuostolius, patirtus tuo metu, kai BlackBerry technologija
neveiké arba veiké pavéluotai.

(d) KAl KURIOSE SAI:YSE DRAUDZ[AMA RIBOTI NETIESIOGINIUS NUOSTOLIUS SUTARTYSE SU VARTOTOJAIS, TODEL MINETI
APRIBOJIMAI AR ISIMTYS GALI BUTI JUMS NETAIKOMI.
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23.

24,

25.

26.

(e) Sis straipsnis neriboja RIM atsakomybés (i) gyvybés atémimo, sveikatos suzalojimo, neturtings Zalos arba Zalos nuosavybei atvejais, jei Zala
atsirado del RIM, jos darbuotojy ar atstovy kaltés ar didelio neatsargumo, arba (ii) uz zalg, atsiradusig dél RIM, jos darbuotojy ar atstovy
nesaziningy veiksmy, arba neveikimo.

()  SALIY ATSAKOMYBE VIENA KITOS ATZVILGIU YRA AIQKIAI NUSTATYTA SIOJE SUTARTYJE. JOKIY KITY |SIPAREIGOJIMY,
PAREIGY ARBA ATSAKOMYBES SALYS VIENA KITOS ATZVILGIU NETURI. SIOJE SUTARTYJE NUMATYTI APRIBOJIMAI, ISIMTYS
IR ATSAKOMYBES RIBOJIMAS (i) YRA TAIKOMI JUSY IESKINIO PAGRINDUI, REIKALAVIMUI ARBA VEIKSMAMS, [SKAITANT, BET
NEAPSIRIBOJANT, REIKALAVIMUS DEL SUTARTIES PAZEIDIMO IR NUOSTOLIY ATLYGINIMO AR KITUS REIKALAVIMUS; (ii)
GALIOJA ESANT ESMINIAMS SUTARTIES PAZEIDIMAMS, NE|GYVENDINUS PAGRINDINIO SIOS SUTARTIES TIKSLO AR JOJE
NUSTATYTY TEISIY GYNIMO BUDY; (jiij NERA TAIKOMI SIOJE SUTARTYJE NUMATYTIEMS |SIPAREIGOJIMAMS ATLYGINTI
NUOSTOLIUS AR ZALA, ARBA VIENAI SALIAI PAZEIDUS KITOS SALIES INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES, ARBA SALIMS
PAZEIDUS 2, 4,5,6,7, 11, 13, 15 IR 16 STRAIPSNIY NUOSTATAS.

(9) RIMAR RIM FILIALY ADMINISTRACIJA, DARBUOTOJAI, AGENTAI, PLATINTOJAI, TIEKEJAI, NEPRIKLAUSOMI RANGOVAI AR TEISIY
PEREMEJAI JOKIAIS ATVEJAIS NEPRISIIMA ATSAKOMYBES DEL SIOS SUTARTIES.

(h)  SI SUTARTIS NEPAKEICIA JOKIY AISKIAI SUFORMULUOTY RASTISKU SUSITARIMYU ARBA GARANTIJY, KURIAS RIM SUTEIKIA
KITOMS BLACKBERRY TECHNOLOGIJOS DALIMS, NEI S| PROGRAMINE [RANGA.

Leidimas kaupti informacija. Pateikdami RIM asmening informacija, jskaitant (bet tuo neapsiribojant) informacija apie darbuotojus ir/ar klientus, tokig kaip
jy vardus (pavadinimus), elektroninio pasto adresg ir telefono numerj, naudojantis BlackBerry technologija ir/arba Paslaugomis, Jis patvirtinate, kad
gavote visus sutikimus, reikalingus pagal galiojancius jstatymus, tam, kad tokia asmeniné informacija baty atskleista RIM ir tam, kad RIM galéty kaupti,
naudoti, apdoroti, perduoti irfarba atskleisti tokig informacija, jskaitant tokios informacijos naudojima, apdorojima, perdavimg irfarba atskleidimag
darbuotojo ir/ar kliento Rysio paslaugy teikéjui irfarba RIM grupés jmonéms, registruotoms Salyje arba teritorijoje, esancioje Europos ekonominéje zonoje
arba uz jos riby, Siais tikslais: (a) vidiniam naudojimui RIM grupés jmonése; (b) bet kokiais tikslais, susijusiais su BlackBerry technologijos ir/arba
susijusiy_produkty ir/arba paslaugy (jskaitant Paslaugas) pateikimu ir/arba naudojimu; (c) teikiant Jums Programinés jrangos ir/arba susijusiy produkty
irfarba paslaugy, (jskaitant Paslaugas) atnaujinimus; (d) teikiant visas paslaugas, kurios yra leidziamos arba privalomos pagal galiojancius istatymus
irfarba (e) bet kokiais tikslais, kuriuos numato RIM privatumo politika, zr. http://www.blackberry.com/uk/legallindex.shtml. Asmeniniai duomenys kaupiami,
naudojami, apdorojami, perduodami ir/arba atskleidziami auk$¢iau nurodytais tikslais grieztai laikantis RIM privatumo politikos, galiojanéiy duomeny,
apsaugos jstatymy ir 1998 m. RIM duomeny apsaugos akto. RIM pasilieka teise savo nuoZidra keisti privatumo politikg ir Jis sutinkate reguliariai
perziréti RIM privatumo politikos atnaujinimus. Jei asmeniniai duomenys atskleidziami darbuotojo ir/ar kliento RySio paslaugy teikéjui, taikoma Rysio
paslaugy, teikéjo privatumo politika. Jas sutinkate informuoti visus asmenis, kuriy asmeninius duomenis Jas teikiate RIM, kad tokie asmenys galéty prieiti
ir patikslinti savo asmening informacijg vadovaujantis jstatymais ir kitais teisés aktais.

Sutarties perleidimas ir jgaliojimy perdavimas. Sig Sutartj RIM gali perleisti tik tuo atveju, jei Sutarties perleidimo salygos Jums yra ne maZiau palankios
nei tos, kurios numatytos Sioje Sutartyje. Jas negalite perleisti Sios Sutarties arba jos dalies be iSankstinio rastisko RIM sutikimo (toks sutikimas Jums gali
bati nesuteikiamas arba salygojamas RIM nuozitra). Sutarties perleidimas be iSankstinio rastiSko RIM sutikimo yra niekinis ir laikomas negaliojanciu.
Sioje Sutartyje numatytus jsipareigojimus RIM gali vykdyti tiesiogiai arba pasitelkiant rangovus arba subrangovus ir/arba, tuo atveju, kai teikiamos Rysio
paslaugos, Rysio paslaugy teikéjg arba jo filialus ar dukterines jmones.

Pranesimai. Jei kitaip nenustatyta Sioje Sutartyje, visi praneSimai ir kita informacija, siun¢iama pagal Sig Sutart, yra laikomi tinkamai pateiktais, jeigu jie
yra raSytiniai ir yra iteikiami asmeniSkai, arba yra pristatomi kurjeriniu pastu arba siun¢iami registruotu (ar jj atitinkanciu) laiSku, i$ anksto apmokéjus pasto
iSlaidas. PraneSimai ir kita informacija laikomi tinkamai pateiktais, jeigu jie siun¢iami Jums Jasy RIM pateiktu adresu saskaity siuntimui, 0 RIM siunciami
adresu: Research In Motion UK Limited, 36 Station Road, Egham, Surrey, Jungtiné Karalysté, TW20 9LF, su kopija (ji néra pranesimo dalis) RIM
Produkto vadybininkui. Be to, vadovaujantis Sia Sutartimi, RIM praneSima Jums gali (savo nuozitira) jteikti elektroniniu badu. PraneSimas, iSsiystas
elektroniniu badu, yra laikomas tinkamai iSsiystu, ji iSsiuntus RIM pateiktu Jisy elektroninio pasto adresu.

Nenugalima jéga. Neatsizvelgiant | kitas Sios Sutarties nuostatas, Salys atleidziamos nuo atsakomybeés uz $ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
nevykdyma dél nuo jy nepriklausanciy aplinkybiy (jskaitant, bet neapsiribojant, atvejus, kai RysSio paslaugas RIM Jums teikia per RySio paslaugy teikéja,
kuris nustoja teikti RIM Ry3io paslaugas arba atsisako teikti Rysio paslaugas RIM priimtinomis komercinémis salygomis). Si nuostata neatleidzia Salies
nuo pareigos atlikti mokéjimus, privalomus pagal Sig Sutart].

Bendros nuostatos.

(a) Treiyjy asmeny teisés. Vadovaujantis Sia Sutarties nuostata ir Contract Act 1999 (Anglijos Sutarciy |statymas), Sios Sutarties {gyvendinimg
turi teisg uztikrinti RIM Naudos gavejai nurodyti Sios Sutarties 21(g) straipsnyje, taip lyg jie bity Sios Sutarties Salimi. Jei Sioje Sutartyje
aiSkiai nenurodyta kitaip, asmeniui, kuris néra Sios Sutarties Salis, minétas Anglijos Sutarciy |statymas nesuteikia jokiy teisiu.

(b) Teisiy atsisakymas. Salies atsisakymas reiksti pretenzijas, kitai Saliai nevykdant savo jsipareigojimy, nebus laikomas nuolatiniu atsisakymu
reiksti tokias pretenzijas dél Siy sipareigojimy arba bet kuriy kity jsipareigojimy nevykdymo.

(c) Galiojimas. Sioje Sutartyje pateiktos salygos ir garantijos, kurios - pagal savo prasme ir turinj — galioja neatsizvelgiant | Sutarties jvykdyma, i$
vienos ar abiejy, Saliy puses, lieka galioti ir jvykdZius ar nutraukus Sig Sutartj. Neapribojant auk3Ciau pateiktos nuostatos, jvykdZius ar
nutraukus $ig Sutartj, 8, 9, 10, 11, 13, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 ir 26 straipsniy salygos lieka galioti.

(d) Taikytina teisé ir ginéy sprendimas. Sutaréiai yra taikomi ir ji yra ai$kinama vadovaujantis Anglijos statymais. Saliy susitarimu, Jungtiniy
Tauty Konvencija “Dél tarptautinio pirkimo-pardavimo sutarciy” Siai Sutarciai néra taikoma.

(e) Arbitrazas. Bet koks nesutarimas ar ginéas dél $ios Sutarties arba jos pazeidimo, kuriy Salys negali iéspresti geranoriskomis derybomis,
pirmiausia pateikiamas nagrineti Saliy aukstesnio lygio administracijai. Salys, atstovaujamos aukstesnio lygio administracijos, privalo susitikti
per trisdeSimt (30) dieny nuo pranesimo apie gin¢g gavimo. Nei§sprendus Sio nesutarimo arba gin€o per trisdesimt (30) dieny nuo susitikimo,
toks nesutarimas arba gindas perduodamas nagrinéti arbitrazui, kurio sprendimas yra galutinis ir privalomas Salims. Arbitrazas vyks
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21.

28.

29.

Londone, Anglijoje pagal Tarptautiniy prekybos rlimy arbitrazo taisykles (,Taisyklés®), ir bus nagrinéjamas vieno arbitro, paskirto
vadovaujantis minétomis Taisyklémis, kurio paskyrimui per 30 dieny nuo paskyrimo turi pritarti abi Salys. Jeigu per & laikotarpj Salys
nesusitaria dél arbitro paskyrimo, arbitra, vienos i§ Saliy prasymu, paskiria Brity kompiuteriy draugijos pirmininkas (arba asmuo, kurj
pirmininkas igaliojo veikti jo vardu). Jei auk3¢iau iSdéstyta ginéy sprendimo tvarka prieStarauja Jasy, jurisdikcijoje galiojantiems jstatymams,
ginCai arbitraZe bus sprendziami tokia tvarka: (i) arbitrazinio teismo posédziai vyks Vilniuje, Lietuvoje (i) arbitrazinis teismas vyks pagal
Vilniaus komercinio arbitrazo teismo arbitraZzo proceddros reglamenta; (iii) gin€us nagrinés pagal Vilniaus komercinio arbitrazo teismo
arbitrazo procedaros reglamenta paskirtas ir per 30 dieny po paskyrimo Saliq patvirtintas arbitras. Jeigu per & laikotarpj Salys nesusitaré dél
arbitro paskyrimo, arbitrg paskiria nepriklausoma tre€ioji Salis. Kiekviena Salis apmoka puse i$laidy, susijusiy su gin¢o nagrinéjimu arbitraze.
Joks ginéas tarp Saliy arba su treiaja $alimi, kurio dalyviu Jis nesate, negali biti apjungtas be iSankstinio radtisko RIM sutikimo. Arbitro
priimtas sprendimas gali bati pateiktas pripaZinimui ir jgyvendinimui bet kuriame kompetentingame teisme. Neatsizvelgiant | tai kas pasakyta
auk3ciau, RIM turi teise pradéti pretenzijy ar ginéy nagrinéjimg teisme, jskaitant praSymus dél neteiséty veiksmy sustabdymo, jeigu
pretenzijos yra pareikstos arba gincai yra kile dél: (i) Jusy skolos uz jsigyta BlackBerry technologijg ar jos dalj (jeigu tokiy yra); arba (ii) Jis
pazeidéte arba yra grésmé, kad galite pazeisti Sios Sutarties 6, 7, 11, 13, 15 ir 16 straipsniy nuostatas. Jis neatSaukiamai atsisakote teisés
reiksti protestus dél ginCo nagrinéjimo vietos, forum non conveniens ar panasiy priezas€iy, ir neatSaukiamai sutinkate, kad teismo dokumentai
bty pateikiami pastu arba kitu taikytinais jstatymais numatytu budu ir neatSaukiamai sutinkate, kad visi su $ia Sutartimi susijg arba i$ jos
kylantys reikalavimai ar pretenzijos bty nagrinéjamos Anglijos teismuose. Saliy susitarimu, ginéus dél Sutarties nagrinéjant teisme, ginca
nagrinés ne prisiekusiujy teismas.

() Atskiriamumas. Jei kuri nors Sios Sutarties nuostata negalioja arba yra nejgyvendinama, visos kitos Sutarties nuostatos lieka galioti ir yra
jgyvendinamos (nebent dél to iSnykty sutarties sudarymo pagrindas), o interpretuojant Sutart], ji aiskinama taip, tarsi joje nebity tokios
negaliojancios ar nejgyvendinamos nuostatos ar nuostaty, atitinkamai aiskinant i jgyvendinant Saliy teises ir pareigas.

(9) Kalba. Jei §i Sutartis yra ver¢iama i§ angly kalbos | kitg kalba, esant neatitikimams tarp anglisko teksto ir atitinkamo vertimo, pirmenybé
teikiama angliSkajam Sutarties variantui. Jei ir tiek, kiek to nedraudzia Jasy jurisdikcijoje galiojantys statymai, visi nesutarimai, gincai,
derybos, arbitrazo arba teismo procesai, susije su Sia Sutartimi, vyks angly kalba, skaitant, bet neapsiribojant, visg korespondencija,
dokumenty ir parodymy pateikima, pareiskimus, rastus, pasisakymus, zodinius argumentus, jsakymus arba sprendimus.

Neatitikimai. Jeigu tarp Sios Sutarties ir kurios nors programinés jrangos licencijos arba galutinio vartotojo sutarties, gautos kartu su BlackBerry
technologija arba kuria nors jos dalimi, yra neatitikimy, pirmenybé teikiama Sios Sutarties nuostatoms. Jeigu tarp Sios Sutarties ir kurios nors programinés
irangos licencijos arba galutinio vartotojo sutarties, gautos kartu su Programinés jrangos atnaujinimais, yra neatitikimu, taikomos minétos licencijos arba
galutinio vartotojo sutarties nuostatos. Jeigu tarp dokumentacijos, patiektos kartu su kuria nors BlackBerry technologijos dalimi, ir {diegimo instrukcijos,
skirtos atitinkamam RIM Produktui ar atiinkamam Programinés irangos tipui ar versijai, pateikiamos tinklalapyje adresu www.blackberry.com, yra
neatitikimu, taikomos jdiegimo instrukcijos, pateikiamos tinklalapyje adresu www.blackberry.com, nuostatos.

Visa sutartis. Sioje Sutartyje pateikti visi Saliy susitarimai dél $ios Sutarties objekto ir ji panaikina ir pakeicia visas tarp Saliy anksgiau $iais klausimais
sudarytas sutartis ir susitarimus. Neatsizvelgiant | tai, kas pasakyta auk$ciau, kitos tarp Saliy sudarytos sutartys gali reglamentuoti kity BlackBerry
technologijos daliy naudojimg. Neegzistuoja jokios kitos nuostatos, pareiSkimai, isipareigojimai, susitarimai arba anksciau ar lygiagreciai sudarytos
sutartys, iSskyrus tas, kurias reglamentuoja $i Sutartis. Jis taip pat patvirtinate, kad jokie RIM arba RIM vardu padaryti pareiSkimai ar tvirtinimai neturéjo
itakos Jaisy sprendimui sudaryti Sig Sutartj su RIM.

statymy laikymasis. Jus privalote savo sgskaita gauti ir turéti visas licencijas, registravimo pazyméjimus bei visus pritarimus, kuriy reikalauja valstybinés
institucijos ar taikytini Jasy jurisdikcijos jstatymai dél Sios Sutarties ar su ja susijusiy licenciniy sutarciy sudarymo ir vykdymo. AiSkumo délei pazymima,
kad Jis privalote laikytis visy taikytiny statymy ir teisés akty reikalavimy ir gauti visas batinas licencijas, registravimo pazyméjimus ir kompetentingy
valstybiniy,_ institucijy sutikimus, batinus pagal taikytinus jstatymus dél Programinés jrangos, turincios komercinio kodavimo ar kita saugos funkcija,
importo ir naudojimo. Jas privalote pateikti RIM garantijas ir oficialius dokumentus, kuriy RIM gali Jiisy paprasyti, kad patvirtintuméte, jog vykdote §j
{sipareigojima,
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