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- BlaCKB er fy Umowa Koncowego Uzytkownika Serwisu Internetowego BlackBerry

Ponizej znajduje si¢ Umowa z uzytkownikiem kofnicowym na korzystanie z serwisu internetowego BlackBerry. Jezeli catje umowy z
dowolnego powodu nie mozna przeczyta¢ na przeno$nym urzadzeniu bezprzewodowym BlackBerry, jest ona dostgpna pod adresem
http://www.blackberry.com/go/legaleula. Przed zaakceptowaniem umowy kliknigciem na znajdujacy si¢ ponizej przycisk ,,Tak”
prosimy uwaznie przeczytac caly tekst umowy.

WYBIERAJAC PRZYCISK ,ZGADZAM SIE” PONIZEJ, UZYTKOWNIK WYRAZA ZGODE NA PRZYJECIE WARUNKOW UMOWY
KONCOWEGO UZYTKOWNIKA SERWISU INTERNETOWEGO BLACKBERRY ORAZ UMOWY LICENCJI DLA KONCOWEGO
UZYTKOWNIKA NA OPROGRAMOWANIE BLACKBERRY, A TAKZE OSWIADCZA, ZE JE PRZECZYTAL | ZROZUMIAL ORAZ
ZGADZA SIE PRZESTRZEGAC | WYKONYWAC POSTANOWIENIA WSZYSTKICH WARUNKOW | OSWIADCZEN ZAWARTYCH W
TYCH UMOWACH LUB WYMIENIONYCH W NICH PRZEZ ODNIESIENIE ORAZ ZE MOZE SKLADAC TAKIE OSWIADCZEN[A I
PRZYJMOWAC TAKIE ZOBOWIAZANIA. JEZELI UZYTKOWNIK NIE WYRAZA ZGODY NA WIAZACE PRZYJECIE WARUNKOW
TYCH UMOW, POWINIEN KLIKNAC OPCJE ,NIE ZGADZAM SIE” PONIZEJ.

JEZELI UZYTKOWNIK JEST KONSUMENTEM, PEWNE POSTANOWIENIA NINIEJSZEJ UMOWY NIE MAJA DO
NIEGO ZASTOSOWANIA. NINIEJSZA UMOWA NIE NARUSZA TYCH PRAW UZYTKOWNIKA, KTORYCH NIE
MOZNA ZMIENIC NA MOCY JAKIEJKOLWIEK UMOWY, W ZAKRESIE, W JAKIM TAKA ZMIANA JEST WYRAZNIE
ZAKAZANA OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA.

1. Dane o RIM oraz Serwisie Internetowym BlackBerry [BlackBerry Internet Services], jak roéwniez
oferowanymi w zwiazku z nim produktami i ustugami (,,Serwis BIS”)

Nazwa i adres dostawcy ustug: Research In Motion Limited (,RIM”)
295 Phillip Street, Waterloo, Ontario, Canada, N2L 3W8

Adres poczty elektronicznej: legalinfo@rim.com

Opis serwisu: Serwis BIS i BlackBerry Mail umozliwia Uzytkownikowi:

e utworzenie internetowego konta poczty elektronicznej, ktére
moze by¢ uzywane jako samodzielny adres elektroniczny
dostepny w ramach niektorych elementéw funkcjonalnosci
urzadzenia BlackBerry Wireless Handheld;

BIS umozliwiai takze:

e uzyskanie dostepu do niektérych elementéw funkcjonalnosci
urzadzenia BlackBerry Wireless Handheld na potrzeby
obstugi pewnych istniejacych kont poczty elektronicznej typu
ISP lub innych typéw, ktéra to funkcjonalno$é umozliwia
pobieranie poczty elektronicznej z serweréw oséb trzecich;

e uzyskanie dostepu do stron sieci www poprzez Przegladarke
Internetowg BlackBerry [BlackBerry Internet Browsing
Service] z niektérych urzadzeh BlackBerry Wireless
Handheld.

Do abonentéw poczty BlackBerry RIM odnosza sie nastepujace
dodatkowe postanowienia czesci 1:

e Wzmianki w niniejszej Umowie (za wyjatkiem powyzszego
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Opisu serwisu) do ,BIS”i,serwisu internetowego BlackBerry”
nalezy rozumie¢ jako odnoszace sie do ustugi BlackBerry
Mail;

e Ustuga BlackBerry Mail nie udostepnia ustug swiadczonch
przez strony trzecie ani potaczenia z internetem poprzez RIM
(RIM Internet Connection Service, ICS), a zatem
postanowienia Umowy dotyczace ustug swiadczonch przez
strony trzecie oraz ICS nie odnosza sie do uzytkownikéw
bedacych abonentami BlackBerry Mail.

Cena Serwisu BIS, z Zadna ptatnos$¢ nie jest dokonywana bezposrednio na rzecz RIM;

uwzglednieniem petnych kosztéw  Uzytkownik dokonuje wszelkich pfatnosci za Serwis BIS na rzecz

dostawy i podatkow: swojego dostawcy ustug bezprzewodowych.

Rekojmie lub gwarancje po Serwis BIS jest dostepny ,W FORMIE, W JAKIEJ JEST

dokonaniu transakciji: DOSTARCZANY,” bez zadnych gwarancji jakiegokolwiek
rodzaju.

Prawo do rezygnacii: Uzytkownik moze zrezygnowac z otrzymywania Serwisu BIS w

dowolnym czasie.

Okres obowigzywania Umowy w Umowa nie jest zawarta na czas okreslony. RIM zawiadomi
wypadku kontraktéw na uzytkownika o zakonczeniu dostarczania Serwisu BIS z co najmnigj
swiadczenie ustug: 30-dniowym  wyprzedzeniem. W pewnych okolicznosciach,

okreslonych w niniejszej Umowie, RIM moze dokona¢ wypowiedzenia
w okresie krotszym niz 30 dni.

Serwis lub obstuga po dokonaniu  RIM nie zapewnia zadnego bezposredniego serwisu ani obstugi po

transakciji: dokonaniu transakcji. W sprawie takiego serwisu lub obstugi
Uzytkownik powinien kontaktowaé¢ sie z wtasnym dostawcg ustug
bezprzewodowych.

2. Przyjecie warunkéw Umowy

Niniejsza Umowa Koncowego Uzytkownika Serwisu Internetowego BlackBerry (,Umowa”) stanowi prawnie wigzaca umowe pomiedzy
Uzytkownikiem a RIM (tacznie ,Strony”, a kazda z nich odrebnie zwana ,Strong”). WYBIERAJAC PRZYCISK ,ZGADZAM SIE”
PONIZEJ, UZYTKOWNIK WYRAZA ZGODE NA PRZYJECIE WARUNKOW UMOWY KONCOWEGO UZYTKOWNIKA SERWISU
INTERNETOWEGO BLACKBERRY ORAZ UMOWY KONCOWEGO LICENCJI UZYTKOWNIKA NA OPROGRAMOWANIE
BLACKBERRY, A TAKZE OSWIADCZA, ZE JE PRZECZYTAL | ZROZUMIAL ORAZ ZGADZA SIE PRZESTRZEGAC | WYKONYWAC
POSTANOWIENIA WSZYSTKICH WARUNKOW | OSWIADCZEN ZAWARTYCH W TYCH UMOWACH LUB WYMIENIONYCH
W NICH PRZEZ ODNIESIENIE ORAZ ZE MOZE SKLADAC TAKIE OSWIADCZE[\IIA | PRZYJMQWAC TAKIE ZOBOWIAZANIA.
JEZELI UZYTKOWNIK NIE WYRAZA ZGODY NA WIAZACE PRZYJECIE WARUNKOW TYCH UMOW, POWINIEN KLIKNAC OPCJE
,NIE ZGADZAM SIE” PONIZEJ. Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na przyjecie warunkéw niniejszej Umowy (w tym dokumentéw
wymienionych w niej przez odniesienie), miedzy Uzytkownikiem a RIM nie zostanie zawarta zadna umowa, a RIM nie bedzie w zaden
spos6b zobowigzane do dostarczania Uzytkownikowi Serwisu BIS ani zadnego zwigzanego z nim produktu lub ustugi. W wypadku
jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych warunkéw niniejszej Umowy prosimy o kontakt z RIM za posrednictwem strony
internetowej www.blackberry.com. RIM zastrzega sobie prawo dokonania zmian w niniejszej Umowie zawiadamiajac o tym fakcie z
rozsadnym wyprzedzeniem, takze poprzez umieszczenie nowej wersji Umowy na stronach sieci www zwigzanych z Serwisem BIS,
RIM zaleca Uzytkownikowi regularne przegladanie warunkéw Umowy dostepnych w tej witrynie internetowej. W zwigzku z tym
Uzytkownik wyraza zgode na to, ze dalsze korzystanie z Serwisu BIS przez Uzytkownika stanowi akceptacje warunkéw niniejszej
Umowy z obowigzujacymi w danym czasie zmianami.

Uzytkownik wyraza zgode na to, aby umowa w formie elektronicznej regulowata zasady korzystania przez Uzytkownika z Serwisu BIS.
Uzytkownik jednoznacznie wyraza zgode na otrzymywanie wszelkich zawiadomien przekazywanych w zwigzku z niniejszg Umowg w
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formie elektronicznej, jednak z zastrzezeniem, ze Uzytkownik moze w dowolnym czasie cofnaé¢ taka zgode kontaktujac sie z RIM pod
adresem podanym powyzej (jednak w pewnych sytuacjach RIM moze nie by¢ w stanie przekazywa¢ Uzytkownikowi zawiadomien w
inny sposob, dlatego sformutowane przez Uzytkownika zgdanie nieotrzymywania zawiadomien w formie elektronicznej moze
skutkowac likwidacjg konta Uzytkownika).

Strony wyraznie zgadzaja sie, ze jezyk angielski bedzie stosowany na potrzeby wykonania niniejszej Umowy i rozstrzygania sporéw.
Jezeli prawo jakiegokolwiek kraju wymaga przettumaczenia niniejszej Umowy na inny jezyk, to w wypadku wystapienia jakiejkolwiek
sprzecznosci lub rozbieznosci znaczeh pomiedzy angielska wersjg jezykowag a dowolnym jej ttumaczeniem, angielska wersja jezykowa
bedzie wigzaca. RIM przekazuje Uzytkownikowi tekst niniejszej Umowy w jezyku innym niz angielski jedynie dla wygody Uzytkownika.

3. Zgoda na gromadzenie informacji i ochrona danych osobowych

PRZEKAZUJAC RIM, ZGODNIE Z NINIEJSZA UWOWA, DANE OSOBOWE, W TYM NAZWISKO, ADRES | NUMER TELEFONU
UZYTKOWNIKA, UZYTKOWNIK WYRAZA ZGODE NA GROMADZENIE, PRZETWARZANIE, PRZEKAZYWANIE, UZYWANIE,
PRZECHOWYWANIE | UUAWNIANIE TAKICH DANYCH PRZEZ SPOLKE RIM | JEJ SPOLKI STOWARZYSZONE W KANADZIE
I/LUB STANACH ZJEDNOCZONYCH NA DOWOLNE POTRZEBY WYMIENIONE W OBOWIAZUJACYCH W RIM ZASADACH
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH. JEZELI NINIEJSZE LACZE NIE JEST AKTYWNE, ZASADY OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH MOZNA TAKZE ZNALEZC W WITRYNIE SIECI WWW SERWISU BIS. PONADTO, JEZELI UZYTKOWNIK BEDZIE
WYKORZYSTYWAC SERWIS BIS DO POBIERANIA | WYSYLANIA POCZTY ELEKTRONICZNEJ OBSLUGIWANEJ PRZEZ
INNYCH DOSTAWCOW USLUG, TAKICH JAK AMERICA ONLINE LUB YAHOO!, (,,USLUGI DOSTAWCOW ZEWNETRZNYCH”),
TO TYM SAMYM UPOWAZNI RIM DO WYKORZYSTYWANIAI PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA
ODNOSZACYCH SIE DO USLUG DOSTAWCOW ZEWNETRZNYCH TAK DLUGO, JAK RIM UZNA TO ZA KONIECZNE (JEDNAK
NIE DLUZEJ NIZ POZWALAJA NA TO OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWA); DANE TE OBEJMUJA NAZWISKO
UZYTKOWNIKA, HASLO | ADRESY POCZTY ELEKTRONICZNEJ, A BEDA WYKORZYSTYWANE | PRZECHOWYWANE
WYLACZNIE W CELU PRZEKAZYWANIA UZYTKOWNIKOWI POCZTY ELEKTRONICZNEJ OD ZEWNETRZNEGO DOSTAWCY
USLUG ZA POSREDNICTWEM SERWISU BIS. Uzytkownik moze przegladaé, poprawiaé i zmienia¢ dotyczace go dane
przechowywane przez RIM poprzez skontaktowanie sie z RIM pod adresem podanym w niniejszej Umowie (jednak w pewnych
sytuacjach usuniecie konkretnych danych moze by¢ technicznie niewykonalne i sformutowane przez Uzytkownika zadanie usuniecia
takich danych moze skutkowac likwidacjg konta Uzytkownika).

4, Okres obowiagzywania Umowy. Inne umowy

Niniejsza Umowa wejdzie w zycie z chwilg dostarczenia Uzytkownikowi Serwisu BIS, a przestanie obowigzywaé z chwilg:
(a) wygasniecia lub rozwigzania umowy/umoéw zawartych przez Uzytkownika z RIM lub zewnetrznym dostawca/zewnetrznymi
dostawcami ustug swiadczacym/swiadczacymi Uzytkownikowi ustugi umozliwiajace korzystanie z Serwisu BIS, w zaleznosci od
sytuacji, (b) wygasniecia lub rozwigzania Umowy Licencji Koncowego Uzytkownika/na Oprogramowanie BlackBerry zawartej przez
Uzytkownika z RIM, lub (c) rozwigzania niniejszej Umowy zgodnie z jej warunkami, w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen nastapi
wczesniej.

RIM zastrzega sobie prawo zaprzestania udostepniania Serwisu BIS lub jego modyfikacji w dowolnym czasie pod warunkiem
zawiadomienia Uzytkownika o tym fakcie z odpowiednim wyprzedzeniem. Poniewaz Uzytkownik otrzymuje Serwis BIS bez
dokonywania jakichkolwiek ptatnosci bezposrednio na rzecz RIM, Uzytkownik wyraznie zgadza sie, ze zastrzezenie dla RIM
mozliwosci zaprzestania udostepniania serwisu BIS lub jego modyfikacji w dowolnym czasie jest rozsadne. WARUNKIEM
WSTEPNYM WYKORZYSTANIA SERWISU BIS PRZEZ UZYTKOWNIKA JEST WYWIAZYWANIE SIE PRZEZ UZYTKOWNIKA ZE
ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z OBOWIAZUJACEJ, WAZNEJ UMOWY KONCOWEGO UZYTKOWNIKA/UMOWY LICENCYJNEJ
NA OPROGRAMOWANIE BLACKBERRY ZAWARTEJ Z RIM, A TAKZE WYWIAZYWANIE SIE ZE ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH
Z OBOWIAZUJACEJ, WAZNEJ UMOWY ZAWARTEJ Z RIM LUB ZEWNETRZNYM DOSTAWCA UStUG, DOTYCZACEJ USLUG
OFEROWANYCH NA PLATFORMIE SERWISU BIS, W,ZALEZNOSCI OD SYTUACJI. JEZELI UZYTKOWNIK NIE BEDZIE
WYWIAZYWAL SIE ZE ZOBOWIAZAN STRONY ZAROWNO OBOWIAZUJACEJ W DANYM CZASIE, WAZNEJ UMOWY
KONCOWEGO UZYTKOWNIKA/UMOWY LICENCYJNEJ NA OPROGRAMOWANIE BLACKBERRY ZAWARTEJ Z RIM, JAK |
OBOWIAZUJACEJ W DANYM CZASIE, WAZNEJ UMOWY ZAWARTEJ Z RIM LUB ZEWNETRZNYM DOSTAWCA USLUG,
DOTYCZACEJ USLUG OFEROWANYCH NA PLATFORMIE SERWISU BIS, W ZALEZNOSCI OD SYTUACJI, UZYTKOWNIK MOZE
W DOWOLNYM MOMENCIE, BEZ UPRZEDZENIA, STRACIC DOSTEP DO SERWISU BIS.

W zakresie, w jakim nie jest to wyraznie zabronione przepisami prawa obowigzujacego w jurysdykcji Uzytkownika, Uzytkownik zgadza
sie przyja¢ i wykonywaé wszelkie dodatkowe warunki, jakie mogg mie¢ do niego zastosowanie, a wystepujace w zwigzku z
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otwieraniem przez Uzytkownika, przegladaniem i/lub uzytkowaniem stron www Serwisu BIS, niezaleznie od tego, czy takie dodatkowe
warunki sg zamieszczone na niniejszej stronie Serwisu BIS, czy w odrebnej umowie zawartej z RIM. W wypadku jakiejkolwiek
sprzeczno$ci pomiedzy warunkami niniejszej Umowy a takimi dodatkowymi warunkami, wigzace bedg postanowienia niniejszej
Umowy. Uzytkownik zgadza sie rowniez przyjac¢ i wykonywa¢ warunki Umowy Koncowego Uzytkownika/Licencji na Oprogramowanie
BlackBerry zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a RIM i odnoszacej sie do uzytkowania przez Uzytkownika oprogramowania RIM
zainstalowanego na przenosnym urzadzeniu bezprzewodowym Uzytkownika oraz dowolnego innego dostarczonego Uzytkownikowi
oprogramowania RIM, a takze warunki kazdej innej umowy zawartej miedzy Uzytkownikiem a RIM oraz miedzy Uzytkownikiem a jego
dostawcyg ustug bezprzewodowych, a zadne postanowienie niniejszej Umowy nie zwalnia Uzytkownika z wykonania jakichkolwiek
zobowigzan z tytutu takich uméw. UZYTKOWNIK PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI | ZGADZA SIE, ZE RIM JEDYNIE DOSTARCZA
SERWIS BIS | NIE SPRAWUJE ZADNEJ KONTROLI NAD USLUGAMI INTERNETOWYMI ANI ZWIAZANYMI Z USLUGAMI
BEZPRZEWODOWYMI DZIALANIAMI DOSTAWCY UStUG BEZPRZEWODOWYCH, NA KTORYM SPOCZYWA WYLACZNA
ODPOWIEDZIALNOSC ZA TAKIE UStUGI | DZIALANIA.

5. Ustugi Dostawcow Zewnetrznych. Dane i tacza do osob trzecich

Serwis BIS umozliwia dostep do Ustug Dostawcow Zewnetrznych, a witryna internetowa Serwisu Internetowego BlackBerry moze
réwniez zawierac tgcza do witryn internetowych oséb trzecich (,Witryny ze Wskazanym taczem"), a takze dane uzyskane od oséb
trzecich (,Dane Oséb Trzecich”). Ponadto, w serwisie BIS moze by¢ dostepna swiadczona przez RIM Ustuga Dostepu do Internetu
(ang. Internet Connection Service, ,ICS”), umozliwiajaca Uzytkownikowi przegladanie zawartosci sieci www z przenosnego urzadzenia
bezprzewodowego Uzytkownika, a takze dajaca dostep do Ustug Dostawcéw Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym £aczem, Danych
Os6b Trzecich i innych niepowigzanych witryn internetowych (,Inne Witryny”). Zadne postanowienie niniejszej Umowy nie stanowi
upowaznienia Uzytkownika do wykorzystywania lub uzyskiwania dostgepu do Ustug Dostawcéw Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym
taczem, Danych Oséb Trzecich i Innych Witryn, a RIM w zaden spos6b nie gwarantuje, ze Serwis BIS umozliwi dostep do takich
Ustug Dostawcow Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym taczem, Danych Osob Trzecich i Innych Witryn. RIM NIE MA KONTROLI
NAD UStUGAMI DOSTAWCOW ZEWNETRZYCH, WITRYNAMI ZE WSKAZANYM tACZEM, INNYMI WITRYNAMI ANI DANYMI
OSOB TRZECICH | RIM NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA zawarto$¢, wykorzystanie ani jako$é jakichkolwiek Ustug
Dostawcow Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym taczem, Innych Witryn czy Danych Osob Trzecich, w tym za doktadnos$é, zgodnosc
z przepisami o ochronie praw autorskich, zgodno$é z prawem, przyzwoitos$¢, tacza i wszelkie inne aspekty Ustug Dostawcéw
Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym taczem, Innych Witryn i Danych Oso6b Trzecich. RIM nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek dane otrzymane przez Uzytkownika w jakiejkolwiek formie za pomoca lub posrednictwem dowolnych Ustug Dostawcow
Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym tgczem lub Innych Witryn. RIM nie ponosi réwniez zadnej odpowiedzialnosci za niewtasciwe lub
niezgodne z oczekiwaniami Uzytkownika dziatanie Ustug Dostawcéw Zewnetrznych, Witryn ze Wskazanym £aczem lub Innych Witryn.
RIM dostarcza takie tacza i dane wytacznie dla wygody Uzytkownika, a umieszczenie w Serwisie BIS lub jego witrynie jakiegokolwiek
tacza lub jakichkolwiek Danych Os6b Trzecich nie oznacza, ze RIM aprobuje tresci oferowane w takiej witrynie lub takich danych badz
pozostaje w jakimkolwiek zwigzku z operatorem takiej witryny. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki zapoznania sie z i
przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych i warunkéw korzystania okreslonych w Witrynach ze Wskazanym kaczem i Innych
Witrynach, a takze za przestrzeganie postanowien wszelkich uméw z osobami trzecimi, jakie Uzytkownik zawart/moze zawrze¢ w
zwigzku z Ustugami Dostawcow Zewnetrznych.

Wszystkie Ustugi Dostawcoéw Zewnetrznych oferowane na platformie Serwisu BIS sg dostarczane Uzytkownikowi przez jego
zewnetrznego dostawce/zewnetrznych dostawcéw ustug i podlegaja postanowieniom umow, jakie Uzytkownik zawart z takim
zewnetrznym dostawca/zewnetrznymi dostawcami ustug. O ILE NIE JEST TO WYRAZNIE ZABRONIONE PRZEPISAMI PRAWA
OBOWIAZUJACEGO W JURYSDYKCJI UZYTKOWNIKA, RIM NIE BEDZIE PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC
UZYTKOWNIKA ANI JAKIEJKOLWIEK OSOBY TRZECIEJ ZGEASZAJACEJ ZA PQSREDNICTWEM UZYTKOWNIKA ROSZCZENIA
W ZWIAZKU Z DOWOLNYM PROBLEMEM DOTYCZACYM UStUG DOSTAWCOW ZEWNETRZNYCH, WITRYN ZE WSKAZANYM
tACZEM, INNYCH WITRYN LUB DANYCH OSOB TRZECICH, W TYM DOKLADNOSCIA, PUNKTUALNOSCIA LUB
NIEPRZERWANA DQSTEPNOSCIATAKICH USLUG DOSTAWCOW ZEWNETRZNYCH BADZ NIEPRZEWANA WSPOLPRACA
USLUG DOSTAWCOW ZEWNETRZNYCH Z SERWISEM BIS.

Wszelkie transakcje z osobami trzecimi zawierane za pomoca Serwisu BIS, Ustug Dostawcoéw Zewnetrznych, Witryn ze wskazanym
taczem i Innych Witryn, w tym z dostawcami towaréw i ustug, oraz dokonywane z ich tytutu ptatnosci, a takze wszelkie inne warunki,
postanowienia, zapewnienia i oSwiadczenia zwigzane z takim transakcjami, zostajg zawarte wytacznie pomiedzy Uzytkownikiem a takg
osobag trzecig. RIM nie ponosi odpowiedzialnosci za zaden element lub aspekt takich transakcji.

6. Obowiazki Uzytkownika z tytutu uzytkowania Serwisu BIS
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W ZWIAZKU Z UZYTKOWANIEM SERWISU BIS PRZEZ UZYTKOWNIKA, UZYTKOWNIK ZGADZA SIE: (A) PRZEKAZYWAC DO
RIM PRAWDZIWE, DOKLADNE, AKTUALNE | KOMPLETNE DANE DOTYCZACE UZYTKOWNIKA, ILEKROC RIM TEGO
ZAZADA, W TYM DANE O KONCIE | BILLINGU UZYTKOWNIKA (TAKIE DANE STANOWIA ,,DANE OSOBOWE”) ORAZ
(B) UTRZYMYWAC | NIEZWLOCZNIE AKTUALIZOWAC DANE OSOBOWE TAK, ABY ZAGWARANTOWAC ICH
PRAWDZIWOSC, DOKLADNOSC, AKTUALNOSC | KOMPLETNOSC. JEZELI UZYTKOWNIK PRZEKAZE JAKIEKOLWIEK
NIEPRAWDZIWE, NIEDOKLADNE, NIEAKTUALNE LUB NIEKOMPLETNE DANE, ALBO W STOSUNKU DO KTORYCH RIM
ZNAJDZIE UZASADNIONE PODSTAWY, BY SADZIC, ZE SA NIEPRAWDZIWE, NIEDOKLADNE, NIEAKTUALNE LUB
NIEKOMPLETNE, RIM BEDZIE MOGL ZAWIESIC PRAWA UZYTKOWNIKA DO KORZYSTANIA Z SERWISU BIS LUB
CALKOWICIE GO TEGO PRAWA POZBAWIC ORAZ ODMOWIC PRAWA DO JAKIEGOKOLWIEK KORZYSTANIA PRZEZ
UZYTKOWNIKA Z SERWISU BIS (LUB JAKIEJKOLWIEK JEGO CZESCI) W DANYM CZASIE | W PRZYSZLOSCI. UZYTKOWNIK
NINIEJSZYM PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI | ZGADZA SIE, ZE ZDOLNOSC RIM DO ZAPEWNIANIA USLUG SERWISU BIS
JEST UZALEZNIONA OD PRZEKAZYWANIA PRZEZ UZYTKOWNIKA JEGO DANYCH OSOBOWYCH DO RIM, A JEZELI
NARUSZENIE PRZEZ UZYTKOWNIKA OBOWIAZKU PRZEKAZYWANIA PRAWDZIWYCH, DOKLADNYCH, AKTUALNYCH |
PELNYCH DANYCH OSOBOWYCH DO RIM, MOZE SPOWODOWAC OPOZNIENIA W SWIADCZENIU LUB NIEMOZNOSC
SWIADCZENIA USLUG SERWISU BIS, ZA KTORE RIM NIE BEDZIE PONOSIC ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie dziatania podejmowane przez niego z wykorzystaniem Serwisu BIS, w tym
uzywanie poczty elektronicznej. Wszystkie takie dziatania Uzytkownik podejmuje na wtasne ryzyko. Uzytkownik nie bedzie uzytkowat
ani nie zezwoli innym osobom na uzytkowanie Serwisu BIS ani innych ustug $wiadczonych na rzecz Uzytkownika przez RIM w sposéb
sprzeczny badz w celu sprzecznym z postanowieniami niniejszej Umowy. W wypadku uzyskiwania przez Uzytkownika dostepu do
innych sieci lub zasobéw informatycznych, Uzytkownik zgadza sie przestrzega¢ odnosnych zasad ich uzytkowania. Uzytkownik ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszystkie czynnosci wykonywane z wykorzystaniem hasta lub konta Uzytkownika i zachowa swoje hasto/hastaw
poufnosci. Uzytkownik niezwtocznie powiadomi RIM o kazdym nieuprawnionym wykorzystaniu jego hasta lub konta oraz kazdym
wypadku naruszenia zasad bezpieczenstwa. Uzytkownik nie bedzie zaktécat funkcjonowania witryny Serwisu BIS, usitowat uzy¢ hasta
innego uzytkownika ani w dziataé w sposob utrudniajacy korzystanie z witryny Serwisu BIS przez innych uzytkownikéw. Uzytkownik nie
bedzie w zaden sposéb rozpowszechniat jakichkolwiek programoéw komputerowych, ktére niszcza, w szkodliwy sposdb zaktocaja,
w podstepny sposéb przechwytujg lub pozbawiaja dowolng osobe witasnosci jakiegokolwiek systemu, danych lub prywatnych
informacji.

Serwis BIS nie jest przeznaczony do uzytku przez dzieci. Uzytkownik o$wiadcza, ze osiagnat wyzszy z dwoch progéw dojrzatosci: 18
lat lub prog dojrzatosci okreslony przepisami prawa obowigzujagcymi w niego jurysdykcji. Jezeli Uzytkownik, dziatajac jako
przedstawiciel ustawowy, zechce zezwoli¢ dziecku pozostajgcemu pod jego opieka na uzytkowanie serwisu BIS, Uzytkownik przyjmuje
do wiadomosci i zgadza sie, ze dziecko to bedzie mogto korzysta¢ z dostepu do Serwisu BIS, w tym korzysta¢ z funkcjonalnosci
poczty elektronicznej i przeglada¢ zasobdéw sieci www za posrednictwem ICS tam, gdzie to ma zastosowanie, jednak pod kazdym
innym wzgledem Uzytkownik bedzie odpowiedzialny za korzystanie i dostep tego dziecka do Serwisu BIS. Ponadto Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci i zgadza sig, ze jako przedstawiciel ustawowy jest zobowigzany sprawdzi¢, czy korzystanie z Serwisu BIS
i/lub tresci przekazywanych przez BIS jest wtasciwe dla dziecka znajdujacego sie pod opiekg Uzytkownika.

Uzytkownik ponosi wytgaczng odpowiedzialnosé za wybdr, wdrozenie i jako$¢ pracy dowolnego sprzetu i oprogramowania oraz sprzetu
i ustug telekomunikacyjnych dostawcéw zewnetrznych (w tym mozliwo$é wysytania/odbierania poczty elektronicznej przez Internet
oraz ustugi bezprzewodowe wykorzystywane w zwigzku z Serwisem BIS). Uzytkownik jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze system
poczty elektronicznej i komputer, ktére Uzytkownik zamierza eksploatowaé w zwigzku z wykorzystaniem Serwisu BIS, spetniajg
okreslone przez RIM minimalne wymagania gwarantujace wspétprace systeméw, w tym wymagania dotyczace szybkosci pracy
procesora, wymogi w zakresie pamieci, oprogramowania serwera i klienta na potrzeby poczty elektronicznej oraz wykorzystania
przeznaczonego do tego sposobu dostepu do Internetu na potrzeby wysytania/odbierania poczty elektronicznej przez Internet.

Uzytkownik zgadza sie, ze jezeli dokona przeniesienia swoich praw do korzystania z Serwisu BIS na inng osobe bez uzyskania przez
takg inng osobe uprzedniej pisemnej zgody RIM na przeniesienie i bez wyrazenia przez taka osobe zgody na przyjecie wszelkich
obowigzkoéw Uzytkownika z tytutu niniejszej Umowy (z ewentualnymi obowigzujgcymi w danym czasie zmianami), to Uzytkownik
pozostanie strong zobowigzana na mocy niniejszej Umowy.

7. Niedozwolone korzystanie

Uzytkownik zobowigzuje sie korzystaé z Serwisu BIS w taki sposéb, aby nie powodowaé zadnych szkdd, zaktécen w dostepie,
przecigzen lub uszkodzen tej witryny i/lub ktéregokolwiek z pozostatych serwiséw RIM (lub sieci potaczonej/potaczonych) z tg witryng
lub z innym serwisem RIM) oraz aby nie utrudnia¢ innym uzytkownikom dostepu do i korzystania z Serwisu BIS i/lub innych serwisow
RIM. Uzytkownik nie bedzie prébowat uzyskaé nieautoryzowanego dostepu do Serwisu BIS i/lub innych serwiséw RIM, innych kont,
systemdw komputerowych lub sieci potaczonych z Serwisem BIS lub dostepnych za posrednictwem Serwisu BIS wtamujac sie do
sytemu, odkrywajac hasta dostepu lub stosujac inne podobne praktyki. Uzytkownik nie bedzie pozyskiwat, ani nie bedzie probowat

BIS EUA Global (Polish) 012207 (Global Version 082505)
5



pozyskac jakichkolwiek materiatow lub informacji z jakichkolwiek zrodet, ktdre nie byly przeznaczone dla Uzytkownika w ramach
Serwisu BIS.

Serwis BIS obejmuje ustugi poczty elektroniczneji/lub inne $rodki przekazu i komunikaciji, za posrednictwem ktérych Uzytkownik moze
komunikowac sie z innymi osobami (zwane tacznie ,Ustugami Komunikacyjnymi"). Uzytkownik zobowigzuje sie korzysta¢ z Ustug
Komunikacyjnych w celu nadawania, wysytania i odbierania wytacznie takich wiadomosci i materiatow, ktére sg wtasciwe oraz, w
stosownych wypadkach, powigzane z charakterem danej Ustugi Komunikacyjnej. Dla przyktadu, Uzytkownik zobowigzuje sie nie
wykorzystywaé Ustug Komunikacyjnych m.in. w nizej wymienionych celach:

o Przeprowadzania badan, konkursow, tworzenia piramid finansowych, rozsytania listéw-tancuszkéw, rozsytania wiadomosci typu
junk e-mail lub spam lub wszelkich innych seryjnych lub niechcianych wiadomosci (o charakterze komercyjnym lub innym);

o Rozsytania tresci obelzywych, zniestawiajacych i napastliwych oraz grézb lub naruszanie praw innych oséb (np. prawa do ochrony
prywatnosci lub wizerunku);

¢ Publikowania, nadawania, zamieszczania, rozsytania lub rozpowszechniania jakichkolwiek komunikatéw zawierajacych tresci,
odniesienia do os6b, materialy lub informacje o charakterze niestosownym, bluznierczym, zniestawiajgcym, napastliwym,
obscenicznym, nieprzyzwoitym badz niezgodnym z prawem;

e Zamieszczani, nadawania, wysytania pocztg elektroniczna, przekazywania lub udostepniania w jakikolwiek inny sposéb wszelkich
materiatléw, ktorych rozpowszechnianie jest zabronione na mocy jakichkolwiek przepiséw prawa lub jakichkolwiek zobowigzan
umownych lub powierniczych (m.in. oprogramowania chronionego prawami wtasno$ci intelektualnej lub informacji wewnetrznych,
zastrzezonych i poufnych pozyskanych lub udostepnionych w ramach stosunku pracy lub porozumien o zachowaniu poufnosci);

e Zamieszczania, nadawania, wysytania poczta elektroniczna, przekazywania lub udostepniania w jakikolwiek inny sposéb wszelkich
materiatow zawierajgcych wirusy lub inne kody komputerowe, pliki lub programy z zatozenia majace powodowaé zaktécenia, szkody
lub zaburzenia w funkcjonowaniu jakiegokolwiek oprogramowania, sprzetu komputerowego lub urzgdzen telekomunikacyjnych, a w
szczeg6Inosci rozsytanie tzw. koni trojanskich, robakéw internetowych, bomb zegarowych, programéw kasujacych wiadomosci (ang.
Trojan horses, worms, time bombs, cancelbots) lub uszkodzonych plikow ;

« Nadawania, publikowania, modyfikowania, przekazywania, powielania lub rozpowszechniania w jakikolwiek inny sposéb wszelkich
informaciji, oprogramowania lub innych materiatéw i narzedzi stuzgcych tamaniu zabezpieczen Ustug Komunikacyjnych, sieci RIM lub
ustug telekomunikacyjnych;

¢ Reklamowania lub oferowania sprzedazy lub kupna jakichkolwiek towaréw lub ustug w celach komercyjnych, chyba ze regulamin
korzystania z danej Ustugi Komunikacyjnych dopuszcza tego typu praktyki;

o Pobierania jakichkolwiek plikéw udostepnianych przez innych uzytkownikéw Ustug Komunikacyjnych, w odniesieniu do ktérych
Uzytkownik jest swiadomy, lub mozna zasadnie przyja¢, ze powinien by¢ $wiadomy, ze ich rozpowszechnianie jest prawnie
zabronione;

o Falszowania lub kasowania wszelkich nagtowkoéw wiadomosci, znakéw autorskich, not prawnych i innych, znakéw pochodzenia lub
etykiet nadawcy lub zrédta danej wiadomosci elektronicznej w celu ukrycia zrédta pochodzenia danej wiadomosci, oprogramowania lub
materiatu;

o Korzystania z Serwisu BIS w sposéb utrudniajacy lub uniemozliwiajacy innym uzytkownikom korzystanie z Ustug Komunikacyjnych
lub nadmierne obcigzanie Ustug Komunikacyjnych, na przyktad poprzez transfer danych w ilosciach powodujacych zaktocenia w
przesyle i odbiorze danych przez innych uzytkownikow;

o Naruszania zasad jakichkolwiek kodekséw postepowania lub postepowanie niezgodne z jakimikolwiek wskazéwkami, ktére mogg
mie¢ zastosowanie do ktérejkolwiek z Ustug Komunikacyjnych;

o Gromadzenia dostepnych informacji lub pozyskiwanie w jakikolwiek inny sposob informacji na temat innych uzytkownikow, w tym ich
adresow poczty elektronicznej, bez uprzedniej pisemnej zgody uzytkownikdw, ktérych informacije te dotycza;

o Odsprzedawania jakichkolwiek Ustug Komunikacyjnych lub korzystanie z tych ustug w celach wykraczajacych poza potrzeby wiasne.
Bez ograniczania zakresu powyzszych postanowien, Uzytkownik zobowigzuje sie nie wykorzystywa¢ Ustug Komunikacyjnych w celu
Swiadczenia ustug dostepu do Internetu lub w celu udostepniania tych ustug jakimkolwiek osobom trzecim;

¢ Naruszania jakichkolwiek obowigzujacych praw lub przepisow.

o Podszywania sie pod jakiekolwiek osoby lub podmioty, lub nieuczciwego sugerowania lub przedstawiania w fatszywym swietle relacji
z jakimikolwiek osobami lub podmiotami lub postugiwania sie fatszywg tozsamoscig w celu wprowadzenia w btad innych
uzytkownikéw;

o Popetnienia przestepstwa, proba popetnienia przestepstwa oraz pomoc w popetieniu przestepstwa lub innych niezgodnych z
prawem lub niedozwolonych czynéw, a takze posredniczenie w takich dziataniach.

W zakresie, w jakim nie jest to wyraZznie zabronione przepisami prawa obowigzujacego w jurysdykcji Uzytkownika, Uzytkownik zwréci
RIM i/lub jego podmiotom stowarzyszonym wszelkie zasadne i mozliwe do przewidzenia koszty i grzywny, jakie RIM i/lub jego
podmioty powigzane poniosa lub zaptacg w zwigzku ze naruszeniam przez Uzytkownika ktéregokolwiek z wyzej wymienionych
warunkéw lub w zwigzku z niedotrzymaniem przez Uzytkownika ktéregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w niniejszym punkcie.
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RIM nie ma obowigzku, lecz ma prawo do przegladania materiatéw nadawanych lub wysytanych za pomoca Ustug Komunikacyjnych
oraz do usuwania wedtug wtasnego uznania wszelkich niestosownych materiatow.

RIM zastrzega sobie prawo do udostepniania wedtug wtasnego uznania w dowolnym czasie wszelkich informacji na temat
Uzytkownika, w tym jego danych osobowych, jezeli beda tego wymagaty obowigzujace przepisy prawa i regulacje lub na zadanie
organdw sgdowych lub policyjnych, stuzb bezpieczenstwa oraz organéw regulacyjnych lub rzgdowych.

Korzystajac z ktérejkolwiek z Ustug Komunikacyjnych Uzytkownik powinien zawsze zachowywac ostrozno$¢ w kwestii udostepniania
jakichkolwiek informacji na temat swéj lub swoich dzieci. RIM nie kontroluje ani nie autoryzuje tresci materiatow, wiadomosci lub
informacji przekazywanych w ramach ktérejkolwiek z Ustug Komunikacyjnych i w zwigzku z tym RIM wyraznie zrzeka sig jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci w odniesieniu do Ustug Komunikacyjnych oraz wszelkich czynno$ci zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownika
z ktorejkolwiek z Ustug Komunikacyjnych.

Materiaty nadawane lub wysytane za posrednictwem Ustug Komunikacyjnych moga podlega¢ pewnym ograniczeniom dotyczacym ich
wielkosci, wykorzystania, powielania, rozpowszechniania lub innym ograniczeniom narzuconym przez RIM lub osoby trzecie, a w
szczego6Inosci przez zewnetrznych ustugodawcow swiadczacych Ustugi Dostawcoéw Zewnetrznych na rzecz Uzytkownika. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Serwisu BIS i/lub Ustug Dostawcéw Zewnetrznych moze podlegaé takim ograniczeniom i
ze jest on zobowigzany przestrzegaé tych ograniczen przy nadawaniu i wysytaniu wszelkich materiatow.

8. Dostep do serwisu z krajow innych niz Stany Zjednoczone, Kanada i panstwa cztonkowskie UE

Poniewaz serwis BIS jest dostepny na catym $wiecie, Uzytkownik moze z wtasnej inicjatywy korzysta¢ z witryny poza terytorium
Standéw Zjednoczonych, Kanady lub panstw cztonkowskich UE, przy czym ponosi on odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie
wszelkich lokalnych zasad dotyczacych jej wykorzystania oraz wszelkich obowigzujacych na danym terytorium przepiséw prawa i
regulacji odnoszacych sie m.in. do przekazu danych technicznych z lub do Kanady oraz z lub do kraju, w ktérym przebywa
Uzytkownik. Bez wzgledu na powyzsze postanowienia, RIM nie sugeruje w zaden sposéb, ze Serwis BIS moze byc¢
wykorzystywany lub jest dostepny w jakimkolwiek kraju poza Stanami Zjednoczonymi, Kanada lub panstwami cztonkowskimi UE.
Niniejsza Umowa nie zezwala na korzystanie z Serwisu BIS w celu uzyskiwania dostepu do danych lub tresci, ktérych
pozyskiwanie bytoby niezgodne z przepisami prawa obowigzujacymi w kraju, w ktérym Uzytkownik korzysta z Serwisu BIS.

9. Korzystanie z poczty elektronicznej

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze RIM moze ustanowi¢ pewne limity dotyczace korzystania z ktérejkolwiek z ustug (w tym z
Ustug Komunikacyjnych i ustug poczty elektronicznej) oferowanych w Serwisie BIS (np. zamieszczajac w tym celu odpowiedniag note w
Serwisie BIS). Limity te moga dotyczyé w szczegoblnosci maksymalnego czasu, przez ktéry wiadomosci poczty elektronicznej nie beda
usuwane z serwisu BIS, maksymalnej liczby wiadomosci, jakie mogg zostaé wystane lub odebrane z konta w serwisie BIS,
maksymalnego rozmiaru wiadomosci wysytanych i odbieranych z konta w serwisie BIS, maksymalnej przestrzeni dyskowej
przystugujacej danemu Uzytkownikowi na serwerach RIM, oraz maksymalnej liczby i czasu potaczen z serwisem BIS w danym okresie.
RIM zastrzega sobie prawo do zmiany powyzszych limitéw po uprzednim powiadomieniu Uzytkownika. RIM dotozy wszelkich
zasadnych staran w celu poinformowania Uzytkownika o takich zmianach z 30-dniowym wyprzedzeniem, o ile bedzie to technicznie
mozliwe, lub powiadomi o nich Uzytkownika w najszybszym mozliwym terminie.

W zakresie, w jakim nie jest to wyraznie zabronione przepisami prawa obowigzujacego w jurysdykcji Uzytkownika, Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze RIM nie jest odpowiedzialny za usuniecie, uszkodzenie lub brak mozliwosci przechowania jakichkolwiek
wiadomosci lub tresci umieszczonych w Serwisie BIS lub przekazywanych za posrednictwem serwisu. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci, ze RIM zastrzega sobie prawo do usuwania bez uprzedzenia Uzytkownika kont, ktdére pozostajg nieaktywne przez
dtuzszy okres. RIM zaleca Uzytkownikowi regularne (przynajmniej raz dziennie) sporzadzanie kopii wszelkiej korespondenciji
elektronicznejiinnych tresci zwigzanych z Serwisem BIS, ktére moga okaza¢ sie istotne dla Uzytkownika, poniewaz mogg one zostaé
tatwo utracone.

RIM dotozy nalezytej starannosci oraz wykorzysta wszelkie mozliwosci techniczne swiadczac na rzecz Uzytkownika Ustugi
Komunikacyjne, RIM nie moze jednakze zagwarantowac, ze Ustugi Komunikacyjne beda swiadczone bez zaktécen, w sposéb ciagty,
nieprzerwany, terminowy, bezpieczny i bezawaryjny. Poniewaz konieczne jest okresowe usuwanie btedéw oprogramowania,
instalowanie uaktualnien oraz przeprowadzanie ogolnej diagnostyki i konserwacji serwisu BIS, RIM moze okresowo $wiadczy¢ Ustugi
Komunikacyjne w ograniczonym zakresie. W wyjatkowych sytuacjach RIM moze by¢ zmuszona przeprowadzi¢ awaryjne prace
konserwacyjne i/lub zawiesi¢ dostep do swoich serwerdw i Serwisu BIS.
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Akceptujac warunki okreslone w niniejszej Umowie, Uzytkownik zobowigzuje sie rowniez: (a) zaprzesta¢ rozsytania korespondenciji
elektronicznej o charakterze komercyjnym do adresatéw, ktérzy poproszg o przerwanie wysytania takiej korespondenciji; (b) nie
przekazywac ani nie rozsytaé listow-tancuszkéw jakiegokolwiek rodzaju (w tym présb o pomoc lub o ztozenie podpisu), niezaleznie od
tego, czy adresat zyczy sobie dostawaé takie wiadomosci czy nie; (c) nie przecigzac¢ kont innych uzytkownikéw, serwera, swojego
konta oraz witryny zbyt licznymi lub zbyt duzymi wiadomosciami poczty elektronicznej; oraz (d) nie fatszowaé nagtéwkow wiadomosci.

RIM zabrania korzysta¢ z kont lub potaczen sieciowych w celu odbierania odpowiedzi przesytanych z serwera jakiegokolwiek
ustugodawcy, ktory tamie powyzsze zasady korzystania z Serwisu BIS lub zasady korzystania z serwisu, z ktérego pierwotnie
pochodzita dana wiadomosé.

W zakresie, w jakim nie jest to wyraznie zabronione przepisami prawa obowigzujgcego w jurysdykcji Uzytkownika, Uzytkownik zwréci
RIM i/lub jego podmiotom stowarzyszonym wszelkie zasadne i mozliwe do przewidzenia koszty, jakie RIM i/lub jego podmioty
powigzane poniosg W zwigzku z niedotrzymaniem przez Uzytkownika ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w niniejszym punkcie.

10. Brak gwaranciji

PRAWO NIEKTORYCH KRAJOW MOZE ZABRANIAC WYLACZANIA DOROZUMIANEJ GWARANCJI W UMOWACH
ZAWIERANYCH Z KONSUMENTAMI LUB KONCOWYMI UZYTKOWNIKAMI; W ZWIAZKU Z TYM, W ZAKRESIE, W JAKIM TAKIE
WYLACZENIA SA WYRAZNIE ZABRONIONE PRZEZ PRAWO WLASCIWE, WYLACZENIA WYMIENIONE W NINIEJSZYM
PUNKCIE MOGA NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO UZYTKOWNIKA.

W ZAKRESIE, W JAKIM NIE JEST TO WYRAZNIE ZABRONIONE PRZEPISAMI PRAWA OBOWIAZUJACEGO W JURYSDYKCJI
UZYTKOWNIKA, SERWIS BIS JEST PRZEKAZYWANY ,W FORMIE, W JAKIEJ JEST DOSTARCZANY’, ,Z WSZELKIMI
EWENTUALNYMI WADAMI” ORAZ ,W FORMIE, W JAKIEJ JEST DOSTEPNY”, NA WYLACZNE RYZYKO UZYTKOWNIKA, BEZ
GWARANCJI JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU ZE STRONY RIM, RIM NIE GWARANTUJE MOZLIWOSCI NIEPRZERWANEGO
UZYTKOWANIA ANI NIEPRZERWANEJ PRACY SERWISU BIS, ANI TEZ NIE GWARANTUJE, ZE JAKIEKOLWIEK DANE
PRZESYLANE PRZEZ/DO UZYTKOWNIKA BEDA PRZESEANE W NIEUSZKODZONEJ POSTACI CZY W ROZSADNYM CZASIE.
JEZELI NINIEJSZA UMOWA NIE STANOWI WYRAZNIE INACZEJ, WSZELKIE OSWIADCZENIA, ZAPEWNIENIA,
POSTANOWIENIA, ADNOTACJE | INNE WARUNKI, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIE GWARANCJE
DOTYCZACE TYTULU PRAWNEGO LUB GWARANCJE NIENARUSZANIA PRAW OSOB TRZECICH, JAK ROWNIEZ WSZELKIE
DOROZUMIANE OSWIADCZENIA, ZAPEWNIENIA | WARUNKI DOTYCZACE REKOJMI PRZYDATNOSCI, REKOJMI
HANDLOWYCH, TRWALOSCI, JAKOSCI DZIALANIA OPROGRAMOWANIA, JAKOSCI DZIALANIA USEUG, A TAKZE TE, KTORE
WYSTEPUJA W TRAKCIE TRANSAKCJI HANDLOWYCH LUB WYNIKAJA ZE ZWYCZAJOW HANDLOWYCH, SA NINIEJSZYM
WYLACZONE. RIM NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNY WOBEC UZYTKOWNIKA ZA JAKIEKOLWIEK USEUGI SWIADCZONE PRZEZ
JAKAKOLWIEK OSOBE TRZECIA ZA POSREDNICTWEM SERWISU RIM LUB ZA USEUGI RIM, W TYM USEUGI DOSTAWCOW
ZEWNETRZNYCH. UZYTKOWNIK BEDZIE MOGE WNOSIC WSZELKIE ROSZCZENIA DOTYCZACE TAKICH USELUG WYELACZNIE
PRZECIWKO TAKIEJ OSOBIE TRZECIEJ, Z ZASTRZEZENIEM WARUNKOW OBOWIAZUJACYCH W RELACJACH Z TAKA
OSOBA TRZECIA.

11. Ograniczenie odpowiedzialnosci

PRAWO NIEKTORYCH KRAJOW MOZE ZABRANIAC WYLACZANIA LUB OGRANICZANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
W UMOWACH ZAWIERANYCH Z KONSUMENTAMI LUB KONCOWYMI UZYTKOWNIKAMI; W ZWIAZKU Z TYM, W ZAKRESIE,
W JAKIM TAKIE WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA SA WYRAZNIE ZABRONIONE PRZEZ PRAWO WLASCIWE,
WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA WYMIENIONE W NINIEJSZYM PUNKCIE MOGA NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO
UZYTKOWNIKA.

W ZAKRESIE, W JAKIM NIE JEST TO WYRAZNIE ZABRONIONE PRZEPISAMI PRAWA OBOWIAZUJACEGO W JURYSDYKCJI
UZYTKOWNIKA, UZYTKOWNIK WYRAZNIE ZGADZA SIE, ZE RIM NIE BEDZIE PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
NIEUPRAWNIONY DOSTEP OSOB TRZECICH, LUB ZMIANE FORMATU | ZAWARTOSCI PRZESYLANYCH PRZEZ
UZYTKOWNIKA DANYCH, DOWOLNYCH MATERIALOW LUB DANYCH PRZESEANYCH LUB OTRZYMANYCH PRZEZ NIEGO,
BADZ NIE WYSLANYCH LUB NIE OTRZYMANYCH, ALBO JAKICHKOLWIEK TRANSAKCJI ZAWIERANYCH ZA
POSREDNICTWEM SERWISU BIS. W ZAKRESIE, W JAKIM NIE JEST TO WYRAZNIE ZABRONIONE PRZEPISAMI PRAWA
OBOWIAZUJACEGO W JURYSDYKCJI UZYTKOWNIKA, UZYTKOWNIK WYRAZNIE ZGADZA SIE, ZE RIM NIE BEDZIE PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK TRESCI ZAWIERAJACE GROZBY, TRESCI ZNIESLAWIAJACE, OBSCENICZNE,
OBRAZLIWE LUB NIELEGALNE, ANI JAKIEKOLWIEK TEGO RODZAJU ZACHOWANIE DOWOLNEJ OSOBY TRZECIEJ, ANI ZA
NARUSZENIE JAKICHKOLWIEK PRAW OSOB TRZECICH, W TYM PRAW WEtASNOSCI INTELEKTUALNEJ, WARTOSCI
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NIEMATERIALNYCH | PRAW WLASNOSCI PRZEMYSELOWEJ. UZYTKOWNIK WYRAZNIE ZGADZA SIE, ZE RIM NIE PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK DANE PRZESYLANE Z WYKORZYSTANIEM USEUG KOMUNIKACYJNYCH I/LUB
PRZEZ DOWOLNA OSOBE TRZECIA, W TYM WIRUSY KOMPUTEROWE. OGRANICZENIA | WYLACZENIA WYMIENIONE W
NINIEJSZEJ UMOWIE ZNAJDA ZASTOSOWANIE: (A) GDY POZEW, ROSZCZENIE LUB ZADANIE POWSTAJE W WYNIKU
NARUSZENIA GWARANCJI LUB WARUNKOW, NARUSZENIA JAKIEJKOLWIEK UMOWY, CZYNU NIEDOZWOLONEGO (W TYM
NIEDBALSTWA), ODPOWIEDZIALNOSCI PROSTEJ LUB JAKIEGOKOLWIEK INNEGO RODZAJU ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ LUB USTAWOWEJ ZWIAZANEJ Z NINIEJSZA UMOWA LUB ZNIEJ WYNIKAJACEJ; ORAZ (B) DO SPOLKIRIM | JEJ
SPOLEK STOWARZYSZONYCH, ICH DOSTAWCOW (WTYMWSZELKICH DOSTAWCOW USLUG BEZPRZEWODOWYCH) ORAZ
ICH ODPOWIEDNICH DYREKTOROW, CZLONKOW KADRY KIEROWNICZEJ, PRACOWNIKOW | NIEZALEZNYCH
WYKONAWCOW (LACZNIE: ,STRONY POWIAZANE Z RIM”, A KAZDA Z NICH ODREBNIE: ,STRONA POWIAZANA Z RIM").

UZYTKOWNIK PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI | ZGADZA SIE, ZE OTRZYMUJE SERWIS BIS BEZ DOKONYWANIA
JAKICHKOLWIEK BEZPOSREDNICH PLATNOSCI NA RZECZ RIM | ZEW ZWIAZKU Z TYM, w najszerszym zakresie dozwolonym
przepisami prawa w jurysdykcji Uzytkownika, jedynym rodzajem odszkodowania, jakiego Uzytkownik moze dochodzi¢ przeciwko
dowolnej Stronie Powigzanej z RIM w zwigzku z dostarczeniem, uzytkowaniem i jakoscig dziatania Serwisu BIS lub dowolnej jego
czesci, niezaleznie od podstawy roszczenia, ktére spowodowato dochodzenie odszkodowania, czy to z tytutu naruszenia umowy,
czynu niedozwolonego (w tym niedbalstwa), odpowiedzialnosci prostej, czy z jakiegokolwiek innego tytutu, jest ewentualne
odszkodowanie bezposrednie, przy czym taczne zobowigzanie Stron Powigzanych z RIM w zadnym wypadku nie przekroczy kwoty
zaptaconej przez Uzytkownika lub w jego imieniu na rzecz RIM za Serwis BIS za okres, w ktérym takie zaniedbanie, op6znienie lub
brak dziatania Serwisu wystapito.

Uzytkownik otrzymuje serwis BIS do indywidualnego, osobistego i prywatnego uzytku. W zakresie, w jakim nie jest to wyraznie
zabronione przepisami prawa obowigzujacego w jurysdykciji Uzytkownika, RIM w zadnych okolicznosciach nie bedzie odpowiedzialne
za jakiekolwiek straty gospodarcze, w tym utrate zyskéw, przychoddw, mozliwosci prowadzenia dziatalnosci i oczekiwanych
oszczednosci, a takze utrate jakichkolwiek danych lub uszkodzenie w wyniku naruszenia przez RIM niniejszej Umowy, jej niedbalstwa
lub w inny sposéb.

UZYTKOWNIK PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI | ZGADZA SIE, ZE OTRZYMUJE SERWIS BIS BEZ DOKONYWANIA
JAKICHKOLWIEK BEZPOSREDNICH PLATNOSCI NA RZECZ RIM | ZE W ZWIAZKU Z TYM, W NAJSZERSZYM ZAKRESIE
DOZWOLONYM PRZEPISAMI PRAWA W JURYSDYKCJI UZYTKOWNIKA, UZYTKOWNIK ZGADZA SIE, ZE RIM NIE BEDZIE W
ZADNYM WYPADKU ODPOWIADAC PRZED UZYTKOWNIKIEM ANI JAKAKOLWIEK INNA OSOBA WNOSZACA ROSZCZENIA ZA
POSREDNICTWEM UZYTKOWNIKA, A UZYTKOWNIK NINIEJSZYM ZRZEKA SIE PRAWA DOCHODZENIA ROSZCZEN, Z
TYTULU JAKICHKOLWIEK (I) UTRACONYCH ZYSKOW, (Il) UTRACONYCH MOZLIWOSCI PROWADZENIA DZIALALNOSCI LUB
PRZYCHODOW (lll) UTRATY MOZLIWOSCI UZYTKOWANIA SERWISU BIS BADZ JAKICHKOLWIEK ZWIAZANYCH Z NIM
PRODUKTOW LUB USLUG, (IV) UTRACONYCH DANYCH, (V) KOSZTQW KAPITALU, (VI) KOSZTOW ZASTEPCZYCH
TOWAROW, INSTALACJI, USLUG LUB USLUG ZAMIENNYCH, (VII) KOSZTOW PRZERW W DZIAI:_ALNOSCI LUB ROSZCZEN
DOWOLNEJ OSOBY TRZECIEJ Z TAKIEGO TYTULU LUB (VIIl) SZKOD POSREDNICH, SZCZEGOLNYCH, WYPADKOWYCH,
MORALNYCH LUB WYNIKOWYCH, BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO ODNOSZACYCH SIE DO LUB WYNIKAJACYCH Z
NINIEJSZEJ UMOWY, NIEZALEZNIE OD PODSTAWY ROSZCZENIA, CZY TO Z TYTULU NARUSZENIA UMOWY, CZYNU
NIEDOZWOLONEGO (W TYM NIEDBALSTWA), ODPOWIEDZIALNOSCI PROSTEJ, CZY Z JAKIEGOKOLWIEK INNEGO TYTULU,
A TAKZE NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY TAKIE SZKODY BYLY PRZEWIDYWANE, CZY NIE. POWYZSZE OGRANICZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI ZNAJDZIE ZASTOSOWANIE W OKOLICZNOSCIACH TAKICH JAK MIEDZY INNYMI NIEMOZNOSC
WYKORZYSTANIA SERWISU BIS LUB DOWOLNEJ JEGO CZESCI PRZEZ UZYTKOWNIKA, CZY TO ODREBNIE, CZY W
POLACZENIU Z JAKIMIKOLWIEK INNYM PRZEKAZEM INFORMACJI DOKONANYM PRZEZ RIM LUB ZA POSREDNICTWEM RIM
PRZEZ ZEWNETRZNEGO DOSTAWCE USEUG, A TAKZE NIEUPRAWNIONY DOSTEP DO DANYCH UZYTKOWNIKA
PRZESYLANYCH tACZAMI UDOSTEPNIANYMI PRZEZ TAKIEGO ZEWNETRZNEGO DOSTAWCE UStUG W RAMACH UStLUGI
(USLUG). ODPOWIEDZIALNOSC RIM Z TYTULU NINIEJSZEJ UMOWY W ZADNYM WYPADKU NIE PRZEKROCZY KWOTY
10 000 PLN.

ZADNE POSTANOWIENIE NINIEJSZEJ UMOWY NIE WYLACZA ANI NIE OGRANICZA ODPOWIEDZIALNOSCI RIM ZA SMIERC
LUB USZKODZENIE CIALtA SPOWODOWANE BEZPOSREDNIO PRZEZ RAZACE NIEDBALSTWO, ZtOZENIE FALSZYWEGO
OSWIADCZENIA LUB ZAMIERZONE DZIALANIE W ZtEJ WIERZE ZE STRONY RIM, JEJ PRACOWNIKOW LUB AGENTOW.

UZYTKOWNIK PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI | ZGADZA SIE, ZE OGRANICZENIA PRZEWIDZIANE W NINIEJSZYM PUNKCIE
UMOWY STANOWIA ISTOTNY ELEMENT UMOWY POMIEDZY STRONAMI, A PRZY BRAKU TAKICH OGRANICZEN WARUNEK
DOSTARCZENIA SERWISU RIM BEZ BEZPOSREDNIEJ PLATNOSCI NA RZECZ RIM ORAZ POZOSTALE WARUNKI NINIEJSZEJ
UMOWY MIALYBY ZASADNICZO INNA TRESC | MOGLYBY WPLYNAC NA ZDOLNOSC RIM DO OFEROWANIA SERWISU BIS |
ZDOLNOSC UZYTKOWNIKA DO KORZYSTANIA Z TEGO SERWISU.
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12. Zabezpieczenie przed odpowiedzialnoscia

Uzytkownik bedzie prowadzit obrone, zabezpieczy i przejmie odpowiedzialno$¢ RIM za wszelkie roszczenia, szkody, straty lub wydatki
(w tym optaty i koszty obstugi prawnej) poniesione przez RIM w zwigzku z wszelkimi roszczeniami, powddztwami, orzeczeniami i
podstawami roszczenia: (i) za naruszenie patentdéw oraz innych praw zastrzezonych wynikajacych z taczenia z Serwisem BIS
urzadzen, systemoéw badz ustug, lub korzystania z nich przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu BIS lub jakiejkolwiek
jego czesci, (i) za szkody powstate w wyniku naruszenia przez Uzytkownika wszelkich postanowien niniejszej Umowy, (iii) za
zniestawienie, oszczerstwo, potwarz lub naruszenie praw autorskich badz innych praw chronionych, dotyczacych materiatéw
przekazywanych przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu BIS, lub (iv) za wszelkie uszkodzenie ciata, $mier¢ lub
szkode majatkowa powstatg w wyniku dziatania Uzytkownika w zwigzku z istnieniem, korzystaniem lub niekorzystaniem z jakiejkolwiek
czesci Serwisu BIS (z wyjatkiem szkdd osobistych lub majatkowych (poza danymi), ktére wynikajg bezposrednio z korzystania z
serwisu BIS zgodnie z warunkami niniejszej Umowy oraz instrukcjami RIM dotyczacymi korzystania z Serwisu BIS). Zadne $rodki
przystugujace RIM na mocy niniejszej Umowy nie sg ani nie beda traktowane jako srodki wykluczajace zastosowanie jakichkolwiek
innych $rodkéw przewidzianych w niniejszej Umowie lub dopuszczalnych na mocy prawa stanowionego lub zasad stusznosci, lecz
takie srodki beda miaty charakter taczny. W wypadku rozwigzania niniejszej Umowy na mocy pkt 14, Uzytkownik zaptaci na rzecz RIM
wszystkie koszty obstugi prawnej, optaty zwigzane z windykacjg oraz wydatki z nimi zwigzane poniesione przez RIM w zwigzku z
wykonaniem wszelkich powyzszych praw i uprawnien (w tym optaty telefoniczne, frachtowe, pocztowe, wydatki zwigzane z optaceniem
ustug detektywistycznych oraz zasadne wynagrodzenie za czas poswiecony przez przedstawicieli RIM).

W zakresie w jakim prawo konsumenckie obowigzujace w jurysdykcji Uzytkownika wyklucza mozliwo$c¢ skorzystania z zabezpieczenia
przed odpowiedzialnoscig w formie opisanej powyzej, zastosowanie znajdzie nastepujace postanowienie: Uzytkownik zwrdci RIM i/lub
jego podmiotom stowarzyszonym wszelkie zasadne i mozliwe do przewidzenia koszty i pokryje zobowigzania, ktére RIM i/lub jego
podmioty stowarzyszone poniosty (podjety) w zwigzku z: (i) naruszeniem patentéw oraz innych praw chronionych wynikajacych z
potaczenia z Serwisem BIS lub korzystania przez Uzytkownika z urzadzen, systemow badz ustug zwigzanych z serwisem BIS, lub (ii)
roszczeniami dotyczacymi zniestawienia, oszczerstwa, potwarzy lub naruszenia praw autorskich lub innych praw chronionych,
dotyczacych materiatow przekazanych przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu BIS.

Powyzsze zabezpieczenie przed odpowiedzialnoscig dotyczy RIM i jego spétek powigzanych, ich dostawcéw (w tym dostawcy ustug
bezprzewodowych) oraz ich odnosnych dyrektoréw, cztonkdw kadry kierowniczek, pracownikéw oraz niezaleznych wykonawcow.

13. Prawa wilasnosci intelektualnej

Uzytkownik ani zadna osoba dziatajgca w jego imieniu, w tym pracownicy Uzytkownika, nie nabywa Zzadnych praw wtasnosci
intelektualnej ani innych praw zastrzezonych, w tym wartosci niematerialnych, praw wtasnosci przemystowej, patentéw, wzoréw,
znakoéw towarowych, praw autorskich, tajemnicy handlowej, ani osobistych praw autorskich, zwigzanych z zawartosciag niniejszej
witryny, w tym oprogramowania i informacji, chyba ze zostato to w inny sposéb wyraznie okreslone w odpowiedniej licencji lub
pisemnej umowie zawartej za obop6inym porozumieniem przez Uzytkownika i RIM. Wszelkie prawa, ktdre nie zostaty wyraznie
nadane na mocy niniejszej Umowy sg zastrzezone. Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z Serwisu BIS jedynie na warunkach wyraznie
okreslonych w niniejszej Umowie; witryna umozliwiajgca Uzytkownikowi dostep do Serwisu BIS jest chroniona kanadyjskimi,
amerykanskimi i miedzynarodowymi prawami autorskimi i patentowymi oraz postanowieniami traktatéw miedzynarodowych.
Uzytkownik nie moze drukowac, kopiowac, powiela¢, rozpowszechnia¢, modyfikowaé lub w jakikolwiek inny sposéb duplikowaé — w
catosci lub w czesci — jakiegokolwiek oprogramowania ani innych materiatéw dostarczonych mu wraz z Serwisem BIS. Na potrzeby
niniejszego postanowienia ,kopiowanie i powielanie” — zgodnie z przyjetymi praktykami branzowymi — nie obejmuje kopiowania, ktére
w sposoéb naturalny wynika z obstugi takiego oprogramowania lub powstaje w toku kopiowania przez komputer lub system, w ktérym
takie oprogramowanie jest zainstalowane. Uzytkownik nie ma prawa do otrzymania, badz uzytkowania jakiegokolwiek kodu
zrédtowego oprogramowania dostarczonego mu wraz z serwisem BIS; Uzytkownik nie moze dokona¢ demontazu w celu poznania
konstrukcji, ani rozktada¢ na czesci jakichkolwiek produktdow czy akcesoriéw dostarczonych mu wraz z serwisem BIS, ani tez
przeksztatca¢, dokonac inzynierii wstecznej, dekompilowaé, rozktada¢ na czesci lub w jakikolwiek inny sposéb staraé sie uzyskac kod
zrodtowy jakiegokolwiek oprogramowania dostarczonego mu wraz z serwisem BIS, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych przepisy prawa
wyraznie zabraniajg RIM zakazywania tego typu czynnosci. Uzytkownik zobowigzuje sie, ze zadne z postanowien niniejszej Umowy
nie wptynie na prawa lub tez mozliwos¢ skorzystania ze srodkéw prawnych, do ktérych RIM moze by¢ upowazniony na mocy
wszelkich przepiséw prawa obowigzujacych w jurysdykciji Uzytkownika, odnoszacych sie do ochrony wiasnosci intelektualnej RIM lub
innych jego praw chronionych, w tym praw wtasnosci przemystowej, wartosci niematerialnych, patentéw, wzoréw, znakéw handlowych,
praw autorskich, tajemnicy handlowej lub osobistych praw autorskich.

14. Naruszenie i rozwigzanie niniejszej Umowy
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Jezeli korzystanie z Serwisu BIS odbywa sie w sposéb naruszajacy zdaniem RIM niniejszg Umowe, RIM lub jego agent moze podjaé
wszelkie niezbedne dziatania, jakie uzna za stosowne. Dziatania te moga obejmowac tymczasowe lub trwate usuniecie tresci,
filtrowanie przekazéw internetowych oraz natychmiastowe zawieszenie lub zakonczenie, w catosci lub czesci, $wiadczenia Ustug
Komunikacyjnych (w tym ustug zwigzanych z pocztg elektroniczng). RIM nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za tego rodzaju
dziatania. Opisane powyzej dziatania nie sg wytacznymi srodkami prawnymi, jakimi dysponuje RIM i RIM moze podja¢ wszelkie inne
dziatania wynikajace z prawa stanowionego lub zasad stusznosci oraz dziatania techniczne, jakie uzna za stosowne.

RIM zastrzega sobie prawo prowadzenia dochodzenia, jezeli zaistnieje podejrzenie naruszenia warunkéw niniejszej Umowy.
Uzytkownik niniejszym zezwala RIM na podjecie wspotpracy z (1) organami $cigania w wypadku prowadzenia dochodzenia w sprawie
popetnienia domniemanego przestepstwa naruszenia, (2) osobami trzecimi w wypadku prowadzenia dochodzenia w sprawie
dochodzenia roszczen wynikajacych z niniejszej Umowy, (3) administratorami systemu dostawcédw ustug internetowych, sieci i
obiektéw umozliwiajacych korzystanie z komputera celem dochodzenia roszczen wynikajacych z niniejszej Umowy. Wspétpraca ta
moze wymagac¢ od RIM udostepnienia nazwy uzytkownika, adresu IP lub innych informacji pozwalajacych na zidentyfikowanie
Uzytkownika. Uzytkownik zezwala RIM, po likwidacji jakiegokolwiek konta Uzytkownika prowadzonego przez RIM, na usunigcie
wszelkich plikéw, programdw, danych i wiadomosci poczty elektronicznej dotyczacych takiego konta.

Jezeli Uzytkownik naruszy jakiekolwiek zobowigzanie wynikajace z niniejszej Umowy, Umowy Koncowego Uzytkownika/Licencji na
Oprogramowanie BlackBerry lub umowy zawartej przez Uzytkownika ze dostawcg ustug bezprzewodowych, RIM przystuguje, obok
wszelkich innych praw i srodkéw prawnych wynikajacych z niniejszej Umowy lub z mocy prawa, prawo do rozwigzania niniejszej
Umowy za pisemnym wypowiedzeniem. Do ,Przypadkéw Naruszenia” naleza m.in. niezastosowanie sie do lub niewykonanie
dowolnego postanowienia zwartego w niniejszej Umowie, w tym zobowigzan okreslonych w pkt 7. Jezeli jakikolwiek przepis prawa,
regulacja, wymog lub orzeczenie wydane w dowolnej formie przez organ sadowy lub dowolny inny organ rzgdowy uniemozliwi RIM
dostarczenie czesci lub catosci Serwisu BIS, lub jezeli otrzymane od agencji rzadowej lub departamentu rzadowego zawiadomienie
stwierdzi, ze RIM lub dowolny dostawca Ustug Dostawcow Zewnetrznych nie posiada pozwolenia na dostarczanie dowolnej czesci lub
catosci Ustug Dostawcow Zewnetrznych, wowczas RIM bedzie miat prawo bezzwtocznie przerwaé swiadczenie ustug Serwisu BIS bez
ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci w stosunku do Uzytkownika. Zadne postanowienie niniejszej Umowy nie bedzie
interpretowane w sposéb, ktory zobowigzywatby RIM do wystepowania o uchylenie dowolnego prawa, zasady, regulacji lub
ograniczenia, badz o weryfikacje postanowienia sagdowego lub zaskarzenie dowolnego nakazu sgdowego.Ponadto, Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie na to, aby RIM mogt rozwigzac niniejszg Umowe bez wypowiedzenia jezeli Uzytkownik naruszy
jakiekolwiek zobowigzanie wynikajace z niniejszej Umowy i/lub jezeli (1) Uzytkownik lub dowolny uzytkownik ustug Serwisu BIS (lub
jakiejkolwiek jego czesci), jakie RIM dostarczy Uzytkownikowi, zaktdci czynnosci zwigzane z obstuga klienta lub dowolng inng
dziatalno$¢ prowadzong przez RIM; (2) Uzytkownik wykorzysta Serwis BIS w sposob, ktéry bedzie miat szkodliwy wptyw na (lub gdy
korzystanie przez Uzytkownika z serwisu BIS bedzie szkodliwe dla) RIM, klientéw RIM, badz produktéw lub ustug RIM i/lub bedzie
skutkowac pogorszeniem jakosci Serwisu BIS oraz m.in. jego dostepnosci dla pozostatych klientéw RIM; (3) Uzytkownik wykorzysta
jakakolwiek czes¢ serwisu BIS w sposob niezgodny z instrukcjami zawartymi w odpowiedniej dokumentacji uzytkownika lub popetni lub
bedzie usitowat popetnic przestepstwo lub umozliwi popetnienie jakiegokolwiek przestepstwa lub innego czynu niedozwolonego lub
sprzecznego z prawem; (4) Uzytkownik w istotnym zakresie naruszy postanowienia jakiejkolwiek innej umowy zawartej z RIM, w tym
postanowienia jakiejkolwiek umowy typu click-wrap lub shrink-wrap, ktére Uzytkownik zaakceptowat w odniesieniu do produktéw i
oprogramowania RIM oraz innych kwestii; (5) Uzytkownik naruszy jakikolwiek kodeks postepowania lub inne zasady, ktorym moze
podlegaé¢ w zwigzku z uzytkowaniem Serwisu BIS; (6) Uzytkownik sprzeda, badz bedzie usitowat sprzeda¢ Serwis BIS lub dowolng
jego czes¢ bez uprzedniej pisemnej zgody RIM, lub wykorzysta lub wyrazi zgode na wykorzystanie Serwisu BIS w innych celach niz na
witasne wewnetrzne lub osobiste potrzeby; lub (7) Uzytkownik nie dokona ptatnosci na rzecz dostawcy ustug bezprzewodowych z tytutu
Serwisu BIS lub w zwigzku z jakimikolwiek innymi ustugami $wiadczonymi na rzecz Uzytkownika przez RIM.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomos$ci t, ze zadne postanowienie niniejszej Umowy nie bedzie miato wptywu na jakiekolwiek prawa do
$rodkow prawa lub mozliwo$¢ skorzystania z takich srodkéw, w tym tymczasowego, wstepnego lub sadowego nakazu oraz innego
$rodka ochrony na mocy zasad stusznosci lub innych srodkéw naprawczych, ktére moga przystugiwa¢ RIM na mocy jakiegokolwiek
prawa obowigzujacego w jurysdykcji Uzytkownika (tacznie zwane ,Nakazem Sgdowym”) w zakresie ochrony informacji poufnych,
witasnosci intelektualnej oraz innych chronionych praw RIM. Jezeli Uzytkownik naruszy prawa RIM zwigzane z informacjami poufnymi,
witasnoscig intelektualng oraz inne zastrzezone praw RIM, a sad wtasciwy dla Uzytkownika nie wyda Nakazu Sadowego, wéwczas
RIM bedzie miat prawo do otrzymania od Uzytkownika odszkodowania w wysokosci 5000 PLN za kazdy dzien, w ktérym Uzytkownik
dopusci sie takiego naruszenia. Uzytkownik uznaje, ze kwota ta stanowi racjonalny i wtasciwy szacunek szkod wynikajacych z
naruszenia praw RIM zwigzanych z informacjami poufnymi, wtasnoscig intelektualng oraz innych zastrzezonych praw RIM.

15. Zawiadomienia
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O ile niniejsza Umowy nie stanowi inaczej, wszelkie zawiadomienia lub inne informacje przekazywane w zwigzku z niniejszg Umowg,
beda uwazane za nalezycie przekazane, jezeli zostang sporzadzone na pismie i dostarczone osobiscie, przez kuriera lub przestane
poczta (za optatg dokonana z géry, listem poleconym, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru) Uzytkownikowi — na adres przeznaczony
do odbioru faktur podany RIM przez Uzytkownika, oraz RIM — na adres Research In Motion Limited, 295 Phillip Street, Waterloo,
Ontario, Kanada N2L 3W8. Ponadto, RIM moze wedtug wtasnego uznania przekaza¢ Uzytkownikowi dowolne zawiadomienie w
zwigzku z niniejszg Umowa za posrednictwem poczty elektronicznej. Uzytkownik moze takze kontaktowac sie z RIM pod adresem
legalinfo@rim.com.

16. Pozostawanie w mocy postanowien Umowy

Wszelkie postanowienia i warunki niniejszej Umowy oraz zawarte w niej zapewnienia, ktére zgodnie ze swojq istotg i kontekstem
powinny pozosta¢ w mocy po wykonaniu niniejszej Umowy przez jedna lub obie Strony, w tym postanowienia pkt 10,11, 12,13, 16,18
i 19 niniejszej Umowy, pozostang w mocy po zakonczeniu niniejszej Umowy, a takze po jej uniewaznieniu lub rozwigzaniu.

17. Sita wyzsza

Niezaleznie od innych postanowien niniejszej Umowy, zadna Strona nie bedzie traktowana jako strona naruszajaca niniejszg Umowe
w zwigzku z niewypetnieniem przez nig obowigzkéw w odpowiednim terminie, jezeli bedzie to spowodowane przez okolicznosci
pozostajace poza zasadng kontrolg danej Strony. Niniejsze postanowienie nie bedzie interpretowane jako usprawiedliwienie
niewypetnienia przez dowolng Strony jakiegokolwiek zobowigzania dotyczacego dokonania ptatnosci na rzecz drugiej Strony na mocy
niniejszej Umowy.

18. Prawo wiasciwe i rozwigzywanie sporow

Niniejsza Umowa zostata sporzadzona i jest rzgdzona: (1) w odniesieniu do Uzytkownikow bedacych rezydentami Unii Europejskiej,
niniejsza Umowa podlega prawu Anglii i Walii (z wytaczeniem przepiséw prawa prywatnego miedzynarodowego) i zgodnie z tym
prawem winna by¢ interpretowana; (2) w odniesieniu do Uzytkownikow bedacych rezydentami wszystkich innych jurysdykcji Swiata,
niniejsza Umowa podlega prawu stanu Ontario, Kanada, (z wytaczeniem przepisdéw prawa dotyczacych kolizji praw) i zgodnie z tym
prawem winna by¢ interpretowana; lub (3) w zakresie, w jakim sady wtasciwe dla danego Uzytkownika odmoéwig wykonania
postanowien pkt (2), niniejsza Umowa jest sporzadzona i rzadzona prawem obowigzujacym w jurysdykcji Uzytkownika. Strony
uzgadniaja, ze w odniesieniu do niniejszej Umowy wytacza sie w catosci zastosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towarow (United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods) oraz
Jednolitej Ustawy o Transakcjach z Zakresu Informatyki (Uniform Computer Information Transactions Act). Uzytkownicy (1) bedacy
rezydentami Kajmandw oraz korzystajacy z serwisu BIS na Kajmanach, lub (2) mieszkajacy w jurysdykciji, w ktérej nie istniejg
obowigzujace przepisy o prawie autorskim, lub (3) mieszkajacy w jurysdykcji, gdzie obowigzujace przepisy o prawie autorskim nie
znajdujg zastosowania do oprogramowania, zgadzajg sie w sposéb wyrazny, ze oprocz innych zobowigzan jakie moga na nich cigzy¢
zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa ich jurysdykcji, uznawac sie bedzie, ze zastosowanie mie¢ bedzie do nich i korzystania przez
nich z serwisu BIS Kanadyjska Ustawa o Prawie Autorskim (Copyright Act of Canada). Wszelkie kontrowersje i spory zwigzane z
niniejsza Umowa, jej naruszeniem, wypowiedzeniem lub niewaznoscia, bedg ostatecznie rozwigzywane w drodze arbitrazu. Decyzja
arbitra bedzie ostateczna i wigzaca dla Stron (z wyjatkiem w sytuacji zaistnienia oczywistego btedu). Orzeczenie arbitrazowe zostanie
sporzadzone w formie pisemnej i musi zawiera¢ uzasadnienie. Orzeczenie arbitrazowe okresli sposdb pokrycia kosztow postepowania
arbitrazowego przez Strony, o ktérym zadecyduje arbiter. O ile nie zabraniajg tego przepisy prawa obowigzujacego w jurysdykc;ji
Uzytkownika, postepowanie arbitrazowe: (1) odbedzie sie w Londynie, Anglia; (2) prowadzone bedzie zgodnie z wtasciwym prawem
okreslonym w postanowieniach niniejszego punktu; (3) prowadzone bedzie w jezyku angielskim; (4) zostanie rozstrzygniete zgodnie z
Regulaminem Arbitrazu Miedzynarodowej lzby Handlowej (,Regulamin”); oraz (5) prowadzone bedzie przez jednego arbitra
wyznaczonego zgodnie ze wspomnianym Regulaminem, ktérego obie Strony muszg zaakceptowaé w ciggu 30 dni od daty jego
wyznaczenia; przy braku takiej akceptaciji, na prosbe dowolnej ze Stron arbitra wyznaczy osoba petnigca w chwili ztozenia wniosku o
arbitraz funkcje Prezesa Brytyjskiego Towarzystwa Komputerowego (British Computer Society) (lub organizacii, ktéra zastgpi to
Towarzystwo). Jezeli postanowienia powyzszego zdania sg sprzeczne z prawem obowigzujacym w jurysdykcji Uzytkownika,
postepowanie arbitrazowe: (1) odbedzie sie w jurysdykcji Uzytkownika, (2) prowadzone bedzie zgodnie z wtasciwym prawem
okreslonym w postanowieniach niniejszego punktu, (3) prowadzone bedzie w jezyku angielskim; (4) zostanie rozstrzygniete zgodnie z
Regulaminem lub zasadami arbitrazu powszechnie stosowanymi w jurysdykcji Uzytkownika, oraz (5) prowadzone bedzie przez
jednego arbitra wyznaczonego zgodnie z odpowiednim regulaminem, ktérego obie Strony musza zaakceptowaé w ciaggu 30 dni od daty
jego wyznaczenia; przy braku takiej zgody arbitra wyznaczy neutralna trzecia. Spory pomiedzy Stronami ani spory dotyczace
jakiejkolwiek osoby innej niz Uzytkownik nie podlegaja taczeniu lub dotaczeniu do danego sporu bez uprzedniej pisemnej zgody RIM.
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ZGODNIE Z ROZPORZADZENIEM RADY (WE) NR 44/2001 Z 22 GRUDNIA 2000 O JURYSDYKCJI ORAZ O UZNAWANIU |
WYKONYWANIU ORZECZEN SADOWYCH W SPRAWACH CYWILNYCH | HANDLOWYCH, NINIEJSZA UMOWA NIE MAWPLYWU
NA USTAWOWE PRAWA KONSUMENCKIE UZYTKOWNIKA (W TYM USTAWOWE PRAWA UZYTKOWNIKA ZWIAZANE Z
WADAMI UKRYTYMI). Niezaleznie od powyzszego, RIM ma prawo — odwotujac sie do prawa pisanego lub zasad stusznosci —
wszcza¢ postepowanie w dowolnym wiasciwym sadzie w zwigzku z roszczeniami lub sporami dotyczacymi: (i) kwot naleznych od
Uzytkownika w zwigzku z zakupem przez niego serwisu BIS; oraz (ii) dotyczacymi naruszenia lub grozby naruszenia przez
Uzytkownika punktow 4, 6, 7, 8, 9, 13 lub 14 niniejszej Umowy. W szczegdlnosci Strony uzgadniaja, ze w razie wystgpienia sporu
zwigzanego z niniejsza Umowa, ktdry bedzie rozstrzygany w sadzie, spér taki nie bedzie rozstrzygany z udziatem tawy przysiegtych.

19. Postanowienia Ogélne

O ile niniejsza Umowa nie stwierdza wyraznie inaczej, jej postanowienia dziatajg na korzys$¢ Stron Umowy, a nie jakiegokolwiek innego
podmiotu lub innej osoby. Zawarcie niniejszej Umowy nie skutkuje ustanowieniem joint venture czy tez spo6tki osobowej pomiedzy
Uzytkownikiem a RIM, ani tez ustanowieniem pomiedzy Uzytkownikiem a RIM stosunku pracy lub umowy agencji. Jednokrotne
odstapienie przez ktérakolwiek ze Stron od podjecia krokéw prawnych w zwigzku z niewywigzaniem sie z zobowigzan umownych
przez druga Strone nie bedzie uwazane za odstapienie od podejmowania takich krokdw prawnych na state lub tez odstapienie od
podjecia krokéw prawnych w zwigzku z niewywigzaniem sie przez drugq Strone z innych zobowigzan. Wykonanie przez RIM
postanowien niniejszej Umowy podlega obowigzujacym przepisom prawa i procedurom prawnym; zadne z postanowien niniejszej
Umowy nie ogranicza prawa RIM do zastosowania sie do présb lub wymogoéw organéw administracyjnych, sadowych lub organéw
$cigania dotyczacych wykorzystania przez Uzytkownika serwisu BIS. RIM moze dokona¢ ces;ji niniejszej Umowy bez uprzedniego
zawiadamiania o tym fakcie Uzytkownika. Uzytkownik nie moze dokonac cesji niniejszej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody RIM
(przy czym RIM moze — wedle wlasnego uznania — odméwi¢ udzielenia takiej zgody lub uzalezni¢ ja od spetnienia pewnych
warunkéw). RIM moze wykonywa¢ obowiazki wynikajace z niniejszej Umowy bezposrednio, lub moze w celu wykonania takich
obowigzkow korzystajac z ustug wykonawcy lub podwykonawcow. Jezeli jakakolwiek czesé niniejszej Umowy zostanie uznana za
niewazng lub niewykonalng w $wietle wtasciwych przepiséw prawa (co dotyczy réwniez zastrzezen dotyczacych gwarancii, ograniczen
odpowiedzialnos$ci, zawartych powyzej), wowczas niewazne lub niewykonalne postanowienie zostanie uznane za zastgpione waznym,
wykonalnym postanowieniem, ktérego intencja bedzie najblizsza intencji pierwotnego postanowienia, a pozostata czes¢ Umowy
pozostanie w mocy. O ile w niniejszej Umowie nie stwierdzono inaczej, stanowi ona cato$¢ porozumienia pomiedzy Uzytkownikiem, a
RIM w zakresie dotyczacym serwisu BIS, i zastepuje wszelkie wczesniejsze lub réwnolegte z jej podpisaniem przekazy informaciji i
propozycje, elektroniczne, ustne lub pisemne, pomiedzy Uzytkownikiem a RIM dotyczace serwisu BIS. Wersja drukowana niniejszej
umowy, a takze wszelkich zawiadomien przekazywanych w formie elektronicznej bedg mogty by¢ przedktadane w postepowaniach
sadowych lub administracyjnych dotyczacych niniejszej umowy w takim samym zakresie i na takich samych warunkach, co inne
dokumenty i ewidencje pierwotnie sporzadzane i przechowywane w formie pisemne;.
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