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Zmluva pre koncových užívateľov na používanie Internetových služieb BlackBerry 

 
ZMLUVA S KONCOVÝM UŽÍVATEĽOM INTERNETOVÝCH SLUŽIEB BLACKBERRY JE UVEDENÁ NIŽŠIE.   
AK NEMÔŽETE Z AKÉHOKOĽVEK DÔVODU PREČÍTAŤ CELÚ ZMLUVU NA VAŠOM BEZDRÔTOVOM ZARIADENÍ TYPU 
HANDHELD ZNAČKY BLACKBERRY, JE TAKTIEŽ DOSTUPNÁ NA HTTP://WWW.BLACKBERRY.COM/GO/LEGALEULA 
 
PREDTÝM, NEŽ POTVRDÍTE SVOJ SÚHLAS KLIKNUTÍM NA NIŽŠIE UVEDENÚ POLOŽKU  „YES" (ÁNO), CELÚ ZMLUVU SI, 
PROSÍM, DÔKLADNE PREČÍTAJTE. 
 
KLIKNUTÍM NA TLAČIDLO „SÚHLASÍM“ NIŽŠIE SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE BUDETE VIAZANÍ PODMIENKAMI ZMLUVY PRE 
KONCOVÝCH UŽÍVATEĽOV NA POUŽÍVANIE INTERNETOVÝCH SLUŽIEB BLACKBERRY A LICENČNEJ ZMLUVY PRE 
KONCOVÝCH UŽÍVATEĽOV K SOFTVÉRU BLACKBERRY A POTVRDZUJETE, ŽE STE ICH PREČÍTALI A POROZUMELI ICH 
OBSAHU, PRIČOM SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE DODRŽÍTE VŠETKY ZMLUVNÉ PODMIENKY A OZNÁMENIA, KTORÉ ZMLUVY 
OBSAHUJÚ ALEBO NA KTORÉ SA ODVOLÁVAJÚ, A  ŽE K TOMU AJ MÁTE OPRÁVNENIE.  AK NESÚHLASÍTE S TÝM, ŽE 
BUDETE PRÁVNE VIAZANÍ ZMLUVNÝMI PODMIENKAMI TÝCHTO ZMLÚV, KLIKNITE NA TLAČIDLO „NESÚHLASÍM“.   
 
AK STE SPOTREBITEĽOM, NIEKTORÉ USTANOVENIA TEJTO ZMLUVY SA NA VÁS NEVZŤAHUJÚ.  TOUTO 
ZMLUVOU NIE SÚ DOTKNUTÉ VAŠE ZÁKONNÉ PRÁVA, KTORÉ ZMLUVA NEMÔŽE UPRAVOVAŤ, A TO 
V ROZSAHU, V AKOM TÚTO ÚPRAVU ŠPECIFICKY ZAKAZUJE PLATNÝ ZÁKON. 
 
1. Informácia o RIM a Internetových službách BlackBerry alebo akomkoľvek súvisiacom produkte alebo 
službe („BIS”) 
 
Názov a adresa poskytovateľa služby: 
 
Research In Motion Limited („RIM”) 
295 Phillip Street, Waterloo, Ontario, Canada, N2L 3W8 
 
Kontakt: 
 
legalinfo@rim.com   
 
Popis služby:  
 
BIS a BlackBerry Mail vám umožňujú:       
 
vytvoriť internetový emailový účet, ktorý sa môže používať ako samostatná emailová adresa s niektorými 
funkciami bezdrôtového Handheld zariadenia BlackBerry 
 
BIS vám taktiež umožňuje: 
 
mať prístup k niektorým funkciám bezdrôtového Handheld zariadenia BlackBerry pre niektorých existujúcich 
poskytovateľov internetových služieb ISP alebo k iným emailovým účtom umožňujúcim agregáciu emailov 
tretej strany; 
 
mať prístup k internetovým stránkam prostredníctvom Služby prehliadania Internetu BlackBerry z niektorých 
bezdrôtových Handheld zariadení BlackBerry 
 
Ak ste si predplatili BlackBerry Mail spoločnosti RIM, potom sa naň vzťahujú nasledujúce ďalšie 
ustanovenia tejto sekcie 1: 
 

• Všetky zmienky „BIS“ alebo „internetovej služby BlackBerry“ v tejto zmluve (s výnimkou tejto vyššie 
uvedenej sekcie s Popisom služby) budú čítané ako zmienky BlackBerry Mail; 
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• BlackBerry Mail neposkytuje prístup k službám tretích strán a spojovacej internetovej službe RIM 
(ICS), a preto ustanovenia v tejto zmluve, ktoré sa týkajú služieb tretích strán a ICS sa Vás 
netýkajú, ak ste predplatiteľom BlackBerry Mail. 

 
Cena BIS, vrátane všetkých nákladov na doručenie a daní: 
 
Spoločnosti RIM sa priamo nerealizuje žiadna platba; všetky platby za BIS sa platia Vášmu poskytovateľovi 
bezdrôtových služieb   
 
Záruky alebo garancie, ktoré sa poskytujú po predaji: 
 
BIS sa poskytujú „TAK AKO SÚ“ a nevzťahuje sa na ne žiadna záruka   
 
Právo zrušenia: 
 
Službu BIS môžete ukončiť kedykoľvek. 
 
Doba platnosti Zmluvy v prípade zmlúv o poskytovaní služieb:   
 
Táto Zmluva nemá určenú konkrétnu dobu platnosti.  Pred ukončením poskytovania služby BIS spoločnosť 
RIM podáva výpoveď najmenej 30 dní vopred, s výnimkou okolností uvedených v tejto Zmluve, keď 
spoločnosť RIM môže podať výpoveď aj menej ako 30 dní vopred.   
 
Služby alebo podpora po predaji: 
 
Spoločnosť RIM neposkytuje žiadnu priamu službu alebo podporu po predaji. Vo veci  služieb a podpory po 
predaji kontaktujte Vášho poskytovateľa bezdrôtových služieb.   
 
 
2. Súhlas so zmluvnými podmienkami 
 
Táto Zmluva pre koncových užívateľov na používanie Internetových služieb BlackBerry („Zmluva”) predstavuje právnu dohodu medzi 
Vami a spoločnosťou RIM (spoločne uvádzané ako „Strany” a jednotlivo ako „Strana”).  KLIKNUTÍM NA TLAČIDLO „SÚHLASÍM“ 
NIŽŠIE SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE BUDETE VIAZANÍ PODMIENKAMI ZMLUVY PRE KONCOVÝCH UŽÍVATEĽOV NA POUŽÍVANIE 
INTERNETOVÝCH SLUŽIEB BLACKBERRY A LICENČNEJ ZMLUVY PRE KONCOVÝCH UŽÍVATEĽOV K SOFTVÉRU 
BLACKBERRY A POTVRDZUJETE, ŽE STE ICH PREČÍTALI A POROZUMELI ICH OBSAHU, PRIČOM SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE 
DODRŽÍTE VŠETKY ZMLUVNÉ PODMIENKY A OZNÁMENIA, KTORÉ ZMLUVY OBSAHUJÚ ALEBO NA KTORÉ SA 
ODVOLÁVAJÚ, A  ŽE K TOMU AJ MÁTE OPRÁVNENIE.  AK NESÚHLASÍTE S TÝM, ŽE BUDETE PRÁVNE VIAZANÍ ZMLUVNÝMI 
PODMIENKAMI TÝCHTO ZMLÚV, KLIKNITE NA TLAČIDLO „NESÚHLASÍM“.  Ak nesúhlasíte s tým, že budete právne viazaní 
podmienkami tejto Zmluvy (vrátane dokumentov, na ktoré sa odvoláva), nebude medzi Vami a spoločnosťou RIM existovať žiadna 
dohoda a spoločnosť RIM nebude mať povinnosť dodať Vám BIS alebo akýkoľvek súvisiaci produkt alebo službu.  V prípade 
akýchkoľvek otázok alebo pochybností týkajúcich sa podmienok tejto zmluvy, kontaktujte prosím spoločnosť RIM na adrese 
www.blackberry.com. Na základe príslušného oznámenia, vrátane zverejnenia novej verzie na internetových stránkach týkajúcich sa 
BIS, si spoločnosť RIM vyhradzuje právo zmien v tejto Zmluve a odporúča Vám, aby ste pravidelne kontrolovali zmluvné podmienky 
dostupné na webovej stránke.  Ďalej súhlasíte, že tým, že Vaším ďalším používaním BIS vyjadrujete súhlas s podmienkami tejto 
Zmluvy v upravenom znení.     
 
Súhlasíte s použitím dohody v elektronickej forme, ktorá bude upravovať Vaše používanie BIS.  Vyjadrujete výslovný súhlas s tým, že 
budete vyššie uvedené oznámenia dostávať v elektronickej podobe s tým, že tento súhlas môžete kedykoľvek stiahnuť tak, že 
skontaktujete spoločnosť RIM na vyššie uvedenej adrese (aj keď sa v niektorých situáciách môže stať, že ak spoločnosť RIM nebude 
mať žiadne iné prostriedky na zasielanie oznámení, takže Vaša žiadosť nedostávať oznámenia v elektronickej forme môže mať za 
následok zrušenie Vášho účtu). 
 
Zmluvné strany výslovne súhlasia s tým, že sa všetky plnenia podľa tejto Zmluvy a riešenie sporov budú viesť v anglickom jazyku.  Ak 
preklad tejto zmluvy do iného jazyka vyžaduje zákon, v prípade nesúladu alebo rozporu vo význame medzi anglickou verziou a jej 
prekladom je rozhodujúca anglická verzia.  Ak dostanete túto Zmluvu v inom jazyku ako anglickom, spoločnosť RIM to urobí výlučne 
pre Vaše pohodlie. Ak je miestom Vášho pôsobiska Kanada, je výslovným želaním zmluvných strán, aby táto Zmluva a/alebo 
akékoľvek súvisiace dokumenty boli napísané v inom jazyku ako francúzskom.  Si vous êtes situé au Canada, il est de la volonté 
expresse des parties que le présent contrat et/ou tous les documents qui s’y rattachent soient rédigés dans une langue autre que le 
français.   
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3. Súhlas so zberom informácií a ochrana osobných údajov 
 
ODOVZDANÍM OSOBNÝCH INFORMÁCIÍ SPOLOČNOSTI RIM V SÚLADE S TOUTO ZMLUVOU, OKREM INÉHO VRÁTANE 
MENA, ADRESY A TELEFÓNNEHO ČÍSLA, POSKYTUJETE SÚHLAS SO ZBEROM, SPRACOVANÍM, PRENOSOM, POUŽITÍM, 
UCHOVÁVANÍM A ZVEREJNENÍM TÝCHTO INFORMÁCII SPOLOČNOSŤOU RIM A JEJ PRIDRUŽENÝMI SPOLOČNOSŤAMI V 
KANADE A/ALEBO V SPOJENÝCH ŠTÁTOCH NA KTORÝKOĽVEK Z ÚČELOV UVEDENÝCH V STRATÉGII SPOLOČNOSTI RIM 
V OBLASTI OCHRANY ÚDAJOV. AK TENTO ODKAZ NEFUNGUJE, STRATÉGIA V OBLASTI OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 
JE TIEŽ K DISPOZÍCII NA INTERNETOVEJ STRÁNKE BIS. OKREM TOHO, AK POUŽÍVATE BIS NA PRÍSTUP A ODOSIELANIE 
E-MAILOV CEZ POSKYTOVATEĽA SLUŽIEB TRETEJ STRANY, AKÝM JE NAPRÍKLAD AMERICA ONLINE ALEBO YAHOO! ( 
„SLUŽBY TRETEJ STRANY”), OPRÁVŇUJETE SPOLOČNOSŤ RIM, ABY POUŽILA A UCHOVALA VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE 
TÝKAJÚCE SA SLUŽIEB TRETEJ STRANY NA TAKÚ DLHÚ DOBU, AKÚ SPOLOČNOSŤ RIM POVAŽUJE ZA POTREBNÚ 
(AVŠAK NIE DLHŠIE, AKO TO UMOŽŇUJE PLATNÝ ZÁKON), VRÁTANE UŽÍVATEĽSKÉHO MENA, HESLA A E-MAILOV, A TO 
NA VYMEDZENÝ ÚČEL TOHO, ABY STE PROSTREDNÍCTVOM SLUŽBY BIS  MOHLI PRIJÍMAŤ E-MAILY OD POSKYTOVATEĽA 
SLUŽIEB TRETEJ STRANY.  Informácie, ktoré si spoločnosť RIM o vás ukladá, môžete kontrolovať, opravovať alebo upravovať tak, 
že skontaktujete spoločnosť RIM v mieste určenom v tejto Zmluve (hoci, v niektorých situáciách sa môže stať, že vymazanie 
niektorých informácií nie je technicky možné, takže vaša žiadosť vymazať tieto informácie môže mať za následok zrušenie Vášho 
účtu).   
 
 
4. Doba platnosti a iné zmluvy  
 
Táto Zmluva vstupuje do platnosti po doručení BIS a končí: (a) uplynutím doby alebo vypovedaním Vašej zmluvy (zmlúv) so 
spoločnosťou RIM alebo s poskytovateľom(mi) služieb tretej strany, ktorý(í) Vám poskytuje(ú) služby s podporu BIS, (b) uplynutím 
doby alebo vypovedaním Vašej Licenčnej zmluvy pre koncových užívateľov k softvéru BlackBerry so spoločnosťou RIM, alebo (c) 
vypovedaním tejto Zmluvy v súlade s ustanoveniami uvedenými v tejto Zmluve podľa toho, ktorý prípad nastane skôr.   
 
Spoločnosť RIM si vyhradzuje právo ukončiť alebo upraviť poskytovanie BIS kedykoľvek na základe odôvodneného oznámenia.  
Keďže sa BIS poskytuje bez priamej platby spoločnosti RIM, výslovne súhlasíte, že spoločnosť RIM má odôvodnenú možnosť 
kedykoľvek ukončiť alebo upraviť poskytovanie BIS.  NA TO, ABY STE MOHLI POUŽÍVAŤ BIS, MUSÍTE BYŤ SPÔSOBILOU 
ZMLUVNOU STRANOU AKTUÁLNE PLATNEJ LICENČNEJ ZMLUVY PRE KONCOVÝCH UŽÍVATEĽOV K SOFTVÉRU 
BLACKBERRY A TAKTIEŽ SPÔSOBILOU ZMLUVNOU STRANOU PLATNEJ ZMLUVY SO SPOLOČNOSŤOU RIM ALEBO 
POSKYTOVATEĽOM SLUŽIEB TRETEJ STRANY TÝKAJÚCEJ SA SLUŽIEB, KTORÉ PODPORUJE BIS.  AK NIE STE 
SPÔSOBILOU ZMLUVNOU STRANOU ČI UŽ AKTUÁLNE PLATNEJ LICENČNEJ ZMLUVY PRE KONCOVÝCH UŽÍVATEĽOV K 
SOFTVÉRU BLACKBERRY SO SPOLOČNOSŤOU RIM ALEBO AKTUÁLNE PLATNEJ ZMLUVY SO SPOLOČNOSŤOU RIM ALEBO 
POSKYTOVATEĽOM SLUŽIEB TRETEJ STRANY TÝKAJÚCEJ SA SLUŽIEB, KTORÉ PODPORUJE BIS, MÔŽE VÁM BYŤ 
KEDYKOĽVEK ZNEMOŽNENÝ PRÍSTUP K SLUŽBE BIS BEZ VÝPOVEDE.  
 
Okrem rozsahu, ktorý špecificky zakazuje platný zákon vo Vašej jurisdikcii, súhlasíte s tým, že budete podliehať všetkým dodatočným 
zmluvným podmienkam, ktoré sa na Vás môžu vzťahovať z titulu Vášho prístupu, prehliadania a/alebo používania stránky BIS a ktoré 
sa nachádzajú buď na stránke BIS a/alebo v osobitnej zmluve so spoločnosťou RIM.  V prípade akéhokoľvek rozporu medzi touto 
Zmluvou a týmito doplňujúcimi zmluvnými podmienkami bude v rozsahu tohto rozporu rozhodujúce znenie tejto Zmluvy.  Okrem toho, 
súhlasíte, že budete konať v súlade so zmluvnými podmienkami Licenčnej zmluvy pre koncových užívateľov k softvéru BlackBerry 
medzi Vami a spoločnosťou RIM týkajúcej sa používania softvéru spoločnosti RIM na vašom bezdrôtovom Handheld zariadení 
a akéhokoľvek iného softvéru spoločnosti RIM, ktorý vám bol poskytnutý, ako aj so zmluvnými podmienkami akejkoľvek inej zmluvy 
medzi Vami a spoločnosťou RIM a medzi Vami a poskytovateľom bezdrôtovej služby, pričom nič z toho, čo sa uvádza v tejto Zmluve 
Vás nezbavuje povinností obsiahnutých v týchto zmluvách.  TÝMTO BERIETE NA VEDOMIE A SÚHLASÍTE, ŽE SPOLOČNOSŤ RIM 
POSKYTUJE LEN BIS A NEMÁ KONTROLU NAD INTERNETOVÝMI SLUŽBAMI A ANI NAD ČINNOSŤOU POSKYTOVATEĽA 
BEZDRÔTOVÝCH SLUŽIEB V OBLASTI BEZDRÔTOVÝCH SLUŽIEB, KTORÁ JE VO VÝLUČNEJ ZODPOVEDNOSTI 
POSKYTOVATEĽA BEZDRÔTOVÝCH SLUŽIEB.  
 
 
5. Služby a informácie tretích strán a odkazy na ne 
 
BIS umožňujú prístup k Službám tretích strán a stránka Internetových služieb BlackBerry môže tiež obsahovať odkazy na internetové 
stránky tretích strán („Prepojené stránky“) a obsahovať informácie získané od tretích strán („Informácie tretích strán“). Okrem toho 
môžu BIS obsahovať Službu pripojenia na internet („ICS“) od spoločnosti RIM, ktorá Vám umožňuje prehliadať internet pomocou 
Vášho bezdrôtového handheld zariadenia a ktorá môže sprístupniť Služby tretích strán, Prepojené stránky, Informácie tretích strán 
a iné nesúvisiace internetové stránky („Iné stránky“).  Žiadne ustanovenie tejto zmluvy neposkytuje oprávnenie využívať alebo 
pristupovať k Službám tretích strán, Prepojeným stránkam, Informáciám tretích strán alebo Iným stránkam, pričom spoločnosť RIM 
nijako nezaručuje, že BIS umožní prístup k takýmto Službám tretích strán, Prepojeným stránkam, Informáciám tretích strán a Iným 
stránkam.  RIM NEMÁ VPLYV NA SLUŽBY TRETÍCH STRÁN, PREPOJENÉ STRÁNKY, INÉ STRÁNKY A INFORMÁCIE TRETÍCH 
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STRÁN A NEZODPOVEDÁ ZA obsah, použitie alebo funkčnosť akýchkoľvek Služieb tretích strán, Prepojených stránok, Iných stránok 
alebo Informácií tretích strán, okrem iného vrátane presnosti, dodržania autorských práv, dodržania zákona, mravnosti, odkazov alebo 
akéhokoľvek iného aspektu Služieb tretích strán, Prepojených stránok, Iných stránok alebo Informácií tretích strán. Spoločnosť RIM 
nezodpovedá za akúkoľvek formu prenosu z alebo prostredníctvom akejkoľvek Služby tretích strán, Prepojených stránok a ani Iných 
stránok, pričom spoločnosť RIM nie je zodpovedná ani za to, že Služba tretích strán, Prepojená stránka alebo Iná stránka nefunguje 
správne alebo podľa Vašich očakávaní. RIM poskytuje takéto odkazy a informácie len pre Vaše pohodlie a zahrnutie akýchkoľvek 
odkazov alebo Informácií tretích strán neznamená, že RIM s takouto stránkou súhlasí alebo že je akýmkoľvek spôsobom prepojená 
s jej prevádzkovateľmi. Zodpovednosť za prezeranie a dodržiavanie vyhlásení o ochrane osobných údajov a podmienok používania, 
ktoré sú zverejnené na Prepojených stránkach a Iných stránkach, ako aj za dodržiavanie akýchkoľvek dohôd s tretími stranami, ktoré 
ste v súvislosti so Službami tretích strán mohli uzavrieť, nesiete Vy. 
 
Všetky Služby tretích strán ponúkané spolu s BIS sú Vám poskytované prostredníctvom Vášho poskytovateľa(ov) služieb tretích strán 
a budú podliehať Vašej dohode s týmto poskytovateľom(mi) služieb tretích strán.  POKIAĽ TO VYSLOVENE NEZAKAZUJE ZÁKON 
PLATNÝ VO VAŠEJ JURISDIKCII, RIM NENESIE ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ VOČI VÁM ALEBO AKEJKOĽVEK TRETEJ STRANE, 
KTORÁ SI NÁROKUJE VAMI ALEBO PROSTREDNÍTVOM VÁS ČOKOĽVEK, ČO SA TÝKA SLUŽIEB TRETÍCH STRÁN, 
PREPOJENÝCH STRÁNOK, INÝCH STRÁNOK ALEBO INFORMÁCIÍ TRETÍCH STRÁN, OKREM INÉHO VRÁTANE PRESNOSTI, 
VČASNOSTI ALEBO TRVALEJ DISPONIBILITY TAKÝCHTO SLUŽIEB TRETÍCH STRÁN ALEBO ĎALŠEJ INTEROPERABILITY 
TAKÝCHTO SLUŽIEB TRETÍCH STRÁN S BIS. 
 
Akékoľvek jednanie s tretími stranami prostredníctvom BIS, Služieb tretích strán, Prepojených stránok alebo Iných stránok, vrátane 
doručenia a úhrady platby za tovary a služby a akýchkoľvek ďalších podmienok, záruk alebo prehlásení súvisiacich s takýmto 
jednaním, je výslovne vecou Vás a tretej strany. RIM nebude niesť zodpovednosť za žiadnu časť takéhoto jednania. 
 
 
6. Vaše povinnosti súvisiace s používaním 
 
VZHĽADOM NA VAŠE POUŽÍVANIE BIS, SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE: (A) POSKYTNETE PRAVDIVÉ, PRESNÉ, AKTUÁLNE 
A ÚPLNÉ INFORMÁCIE O SEBE VŠADE, KDE TO RIM VYŽADUJE, OKREM INÉHO VRÁTANE VAŠICH FAKTURAČNÝCH 
ÚDAJOV A INFORMÁCIÍ O VAŠOM ÚČTE (TIETO INFORMÁCIE SA POVAŽUJÚ ZA „OSOBNÉ ÚDAJE") A (B) BUDETE 
UDRŽIAVAŤ A NEODKLADNE AKTUALIZOVAŤ OSOBNÉ ÚDAJE TAK, ABY ZOSTALI PRAVDIVÉ, PRESNÉ, AKTUÁLNE 
A ÚPLNÉ.  AK POSKYTNETE AKÉKOĽVEK NEPRAVDIVÉ, NEPRESNÉ, NEAKTUÁLNE ALEBO NEÚPLNÉ INFORMÁCIE, 
ALEBO AK MÁ SPOLOČNOSŤ RIM DÔVOD PREDPOKLADAŤ, ŽE TAKÉTO INFORMÁCIE SÚ NEPRAVDIVÉ, NEPRESNÉ, 
NEAKTUÁLNE ALEBO NEÚPLNÉ, MÁ RIM PRÁVO PRERUŠIŤ ALEBO UKONČIŤ POSKYTOVANIE BIS A ODMIETNUŤ 
AKÉKOĽVEK SÚČASNÉ ALEBO BUDÚCE VYUŽÍVANIE SLUŽIEB RIM (ALEBO KTOREJKOĽVEK ICH ČASTI).  BERIETE NA 
VEDOMIE, ŽE SCHOPNOSŤ RIM POSKYTOVAŤ BIS ZÁVISÍ OD VÁŠHO POSKYTNUTIA OSOBNÝCH ÚDAJOV SPOLOČNOSTI 
RIM, PRIČOM NEPOSKYTNUTIE PRAVDIVÝCH, PRESNÝCH, AKTUÁLNYCH A ÚPLNÝCH OSOBNÝCH ÚDAJOV 
SPOLOČNOSTI RIM Z VAŠEJ STRANY MÔŽE VIESŤ K OMEŠKANIU ALEBO NEFUNKČNOSTI BIS, ZA KTORÉ SPOLOČNOSŤ 
RIM NENESIE ZODPOVEDNOSŤ. 
 
Nesiete zodpovednosť za všetky činnosti, ktoré vykonávate prostredníctvom BIS, okrem iného vrátane použitia e-mailu.  Všetky takéto 
činnosti vykonávate na vlastné riziko.  Nesmiete používať ani umožniť iným stranám, aby používali BIS alebo akékoľvek služby, ktoré 
Vám RIM poskytne, spôsobom alebo na účel, ktorý je v rozpore s touto Zmluvou.  V prípade, ak sa pripojíte do iných sietí alebo 
výpočtových zdrojov, súhlasíte s dodržiavaním ich príslušných zásad používania.  Nesiete zodpovednosť za všetky činnosti vykonané 
pod Vaším heslom alebo účtom a budete udržiavať Vaše heslo (heslá) v tajnosti.  V prípade neoprávneného použitia Vášho hesla 
alebo účtu alebo akéhokoľvek narušenia bezpečnosti okamžite upozorníte RIM.  Nebudete narúšať funkčnosť stránky, žiadať heslo 
iného užívateľa alebo iným spôsobom zasahovať do používania stránky iným užívateľom.  Nebudete nijako rozširovať žiaden 
počítačový program, ktorý úmyselne zasahuje do systému, dát alebo osobných údajov, poškodzuje ich, alebo tajne zachytáva a 
odcudzuje. 
 
Používanie BIS nie je určené pre deti.  Výslovne potvrdzujete, že máte najmenej 18 rokov alebo, ak je vo Vašej jurisdikcii hranica 
plnoletosti vyššia, že ste plnoletí, a to podľa toho, ktorá hranica je vyššia.  V prípade, že chcete ako zákonný zástupca povoliť Vášmu 
dieťaťu použitie BIS, beriete na vedomie, že Vaše dieťa bude mať povolený prístup k BIS okrem iného vrátane e-mailu a možnosti 
prehľadávania internetu prípadne pomocou ICS, ale inak zostávate Vy zodpovedný za využitie a prístup k BIS Vaším dieťaťom. Okrem 
toho beriete na vedomie, že je Vašou povinnosťou zákonného zástupcu rozhodnúť, či je využitie BIS a/alebo obsah prenesený 
pomocou BIS vhodný pre Vaše dieťa.   
 
Nesiete výhradnú zodpovednosť za výber, implementáciu a funkčnosť všetkých zariadení, softvéru a telekomunikačných zariadení 
a služieb tretích strán (okrem iného vrátane pripojenia sa na internet za účelom e-mailovej komunikácie a služieb bezdrôtového 
spojenia použitých v spojení s BIS).  Ste zodpovedný za to, že emailový systém a počítač, ktorý používate pri prevádzkovaní BIS, 
musia zodpovedať minimálnym požiadavkám spoločnosti RIM pre interoperabilitu, okrem iného vrátane rýchlosti procesoru, 
požiadaviek na pamäť, výberu e-mailového serveru a klientskeho softvéru a využitia špecializovaného prístupu k emailovej službe na 
Internete. 
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Súhlasíte s tým, že pri prenesení Vašej účasti na BIS bez toho, aby príjemca vopred získal písomné povolenie zo strany RIM na takýto 
prenos a bez jeho súhlasu s prevzatím všetkých Vašich záväzkov vyplývajúcich z tejto Zmluvy (ktorá môže byť z času na čas 
upravená), nesiete ďalej plnú zodpovednosť v súlade s touto Zmluvou. 
 
 
7. Zakázané použitie 
 
Súhlasíte s tým, že BIS nesmiete používať spôsobom, ktorý by mohol poškodiť, znefunkčniť, preťažiť alebo oslabiť túto stránku a/alebo 
akékoľvek služby RIM (alebo sieť (siete) pripojenú(é) k tejto stránke alebo službám) alebo ktorý by mohol zasahovať do používania 
BIS a/alebo ďalších služieb RIM inou stranou, alebo jej úžitku z nich. Nesmiete sa pokúšať o získanie neoprávneného prístupu k BIS 
a/alebo akejkoľvek službe RIM, k iným účtom, počítačovým systémom alebo sieťam (ku ktorým sa pripájate alebo pristupujete cez BIS) 
prostredníctvom hackovania, nezákonného získavania hesiel alebo inými prostriedkami. Nesmiete získavať a ani sa nepokúsite 
získavať akékoľvek materiály alebo informácie prostriedkami, ktoré Vám neboli v rámci BIS zámerne poskytnuté. 
 
BIS obsahujú e-mailové služby a/alebo ďalšie prostriedky posielania správ alebo komunikácie, ktoré boli vytvorené tak, aby Vám 
umožnili komunikovať s inými (spoločne „Komunikačné služby“). Súhlasíte s tým, že budete používať Komunikačné služby len na 
zverejňovanie, posielanie a prijímanie správ a materiálov, ktoré sú vhodné a v prípade potreby súvisiace s konkrétnou Komunikačnou 
službou. Okrem iného súhlasíte, že pri používaní Komunikačných služieb nebudete napríklad:  
 
Používať Komunikačné služby v súvislosti s prieskumami, súťažami, pyramídovými hrami, reťazovými listami, nevyžiadanou poštou, 
spamovaním alebo akýmikoľvek viacnásobnými alebo nevyžiadanými správami (reklamnými alebo inými).  
 
Ohovárať, urážať, obťažovať, sledovať, vyhrážať sa alebo inak porušovať zákonné práva (ako je právo na súkromie a ochranu 
osobnosti) iných osôb. 
 
Publikovať, zverejňovať, ukladať na server, rozširovať alebo propagovať akékoľvek nevhodné, znevažujúce, ohovárajúce, porušujúce, 
obscénne, nemravné alebo nezákonné témy, názvy, materiály alebo informácie.  
 
Ukladať ne server, zverejňovať, posielať e-mailom, prenášať alebo inak sprístupňovať akýkoľvek materiál, ktorý nemáte právo 
sprístupňovať na základe akéhokoľvek zákona alebo zmluvných či fiduciárnych vzťahov (ako je softvér chránený zákonmi o duševnom 
vlastníctve, vnútorné informácie, súkromné a dôverné informácie získané v rámci zamestnaneckých vzťahov alebo dohôd 
o neposkytnutí informácií). 
 
Ukladať na server, zverejňovať, posielať e-mailom, prenášať alebo inak sprístupňovať akýkoľvek materiál, ktorý obsahuje softvérové 
vírusy alebo akýkoľvek iný počítačový kód, súbory alebo programy určené na prerušenie, zničenie alebo obmedzenie funkčnosti 
akéhokoľvek počítačového softvéru alebo hardvéru alebo telekomunikačného zariadenia, okrem iného vrátane programov typu trójsky 
kôň, červ, časovaná bomba, cancelbot alebo poškodeného súboru. 
 
Zverejňovať, publikovať, upravovať, prenášať, reprodukovať alebo akokoľvek rozširovať informácie, softvér alebo iné materiály alebo 
nástroje určené na narúšanie zabezpečenia Komunikačných služieb, siete alebo telekomunikačných služieb RIM. 
 
Propagovať alebo ponúkať predaj alebo nákup akýchkoľvek tovarov alebo služieb na akýkoľvek podnikateľský účel, pokiaľ nie sú 
takéto správy výslovne povolené v pravidlách a zásadách takýchto Komunikačných služieb.  
 
Sťahovať akékoľvek súbory, ktoré poskytol iný užívateľ Komunikačných služieb a o ktorých viete, alebo by ste mali vedieť, že sa 
takýmto spôsobom nesmú legálne rozširovať.  
 
Falzifikovať alebo mazať akékoľvek hlavičky e-mailov, informácie o autorovi, zákonné alebo iné riadne oznamy, označenia vlastníkov 
alebo označenie pôvodu alebo zdroja e-mailu, softvéru alebo iného materiálu za účelom utajenia pôvodu takéhoto e-mailu, softvéru 
alebo materiálu.  
 
Brániť alebo obmedzovať akéhokoľvek iného užívateľa pri používaní Komunikačných služieb alebo nezvyklým spôsobom výrazne 
zaťažovať Komunikačné služby, napríklad dosahovaním prenosových úrovní, ktoré môžu obmedziť možnosť iných osôb posielať alebo 
prijímať informácie.  
 
Porušovať akékoľvek zásady správania sa alebo iné pravidlá vzťahujúce sa na ktorúkoľvek Komunikačnú službu.  
 
Zberať alebo inak získavať informácie o iných, vrátane e-mailových adries, bez predchádzajúceho písomného povolenia držiteľov 
takýchto informácií. 
 
Ďalej predávať ktorúkoľvek Komunikačnú službu alebo používať Komunikačné služby na iné ako Vaše osobné účely. Nevynímajúc 
vyššie uvedené súhlasíte, že nebudete používať Komunikačné služby na poskytovanie prístupu k internetu alebo ktorejkoľvek inej 
funkcii Komunikačných služieb akejkoľvek tretej strane.  
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Porušovať akékoľvek platné zákony alebo nariadenia.  
 
Vydávať sa za akúkoľvek osobu, alebo nepravdivo tvrdiť, či inak nepravdivo vykladať Váš vzťah k osobe alebo vytvoriť falošnú identitu 
za účelom zavádzania iných. 
 
Spáchať alebo sa pokúsiť o spáchanie zločinu alebo napomáhať akémukoľvek trestnému zločinu alebo inému protiprávnemu alebo 
nezákonnému činu. 
 
Pokiaľ to nie je vyslovene zakázané platnými zákonmi vo Vašej jurisdikcii, uhradíte RIM a/alebo jej pridruženým spoločnostiam všetky 
opodstatnené a predvídateľné náklady a právne záväzky, ktoré vzniknú v dôsledku toho, že porušíte ktorékoľvek z obmedzení vo 
vyššie uvedených odrážkach alebo Vaše ďalšie záväzky v tomto článku.   
 
RIM si vyhradzuje právo, no nie je povinná kontrolovať materiály zverejňované alebo posielané prostredníctvom Komunikačných 
služieb a môže na základe vlastného uváženia akékoľvek materiály odstrániť.  
 
RIM si vyhradzuje právo kedykoľvek zverejniť akékoľvek informácie vrátane Vašich osobných údajov, ak to podľa názoru RIM vyžaduje 
akýkoľvek platný zákon, nariadenie, právny postup alebo žiadosť zo strany polície, bezpečnostnej služby, regulačného alebo vládneho 
orgánu.  
 
Vždy zachovajte opatrnosť, ak prostredníctvom akejkoľvek Komunikačnej služby poskytujete akékoľvek osobné identifikačné 
informácie o Vás alebo Vašich deťoch. RIM nekontroluje ani neschvaľuje obsah, správy alebo informácie v rámci akejkoľvek 
Komunikačnej služby, a preto RIM výslovne odmieta akúkoľvek zodpovednosť v súvislosti s Komunikačnými službami a žalobami v 
dôsledku Vášho využívania ktorejkoľvek z Komunikačných služieb. 
 
Materiály zverejnené alebo posielané prostredníctvom Komunikačnej služby môžu byť obmedzené čo do veľkosti, použitia, 
reprodukcie, propagácie alebo inak podľa požiadaviek RIM alebo tretích strán, okrem iného vrátane poskytovateľa služieb tretích strán, 
ktorý Vám poskytuje Služby tretích strán.  Beriete na vedomie, že takéto obmedzenia sa môžu vzťahovať na Vaše používanie BIS 
a/alebo Služieb tretích strán a že pri zverejňovaní alebo posielaní takýchto materiálov nesiete zodpovednosť za ich dodržiavanie. 
 
8. Použitie v iných krajinách 
 
K BIS je globálny prístup, a ak sa rozhodnete navštíviť túto stránku z iných krajín, ako sú Spojené štáty, Kanada alebo krajiny 
Európskej únie, robíte tak z vlastnej iniciatívy a nesiete zodpovednosť za dodržiavanie všetkých platných miestnych obmedzení, 
zákonov a nariadení vrátane tých, ktoré sa týkajú prenosu technických údajov exportovaných z alebo importovaných do Kanady 
alebo krajiny v ktorej sídlite.  Bez ohľadu na vyššie uvedené spoločnosť RIM negarantuje, že BIS sú vhodné alebo dostupné pre 
použitie inde ako v Spojených štátoch, Kanade alebo v členských štátoch EÚ. Podľa tejto Zmluvy sa BIS nesmú používať na 
prístup k údajom alebo k obsahu, ku ktorým je prístup nezákonný podľa zákonov územia, z ktorého sa k BIS pripájate.   
 
9. Použitie e-mailových služieb 
 
Súhlasíte s tým, že spoločnosť RIM môže určovať obmedzenia, vrátane obmedzení prostredníctvom oznámenia na stránke BIS, 
týkajúce sa využívania akýchkoľvek služieb (vrátane Komunikačných služieb a e-mailových služieb) ponúkaných na tejto BIS stránke, 
okrem iného vrátane maximálneho počtu dní, počas ktorých BIS uchová e-mailové správy, maximálneho počtu e-mailových správ, 
ktoré môžu byť odoslané alebo prijaté na účte BIS, maximálnej veľkosti e-mailovej správy, ktorú je možné odoslať alebo prijať na účte 
BIS, maximálnej veľkosti priestoru na disku, ktorá Vám bude pridelená na serveroch spoločnosti RIM a maximálneho počtu prístupov 
na BIS a ich trvania v danom časovom období.  Spoločnosť RIM si vyhradzuje právo zmeniť predchádzajúce obmedzenia po tom, ako 
Vám ich v primeranom čase oznámi.  Spoločnosť RIM vynaloží primerané úsilie, aby Vás informovala do 30 dní, ak je to technicky 
možné, inak Vás spoločnosť RIM bude informovať v najskoršom možnom termíne.      

Okrem rozsahu, v ktorom to špecificky zakazuje platný zákon vo Vašej jurisdikcii, súhlasíte s tým, že spoločnosť RIM nenesie 
zodpovednosť za vymazanie, porušenie alebo neuchovanie akýchkoľvek správ alebo iného obsahu udržiavaného alebo prenášaného 
BIS. Potvrdzujete, že spoločnosť RIM si vyhradzuje právo vymazať účty, ktoré nie sú používané počas dlhšieho obdobia, a to bez toho, 
aby Vám to oznámila. Spoločnosť RIM Vám odporúča vytvárať si pravidelne (aspoň denne) zálohy všetkých e-mailov a iného obsahu 
týkajúceho sa BIS, ktorý je pre Vás dôležitý, keďže údaje sa môžu ľahko stratiť. 

Spoločnosť RIM vynaloží primeranú starostlivosť a schopnosti pri poskytovaní Komunikačných služieb, ale nemôže garantovať 
a negarantuje kontinuitu, nepretržitosť, včasnosť, bezpečnosť alebo bezporuchovosť Komunikačných služieb.  Spoločnosť RIM 
napríklad potrebuje pravidelne opravovať softvérové chyby, inštalovať aktualizácie a vykonávať všeobecnú diagnostiku a údržbu BIS, 
čo obmedzí jej schopnosť poskytovať Komunikačné služby.  Spoločnosť RIM musí byť tiež schopná vykonávať núdzovú údržbu 
a/alebo prerušovať prístup k BIS a jej serverom.   
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Okrem tu uvedených podmienok súhlasíte s tým, že: (a) nebudete pokračovať v posielaní obchodných e-mailov príjemcovi, ktorý Vás 
požiadal o to, aby ste prestali posielať takéto správy; (b) nebudete posielať ďalej alebo propagovať reťazové listy akéhokoľvek druhu 
(vrátane žiadostí charitatívneho charakteru alebo žiadosti o podpisy) bez ohľadu na to, či si príjemca želá alebo neželá prijímať takéto 
správy; (c) nebudete úmyselne zahlcovať užívateľa, server, účet alebo stránku veľkými alebo veľkým počtom e-mailových správ a (d) 
nebudete falšovať informácie v hlavičke.  
 
Spoločnosť RIM zakazuje používanie účtov alebo sieťových pripojení na zber odpovedí odoslaných akýmkoľvek iným poskytovateľom 
v rozpore s týmito podmienkami používania alebo podmienkami poskytovateľa - pôvodcu. 
 
Okrem rozsahu, v ktorom to špecificky zakazuje platný zákon vo Vašej jurisdikcii, zaplatíte spoločnosti RIM a/alebo jej pridruženým 
spoločnostiam všetky opodstatnené a predvídateľné náklady, ktoré im vzniknú v dôsledku Vášho porušenia ktorejkoľvek z Vašich 
povinností v tomto článku. 
 
 
 
 
10. Odmietnutie záruk 
 
V NIEKTORÝCH KRAJINÁCH MÔŽE ZÁKON ZAKAZOVAŤ VYLÚČENIE IMPLICITNÝCH ZÁRUK V ZMLUVÁCH SO 
SPOTREBITEĽMI ALEBO KONCOVÝMI UŽÍVATEĽMI A AKO TAKÉ SA VYLÚČENIA UVEDENÉ V TOMTO ODSEKU NA VÁS 
NEMUSIA VZŤAHOVAŤ V ROZSAHU, V KTOROM SÚ ŠPECIFICKY ZAKÁZANÉ PLATNÝM ZÁKONOM. 
 
OKREM ROZSAHU, V RÁMCI KTORÉHO TO ŠPECIFICKY ZAKAZUJE PLATNÝ ZÁKON VO VAŠEJ JURISDIKCII, SÚ BIS 
POSKYTNUTÉ „TAK AKO SÚ“, „SO VŠETKÝMI CHYBAMI“ A „TAK AKO SÚ K DISPOZÍCII“ A NA VAŠE VLASTNÉ RIZIKO, BEZ 
AKÝCHKOĽVEK ZÁRUK SPOLOČNOSTI RIM. SPOLOČNOSŤ RIM NEGARANTUJE NEPRERUŠENÉ POUŽÍVANIE ALEBO 
PREVÁDZKU BIS, ALEBO ŽE AKÉKOĽVEK ÚDAJE, KTORÉ ZAŠLETE ALEBO VÁM BUDÚ ZASLANÉ, BUDÚ PRENESENÉ 
V NEPORUŠENEJ PODOBE ALEBO V RÁMCI PRIMERANÉHO ČASOVÉHO OBDOBIA.  AK V TEJTO ZMLUVE NIE JE VÝSLOVNE 
UVEDENÉ INAK, VŠETKY VYHLÁSENIA, ZÁRUKY, PODMIENKY, POTRDENIA A PODMIENKY AKÉHOKOĽVEK DRUHU, ČI UŽ 
VÝSLOVNÉ ALEBO IMPLICITNÉ, OKREM INÉHO VRÁTANE AKÝCHKOĽVEK ZÁRUK NA NÁROK ALEBO NEPORUŠENIE A 
AKÝCHKOĽVEK IMPLICITNÝCH VYHLÁSENÍ, ZÁRUK A PODMIENOK VHODNOSTI NA ÚČEL, PREDAJNEJ KVALITY, 
TRVANLIVOSTI, FUNKČNOSTI ALEBO NEFUNKČNOSTI SOFTVÉRU, FUNKČNOSTI SLUŽIEB A TÝCH, KTORÉ VYPLÝVAJÚ 
Z PRIEBEHU JEDNANIA ALEBO OBCHODNÝCH ZVYKLOSTÍ SÚ TÝMTO VYLÚČENÉ.  SPOLOČNOSŤ RIM VO VZŤAHU K VÁM 
NENESIE ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ, POKIAĽ IDE O AKÉKOĽVEK SLUŽBY, KTORÉ POSKYTUJE TRETIA STRANA 
PROSTREDNÍCTVOM SPOLOČNOSTI RIM ALEBO V SPOJENÍ SO SLUŽBAMI SPOLOČNOSTI RIM, OKREM INÉHO VRÁTANE 
SLUŽIEB TRETÍCH STRÁN.  V PRÍPADE VZNIKU AKÝCHKOĽVEK TAKÝCHTO NÁROKOV VO VZŤAHU K AKEJKOĽVEK SLUŽBE 
SA BUDETE DOMÁHAŤ POSTIHU VÝLUČNE PROTI TAKEJTO TRETEJ STRANE PODĽA ICH PODMIENOK. 
 
 
11. Obmedzenie zodpovednosti 
 
V NIEKTORÝCH KRAJINÁCH MÔŽE ZÁKON ZAKAZOVAŤ VYLÚČENIE ALEBO OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI V ZMLUVÁCH 
SO SPOTREBITEĽMI ALEBO KONCOVÝMI UŽÍVATEĽMI A AKO TAKÉ SA NA VÁS VYLÚČENIA ALEBO OBMEDZENIA 
NEMUSIA VZŤAHOVAŤ V ROZSAHU, V KTOROM SÚ ŠPECIFICKY ZAKÁZANÉ PLATNÝM ZÁKONOM.  
 
OKREM ROZSAHU, V KTOROM TO ŠPECIFICKY ZAKAZUJE PLATNÝ ZÁKON VO VAŠEJ JURISDIKCII, VÝSLOVNE SÚHLASÍTE 
S TÝM, ŽE SPOLOČNOSŤ RIM NENESIE ZODPOVEDNOSŤ ZA NEOPRÁVNENÝ PRÍSTUP K ALEBO ZA ZMENU VAŠICH 
PRENOSOV ALEBO ÚDAJOV, AKÝKOĽVEK MATERIÁL ALEBO ÚDAJE ČI UŽ ODOSLANÉ ALEBO PRIJATÉ, ALEBO 
NEODOSLANÉ ALEBO NEPRIJATÉ, ALEBO AKÉKOĽVEK TRANSAKCIE UZAVRETÉ PROSTREDNÍCTVOM BIS. OKREM 
ROZSAHU, V KTOROM TO ŠPECIFICKY ZAKAZUJE PLATNÝ ZÁKON VO VAŠEJ JURISDIKCII, VÝSLOVNE SÚHLASÍTE S TÝM, 
ŽE SPOLOČNOSŤ RIM NENESIE ZODPOVEDNOSŤ ZA AKÝKOĽVEK OHROZUJÚCI, ZNEVAŽUJÚCI, OBSCÉNNY, URÁŽAJÚCI 
ALEBO NEZÁKONNÝ OBSAH ALEBO KONANIE AKEJKOĽVEK INEJ STRANY ALEBO AKÉKOĽVEK PORUŠENIE PRÁV INEJ 
STRANY VRÁTANE PRÁV DUŠEVNÉHO VLASTNÍCTVA, NEHMOTNÝCH PRÁV A PRÁV PRIEMYSELNÉHO VLASTNÍCTVA. 
VÝSLOVNE SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE SPOLOČNOSŤ RIM NIE JE ZODPOVEDNÁ ZA AKÝKOĽVEK OBSAH POSIELANÝ 
PROSTREDNÍCTVOM KOMUNIKAČNÝCH SLUŽIEB A/ALEBO AKOUKOĽVEK TREŤOU STRANOU, OKREM INÉHO VRÁTANE 
VÍRUSOV.  OBMEDZENIA, VYLÚČENIA A ODMIETNUTIA ZODPOVEDNOSTI UVEDENÉ V TEJTO ZMLUVE PLATIA: (A) AJ KEĎ 
SA ŽALOBA, NÁROK ALEBO POŽIADAVKA ZAKLADÁ NA PORUŠENÍ ZÁRUKY ALEBO PODMIENKY, PORUŠENIA ZMLUVY, 
OBČIANSKO-PRÁVNEHO PRIESTUPKU (VRÁTANE NEDBALOSTI), PRÍSNEJ POVINNOSTI ALEBO AKÉHOKOĽVEK DRUHU 
OBČIANSKEJ ALEBO ZÁKONNEJ POVINNOSTI SPOJENEJ S ALEBO VYPLÝVAJÚCEJ Z TEJTO ZMLUVY; A (B) PRE 
SPOLOČNOSŤ RIM A JEJ PRIDRUŽENÉ SPOLOČNOSTI, ICH DODÁVATEĽOV (VRÁTANE AKÝCHKOĽVEK POSKYTOVATEĽOV 
BEZDRÔTOVÝCH SLUŽIEB) A ICH PRÍSLUŠNÝCH RIADITEĽOV, RIADIACICH PRACOVNÍKOV, ZAMESTNANCOV 
A NEZÁVISLÝCH DODÁVATEĽOV (SPOLOČNE OZNAČOVANÝCH AKO „STRANY RIM“ A JEDNOTLIVO AKO „STRANA RIM“). 
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POTVRDZUJETE A AKCEPTUJETE, ŽE BIS SÚ VÁM POSKYTNUTÉ BEZ PRIAMEJ PLATBY SPOLOČNOSTI RIM A ŽE V TOMTO 
ZMYSLE, v maximálnom rozsahu povolenom príslušným zákonom vo Vašej jurisdikcii, sú akékoľvek Vaše priame škody jediným 
druhom náhrady škôd, ktoré je možné od Strany RIM vymáhať v súvislosti s poskytovaním, použitím, funkčnosťou alebo 
nefunkčnosťou BIS alebo ktorejkoľvek ich časti, bez ohľadu na spôsob konania, či už zmluvného, porušenia občianskeho práva 
(vrátane nedbanlivosti), plnej zodpovednosti alebo inak, pričom celková zodpovednosť Strán RIM v žiadnom prípade neprevýši sumu 
Vami alebo vo Vašom mene zaplatenú za BIS za obdobie výskytu takejto poruchy, oneskorenia alebo nefunkčnosti.   
 
BIS sú Vám poskytnuté na individuálne, osobné a súkromné použitie.  Okrem rozsahu, v ktorom to špecificky zakazuje platný zákon vo 
Vašej jurisdikcii, spoločnosť RIM za žiadnych okolností nenesie zodpovednosť za akékoľvek obchodné straty, okrem iného vrátane 
akejkoľvek straty zisku, straty príjmov, straty obchodných príležitostí, straty očakávaných úspor alebo akejkoľvek straty alebo 
poškodenia údajov v dôsledku porušenia tejto Zmluvy zo strany spoločnosti RIM, jej nedbalosti alebo inak. 
 
POTVRDZUJETE A AKCEPTUJETE, ŽE BIS SÚ VÁM POSKYTNUTÉ BEZ PRIAMEJ PLATBY SPOLOČNOSTI RIM A ŽE V TOMTO 
ZMYSLE, V MAXIMÁLNOM ROZSAHU POVOLENOM PRÍSLUŠNÝM ZÁKONOM VO VAŠEJ JURISDIKCII, SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE 
SPOLOČNOSŤ RIM NEBUDE V ŽIADNOM PRÍPADE NIESŤ ZODPOVEDNOSŤ VOČI VÁM ALEBO AKEJKOĽVEK STRANE, 
KTORÁ PROSTREDNÍCTVOM VÁS VZNÁŠA NÁROK, PRIČOM VY SA TÝMTO ZRIEKATE VÁŠHO NÁROKU NA NÁHRADU 
AKÉHOKOĽVEK (I) STRATENÉHO ZISKU, (II) STRATY OBCHODNÝCH PRÍLEŽITOSTÍ, (III) STRATY POUŽÍVANIA BIS ALEBO 
AKÝCHKOĽVEK SÚVISIACICH PRODUKTOV ALEBO SLUŽIEB, (IV) STRATY ÚDAJOV, (V) KAPITÁLOVÝCH VÝDAVKOV, (VI) 
NÁKLADOV NA NÁHRADNÝ TOVAR, ZARIADENIA, SLUŽBY ALEBO NÁHRADU SLUŽIEB, (VII) NÁKLADOV NA ODSTAVENIE 
ALEBO NÁROKOV AKÝCHKOĽVEK TRETÍCH STRÁN NA TAKÉTO ODŠKODNÉ ALEBO (VIII) NEPRIAME, ZVLÁŠTNE, NÁHODNÉ, 
PRÍKLADNÉ ALEBO NÁSLEDNÉ ŠKODY ALEBO REPRESÍVNE ODŠKODNENIE PRIAMO ALEBO NEPRIAMO SPOJENÉ ALEBO 
VYPLÝVAJÚCE Z TEJTO ZMLUVY BEZ OHĽADU NA SPÔSOB KONANIA, ČI UŽ ZMLUVNÉHO, PORUŠENIA OBČIANSKEHO 
PRÁVA (VRÁTANE NEDBANLIVOSTI), PLNEJ ZODPOVEDNOSTI ALEBO INAK A BEZ OHĽADU NA TO, ČI TAKÉTO ŠKODY BOLI 
PREDVÍDANÉ ALEBO NEPREDVÍDANÉ. VYŠSIE UVEDENÉ ODMIETNUTIE ZODPOVEDNOSTI PLATÍ ZA OKOLNOSTÍ, KTORÉ 
OKREM INÉHO ZAHRŇUJÚ VAŠU NESPÔSOBILOSŤ POUŽÍVAŤ BIS ALEBO AKÚKOĽVEK ICH ČASŤ BUĎ SAMOSTATNE 
ALEBO V SPOJENÍ S AKÝMIKOĽVEK INÝMI KOMUNIKÁCIAMI SPOLOČNOSTI RIM ALEBO TRETIEHO POSKYTOVATEĽA 
SLUŽIEB PROSTREDNÍCTVOM SPOLOČNOSTI RIM A NEOPRÁVNENÝ PRÍSTUP K VAŠIM ÚDAJOM PRENÁŠANÝM 
KOMUNIKAČNÝMI SPOJENIAMI POSKYTNUTÝMI TAKÝMTO TRETÍM POSKYTOVATEĽOM SLUŽIEB AKO SÚČASŤ 
SLUŽBY(SLUŽIEB).  ZODPOVEDNOSŤ SPOLOČNOSTI RIM PODĽA TEJTO ZMLUVY V ŽIADNOM PRÍPADE NEPRESIAHNE 
HODNOTU 10,000 USD.   
 
NIČ V TEJTO ZMLUVE NEVYLUČUJE ALEBO NEOBMEDZUJE ZODPOVEDNOSŤ SPOLOČNOSTI RIM ZA SMRŤ ALEBO 
ZRANENIE PRIAMO SPÔSOBENÉ HRUBOU NEDBALOSŤOU, PODVODOM ALEBO ÚMYSELNÝM PORUŠENÍM POVINNOSTÍ ZO 
STRANY SPOLOČNOSTI RIM, JEJ ZAMESTNANCOV ALEBO ZÁSTUPCOV.  
 
POTVRDZUJETE A SÚHLASÍTE S TÝM, ŽE OBMEDZENIA UVEDENÉ V TEJTO ČASTI TVORIA PODSTATNÚ SÚČASŤ DOHODY 
MEDZI ZMLUVNÝMI STRANAMI A ŽE V PRÍPADE ABSENCIE TAKÉHOTO OBMEDZENIA BY BOLO POSKYTOVANIE BIS BEZ 
PRIAMEJ PLATBY SPOLOČNOSTI RIM A ĎALŠIE PODMIENKY UVEDENÉ V TEJTO ZMLUVE VÝRAZNE ODLIŠNÉ A MOHLI BY 
MAŤ DOPAD NA SCHOPNOSŤ SPOLOČNOSTI RIM PONÚKAŤ BIS A VAŠU SCHOPNOSŤ BIS POUŽÍVAŤ. 
 
12. Odškodnenie 
 
Ste povinní brániť a odškodniť spoločnosť RIM v prípade akýchkoľvek žalôb, škôd, strát alebo výdavkov (okrem iného vrátane 
výdavkov a poplatkov za právne zastupovanie), ktoré vzniknú spoločnosti RIM v súvislosti so všetkými žalobami, súdnymi spormi, 
rozsudkami a žalobnými nárokmi z dôvodu: (i) porušenia patentových a iných vlastníckych práv v prípade, že skombinujete alebo 
použijete akékoľvek zariadene, systém alebo službu v spojení s BIS alebo ich časťou, (ii) škôd spôsobených porušením akéhokoľvek 
ustanovenia tejto Zmluvy z vašej strany, (iii) ohovárania, urážky na cti, osočovania alebo porušovania autorských alebo iných 
vlastníckych práv vo vzťahu k materiálu, na prenos ktorého používate BIS, alebo (iv) akéhokoľvek zranenia, smrti alebo poškodenia 
majetku, ktoré spôsobíte v spojení s prítomnosťou, používaním alebo nepoužívaním ktorejkoľvek časti BIS (mimo takého poškodenia 
osôb alebo majetku (okrem údajov), ktoré priamo vyplýva z používania BIS v prísnom súlade s podmienkami tejto Zmluvy a pokynmi 
spoločnosti RIM pre používanie BIS).  Žiaden z právnych nárokov spoločnosti RIM sa nepovažuje a ani sa nebude vykladať ako 
výlučný voči akémukoľvek inému právnemu nároku poskytnutému touto Zmluvou alebo povolenému zákonom alebo zvykovým 
právom, ale všetky tieto právne nároky budú kumulatívne. V prípade vypovedania tejto Zmluvy v súlade s článkom 14 ste povinní 
uhradiť spoločnosti RIM všetky poplatky za právne zastupovanie, inkasné poplatky a súvisiace náklady, ktoré spoločnosť RIM 
vynaložila alebo ktoré jej vznikli pri uplatňovaní si akéhokoľvek práva alebo privilégia uvedeného v tejto Zmluve (okrem iného vrátane 
poplatkov za telefón, ako aj dopravných, expresných a poštových poplatkov, náklady na platených vyšetrovateľov a primeranej 
náhrady času zástupcov spoločnosti RIM).  
 
Nasledovné ustanovenia sa uplatnia v rozsahu, v ktorom sa stane náhrada škôd vo vyššie uvedenej forme neuplatniteľnou v dôsledku 
legislatívy týkajúcej sa spotrebiteľov platnej vo Vašej jurisdikcii: spoločnosti RIM a/alebo jej pridruženým spoločnostiam uhradíte všetky 
primerané a predvídateľné náklady, ktoré vznikli z dôvodu: (i) porušenia patentových alebo iných vlastníckych práv v prípade, že 
skombinujete alebo použijete akékoľvek zariadenia, systém alebo službu v spojení s BIS alebo ich časťou, alebo (ii) ohovárania, 
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urážky na cti, osočovania alebo porušenia autorských alebo iných vlastníckych práv vo vzťahu k materiálu, na prenos ktorého 
používate BIS. 
 
Uvedené odškodnenie sa vzťahuje na spoločnosť RIM a jej pridružené spoločnosti, ich dodávateľov (vrátane poskytovateľov 
bezdrôtových služieb) a ich riaditeľov, riadiacich pracovníkov, zamestnancov a nezávislých dodávateľov. 
 
13. Práva duševného vlastníctva 
 
Ani Vy ani nikto iný, kto koná vo Vašom mene, vrátane Vašich zamestnancov, nezískavate žiadne práva duševného vlastníctva alebo 
iné vlastnícke práva vrátane nehmotných práv, práv priemyselného vlastníctva, patentov, vzorov, ochranných známok, autorských 
práv, obchodných tajomstiev alebo morálnych práv vo vzťahu k obsahu tejto stránky, okrem iného vrátane softvéru a informácií, pokiaľ 
sa výslovne neuvádza inak v príslušnej licencii alebo inej písomnej dohode medzi Vami a spoločnosťou RIM.  Akékoľvek touto 
Zmluvou výslovne neudelené práva sú vyhradené.  Licencia na používanie BIS je Vám udelená len tak, ako sa výslovne uvádza v tejto 
Zmluve, pričom stránka, cez ktorú môžete mať prístup k BIS, je chránená kanadským, americkým a medzinárodným autorským 
právom a ustanoveniami patentových zákonov a medzinárodných dohovorov.  Softvér alebo iné materiály Vám poskytované spolu 
s BIS nesmiete tlačiť, kopírovať, napodobňovať, distribuovať, upravovať, alebo akýmkoľvek iným spôsobom rozmnožovať, či už v celku 
alebo v časti. Na účel tohto ustanovenia pojem „kopírovanie alebo napodobňovanie” nezahŕňa kopírovanie, ktoré je prirodzeným 
dôsledkom používania softvéru alebo nastáva v priebehu zálohovania počítača alebo systému, na ktorom je daný softvér 
nainštalovaný v súlade so štandardnými priemyselnými obchodnými zvyklosťami. Nemáte právo získať alebo používať zdrojový kód 
akéhokoľvek softvéru, ktorý je Vám poskytnutý spolu s BIS, a okrem prípadov, kedy zákon výslovne znemožňuje spoločnosti RIM 
zakazovať spomínané aktivity, nesmiete spätne zostavovať alebo prekladať do zdrojového kódu produkty alebo príslušenstvo, ktoré je 
Vám poskytované spolu s BIS, alebo prekladať, spätne zostavovať, dekompilovať, prekladať do strojového kódu alebo sa iným 
spôsobom pokúšať odvodiť zdrojový kód akéhokoľvek softvéru, ktorý je Vám poskytnutý v spojení s BIS.  Súhlasíte s tým, že nič 
z toho, čo sa uvádza v tejto Zmluve, nemá vplyv na práva alebo postih na základe právnych nárokov, ktoré môže spoločnosť RIM 
využiť v súlade so zákonmi platnými vo Vašej jurisdikcii, ktoré súvisia s ochranou duševného vlastníctva a iných vlastníckych práv 
spoločnosti RIM, vrátane jej práv priemyselného vlastníctva, nehmotných práv, patentov, vzorov, ochranných známok, autorských 
práv, obchodných tajomstiev alebo morálnych práv. 
 
 
14. Porušenie Zmluvy a jej vypovedanie 

Ak sa BIS používajú spôsobom, ktorý spoločnosť RIM považuje za porušenie tejto Zmluvy, môže spoločnosť RIM alebo jej zástupca 
podniknúť opatrenia, ktoré považuje za náležité. Tieto opatrenia môžu okrem iného zahŕňať aj dočasné alebo trvalé odstránenie 
obsahu, filtrovanie údajov prenášaných prostredníctvom Internetu a bezodkladné prerušenie alebo ukončenie Komunikačných služieb 
(vrátane e-mailových služieb), či už v celku alebo čiastočne. Spoločnosť RIM nenesie žiadnym spôsobom zodpovednosť za dané 
následné opatrenia. Vyššie uvedené opatrenia nie sú výhradnými právnymi nárokmi spoločnosti RIM, ktorá môže podniknúť akékoľvek 
iné právne kroky podľa zvykového práva alebo technické opatrenia, ktoré pokladá za vhodné.  

Spoločnosť RIM si pri podozrení vyhradzuje právo vyšetrovať porušenia tejto Zmluvy. Týmto spoločnosť RIM oprávňujete k spolupráci 
(1) s orgánmi činnými v trestnom konaní pri vyšetrovaní podozrení zo spáchania trestných činov, (2) s tretími stranami pri vyšetrovaní 
skutkov, ktoré sú v rozpore s touto Zmluvou, a (3) so systémovými administrátormi poskytovateľov internetových služieb, sietí alebo 
počítačových zariadení za účelom uplatnenia tejto Zmluvy. Pri tejto spolupráci môže spoločnosť RIM poskytnúť meno používateľa, IP 
adresu, alebo iné identifikačné údaje o Vás. Pri zrušení akéhokoľvek účtu, ktorý máte u spoločnosti RIM, ju týmto oprávňujete 
k vymazaniu všetkých súborov, programov, dát a e-mailových správ, ktoré sú s daným účtom spojené. 

Ak nedodržíte ktorékoľvek ustanovenie tejto Zmluvy, Licenčnej zmluvy pre koncových užívateľov k softvéru BlackBerry, alebo Vašej 
zmluvy s poskytovateľom bezdrôtových služieb, môže spoločnosť RIM popri iných právach a právnych nárokov, ktoré jej umožňuje táto 
Zmluva alebo zákon, vypovedať Zmluvu na základe písomného oznámenia o výpovedi. „Prípady nedodržania” budú okrem iného 
zahŕňať nedodržanie alebo nesplnenie podmienky stanovenej v tejto Zmluve, okrem iného vrátane povinností uvedených v Časti 7. 
Spoločnosť RIM môže okamžite ukončiť poskytovanie BIS bez akejkoľvek zodpovednosti voči Vám, ak akýkoľvek zákon, predpis, 
nariadenie alebo rozhodnutie orgánu súdnej moci alebo verejnej správy vydané v akejkoľvek forme zabráni spoločnosti RIM 
poskytovať akúkoľvek časť BIS alebo ak podľa oznámenia orgánu štátnej správy alebo ministerstva spoločnosť RIM alebo akýkoľvek 
poskytovateľ Služieb tretích strán nesmie poskytovať ktorúkoľvek časť alebo celkové Služby tretích strán. Nič z toho, čo je uvedené 
v tejto Zmluve sa nevykladá tak, že sa od spoločnosti RIM vyžaduje, aby sa vzdala akéhokoľvek práva vyplývajúceho zo zákona, 
nariadenia alebo obmedzenia alebo práva požadovať súdne preskúmanie alebo odvolanie voči akémukoľvek rozhodnutiu súdu. Okrem 
toho rozumiete, beriete na vedomie a súhlasíte s tým, že RIM môže bez varovania vypovedať túto Zmluvu, ak porušíte akúkoľvek 
povinnosť vyplývajúcu z tejto Zmluvy a/alebo ak (1) Vy alebo akýkoľvek užívateľ Vám poskytovaných BIS (alebo ktorejkoľvek ich časti) 
zasiahne do služieb zákazníkov RIM alebo obchodných operácií; (2) použijete BIS spôsobom, ktorý má negatívny vplyv na (alebo ak 
Vaše užívanie poškodí) spoločnosť RIM, jej zákazníkov alebo produkt(y) a službu (služby) a/alebo spôsobí znehodnotenie BIS a okrem 
iného ich prístupnosť iným zákazníkom RIM; (3) použijete akúkoľvek časť BIS akýmkoľvek spôsobom v rozpore s inštrukciami 
uvedenými v príslušnej dokumentácii pre užívateľa alebo na spáchanie alebo pri pokuse o spáchanie trestného činu alebo pri 
napomáhaní spáchaniu akéhokoľvek trestného činu alebo iného protiprávneho, či nezákonného činu; (4) závažným spôsobom porušíte 
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akúkoľvek inú zmluvu medzi Vami a spoločnosťou RIM okrem iného vrátane zmluvných podmienok akejkoľvek zmluvy typu  „click-
wrap” alebo „shrink-wrap", ktorú ste uzavreli v súvislosti s produktmi alebo softvérom RIM alebo v inej súvislosti; (5) porušíte akékoľvek 
obchodné podmienky alebo iné pravidlá vzťahujúce sa na Vás vzhľadom na Vaše používanie BIS alebo (6) predáte alebo prevediete, 
alebo sa pokúsite predať alebo previesť BIS alebo ktorúkoľvek ich časť bez predchádzajúceho písomného povolenia zo strany RIM, 
alebo ak použijete alebo povolíte použitie BIS pre iné, ako Vaše vlastné alebo osobné účely; alebo (7) ak Vášmu poskytovateľovi 
bezdrôtových služieb nezaplatíte v súvislosti s BIS alebo za akékoľvek služby, ktoré Vám RIM poskytuje.  

Súhlasíte s tým, že nič z toho, čo sa uvádza v tejto Zmluve, nemá vplyv na práva alebo postih na základe právnych nárokov, okrem 
iného vrátane predbežných, dočasných, príkazových a iných náprav podľa zvykového práva, alebo iných právnych nárokov, ktoré 
môže spoločnosť RIM využiť v súlade so zákonmi platnými vo Vašej jurisdikcii (spoločne „Príkaz na nápravu“), ktoré súvisia 
s ochranou informácií, duševného vlastníctva a iných vlastníckych práv spoločnosti RIM. V prípade, že porušíte práva spoločnosti RIM 
súvisiace s ochranou informácií, duševného vlastníctva alebo iných vlastníckych práv a súd vo vašej jurisdikcii neposkytne Príkaz na 
nápravu, beriete na vedomie, že spoločnosť RIM bude mať právo na odškodnenie z Vašej strany vo výške 5000 USD za deň počas 
trvania Vášho neplnenia.  Súhlasíte s tým, že takáto suma je správnym a primeraným odhadom škôd vzniknutých z porušenia práv 
spoločnosti RIM na ochranu informácií, duševného vlastníctva alebo iných vlastníckych práv. 

 

15. Oznámenia 
 
Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, všetky oznámenia a ďalšia komunikácia podľa tejto Zmluvy budú považované za riadne 
doručené, ak sú v písomnej podobe a sú osobne, kuriérom alebo poštou, so zaplateným poštovným, alebo doporučenou zásielkou 
s doručenkou doručené Vám na adresu používanú na účely fakturácie, ktorú ste spoločnosti RIM poskytli, a doručené spoločnosti RIM 
na adresu Research In Motion Limited, 295 Phillip Street, Waterloo, Ontario, Canada N2L 3W8 na tej istej adrese.  Okrem vyššie 
uvedeného Vám spoločnosť RIM môže podľa vlastného uváženia e-mailom poslať akékoľvek oznámenie podľa tejto Zmluvy.  Tak isto 
Vy môžete kontaktovať spoločnosť RIM e-mailom na adrese legalinfo@rim.com.  
 
 
16. Pretrvanie záväzkov 
 
Podmienky a záruky obsiahnuté v tejto Zmluve, ktoré majú podľa svojho významu a kontextu zostať v platnosti aj po skončení plnenia 
tejto Zmluvy ktoroukoľvek alebo oboma Stranami vrátane, okrem iného, ustanovení článkov 10, 11, 12, 13, 16, 18 a 19 tejto Zmluvy 
zostanú v platnosti aj po ukončení plnenia, zrušení alebo ukončení tejto Zmluvy. 
 
 
17. Vyššia moc 
 
Bez ohľadu na akékoľvek iné ustanovenia tejto Zmluvy, žiadna Strana nebude v omeškaní tejto Zmluvy, ak si nesplní svoje povinnosti 
z dôvodov, ktoré nastali nezávisle od jej vôle a bránia jej v splnení jej povinnosti.  Toto ustanovenie nemôže byť vykladané ako 
ospravedlnenie pri nesplnení platobného záväzku ktoroukoľvek Stranou voči druhej Strane podľa tejto Zmluvy. 
 
 
18. Rozhodné právo a riešenie sporov 
 
Táto Zmluva sa riadi a vykladá nasledovným spôsobom:  ak máte sídlo na území Európskej únie, táto Zmluva sa riadi a vykladá podľa 
anglického a waleského práva s výnimkou akéhokoľvek systému práva upravujúceho kolíziu právnych noriem; (2) ak máte sídlo na 
území, ktoré spadá pod inú jurisdikciu vo svete, táto Zmluva sa riadi a vykladá podľa práva provincie Ontário, Kanada, s výnimkou 
akéhokoľvek systému práva upravujúceho kolíziu právnych noriem; alebo (3) pokiaľ súdy neuplatnia predchádzajúci odsek 2, táto 
Zmluva sa riadi a vykladá podľa práva platného v rámci Vašej jurisdikcie.  Zmluvné strany sa dohodli, že na túto Zmluvu sa nevzťahuje 
žiadna časť Dohovoru OSN o medzinárodnej kúpe tovaru a jednotného zákona o transakciách s počítačovými informáciami 
(„UCITA“).  Ak (1) máte sídlo na Kajmanských ostrovoch, alebo používate BIS z Kajmanských ostrovov, alebo (2) ak žijete pod 
jurisdikciou, kde sa neuplatňujú zákony na ochranu autorských práv, alebo (3) ak žijete pod jurisdikciou, kde sa platné zákony na 
ochranu autorských práv nevzťahujú na softvér, výslovne súhlasíte, že sa okrem akýchkoľvek iných záväzkov, ktoré sa na Vás môžu 
vzťahovať podľa platných zákonov Vašej jurisdikcie, na Vás a Vaše používanie BIS vzťahuje kanadský zákon na ochranu autorských 
práv.  Všetky spory, ktoré vyplývajú z alebo nastanú v súvislosti s touto Zmluvou alebo jej porušením, ukončením alebo neplatnosťou 
budú rozhodnuté s konečnou platnosťou v rozhodcovskom konaní.  Rozhodnutie rozhodcu bude konečné a záväzné pre Zmluvné 
strany (okrem prípadu evidentnej chyby).  Rozsudok rozhodcu bude písomný a odôvodnený. V rozsudku rozhodca určí pomer, v 
ktorom strany sporu znášajú náklady na rozhodcovské konanie. Pokiaľ to Vaša jurisdikcia inak nezakazuje, rozhodcovské konanie (1) 
sa bude konať v Londýne, Anglicko; (2) bude sa viesť podľa rozhodného práva určeného týmto článkom; (3) v anglickom jazyku; (4) 
v súlade s Pravidlami rozhodcovského konania Medzinárodnej obchodnej komory („Pravidlá”); a (5) bude vedené jedným rozhodcom 
menovaným v súlade s uvedenými Pravidlami a odsúhlaseným Zmluvnými stranami do 30 dní od jeho vymenovania; v prípade, že sa 
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Zmluvné strany na rozhodcovi nedohodnú, rozhodcu vymenuje predseda Britskej počítačovej spoločnosti/British Computer Society 
(alebo jej nástupca) úradujúci v čase vznesenia žiadosti o rozhodcovské konanie ktoroukoľvek zo Zmluvných strán. Pokiaľ 
predchádzajúce ustanovenia právo Vašej jurisdikcie zakazuje, rozhodcovské konanie (1) sa bude konať v mieste Vašej jurisdikcie; (2) 
bude sa viesť podľa rozhodného práva určeného týmto článkom; (3) v anglickom jazyku; (4) v súlade s Pravidlami alebo pravidlami 
rozhodcovského konania bežne používanými v rámci Vašej jurisdikcie; a (5) bude vedené jedným rozhodcom menovaným v súlade 
príslušnými pravidlami a odsúhlaseným Zmluvnými stranami do 30 dní od jeho vymenovania; v prípade, že sa Zmluvné strany na 
rozhodcovi nedohodnú, rozhodca bude určený neutrálnou treťou stranou. Žiaden spor medzi Zmluvnými stranami ani spor, v ktorom sa 
zúčastňujú iné strany než Vy, nie je možné spojiť ani vzájomne skombinovať bez predchádzajúceho písomného súhlasu spoločnosti 
RIM. V ZMYSLE NARIADENIA RADY (EK) č. 44/2001 Z 22. DECEMBRA 2000 O PRÁVOMOCI SÚDOV A UZNANÍ A VÝKONE 
ROZHODNUTÍ V OBČIANSKOPRÁVNYCH A OBCHODNÝCH VECIACH NIE SÚ VAŠE ZÁKONNÉ PRÁVA AKO SPOTREBITEĽA 
(VRÁTANE AKÝCHKOĽVEK ZÁKONNÝCH PRÁV VO VZŤAHU KU SKRYTÝM ZÁVADÁM) DOTKNUTÉ. Bez ohľadu na vyššie 
uvedené má spoločnosť RIM právo iniciovať zákonné alebo spravodlivé konanie pred súdom príslušnej jurisdikcie vo veciach nárokov 
a v sporoch týkajúcich sa: (i) súm, ktoré spoločnosti RIM dlhujete v súvislosti so zakúpením BIS a (ii) Vášho porušenia alebo 
hroziaceho porušenia článkov 4, 6, 7, 8 , 9, 13 alebo 14 tejto Zmluvy. Zmluvné strany výslovne súhlasia s tým, že v prípade, že sa 
vyskytne spor týkajúci sa tejto Zmluvy a takýto spor sa bude riešiť na súde, nebude sa v ňom rozhodovať konaním pred porotou.    
 
19. Všeobecné ustanovenia 
 
Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, jej ustanovenia sú v prospech Zmluvných strán a nie v prospech akejkoľvek inej osoby alebo 
subjektu.  Táto Zmluva nevedie k vzniku joint venture, partnerstva, zamestnaneckého alebo sprostredkovateľského vzťahu medzi Vami 
a spoločnosťou RIM.  Ak sa ktorákoľvek Zmluvná strana zriekne uplatňovania nárokov z titulu neplnenia druhej strany, nepovažuje sa 
to za trvalé zrieknutie sa nárokov z titulu takéhoto alebo akéhokoľvek iného neplnenia.  Na plnenie tejto Zmluvy spoločnosťou RIM sa 
vzťahujú existujúce zákony a právny postup a žiadne ustanovenie tejto Zmluvy neobmedzuje právo spoločnosti RIM dodržiavať 
požiadavky vlády, súdov alebo požiadavky na uplatnenie práva v súvislosti s Vašim používaním BIS.  Spoločnosť RIM môže postúpiť 
túto Zmluvu bez toho, aby Vám to oznámila. Túto Zmluvu nesmiete postúpiť bez predchádzajúceho písomného súhlasu spoločnosti 
RIM (spoločnosť RIM môže pozdržať alebo podmieniť udelenie takéhoto súhlasu podľa svojho uváženia). Spoločnosť RIM môže plniť 
všetky povinnosti podľa tejto Zmluvy priamo, alebo môže niektoré alebo všetky svoje povinnosti plniť prostredníctvom svojho 
dodávateľa alebo subdodávateľov.  Ak sa niektorá časť tejto Zmluvy stane neplatnou alebo nevykonateľnou v zmysle príslušného 
práva vrátane, okrem iného, vzdania sa nároku na záruku a obmedzenia zodpovednosti ako je uvedené vyššie, neplatné alebo 
nevykonateľné ustanovenie sa nahradí platným a vykonateľným ustanovením, ktoré najviac zodpovedá významu pôvodného 
ustanovenia, pričom ostatné časti Zmluvy ostanú v platnosti. Pokiaľ tu nie je výslovne určené inak, táto Zmluva tvorí úplnú dohodu 
medzi Vami a spoločnosťou RIM v súvislosti s BIS a nahrádza všetku predchádzajúcu alebo súčasnú komunikáciu alebo návrhy či už 
v elektronickej, ústnej alebo písomnej podobe, ktoré sa v súvislosti s BIS vyskytli medzi Vami a spoločnosťou RIM. Tlačená verzia tejto 
Zmluvy ako aj akéhokoľvek oznámenia poskytnuté v elektronickej forme sú prijateľné pre súdne alebo administratívne konanie 
vyplývajúce z alebo týkajúce sa tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu a uplatňujú sa na ňu rovnaké podmienky ako na iné obchodné 
dokumenty a záznamy, ktoré boli pôvodne vystavené a uchovávané v tlačenej podobe.  
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