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BBM CHANNELS補遺

BBM内のソーシャルネットワーキング機能であるBBM Channelsへようこそ。この機能により、ご家族や友
人のサークルを拡大して、興味のある人々、コミュニティ、およびブランドとつながることができます。
ユーザーがBlackBerryプラットフォーム上でBBMを使用している場合、BBMおよびBBM
Channelsは、BlackBerryソリューションの一部であり、BlackBerryソリューションライセンス契約（以下
「BBSLA」といいます）に規定されている利用条件が適用されます。BBSLAは、ユーザーのBlackBerryソ
リューションを構成するソフトウェアおよびサービスの使用に適用され、ユーザーはすでに契約の当事者で
す。ユーザーがBlackBerryプラットフォーム以外でBBMを使用している場合は、BBMおよびBBM
Channelsは、BBMソリューションの一部で、BBMサービス利用規約（以下「BBM ToS」といいます）に規定
されている利用条件が適用されます。BBM ToSは、ユーザーのBBMソリューションの使用に適用され、
ユーザーはすでに契約の当事者です。この補遺の解釈上、「BBM契約」は、適宜、ユーザーのBlackBerryソ
リューションまたはBBMソリューションの使用に適用されるBBSLAまたはBBM ToSを指します。BBM
Channelsウェブポータルを介して、BBM Channelsの使用登録を行う場合は、「BBM契約」はBBM ToSを指し
ます。自分の管轄区域の該当するBBM契約のコピーをお持ちでない場合は、www.blackberry.com/legalで入手
できます。

BBM契約は、この契約が適宜、ユーザーのBlackBerryソリューションまたはBBMソリューションの一部を構
成するという点で、BBM Channelsに適用されますが、本補遺は、ユーザーのBBM Channelsサービスの使用
に適用される追加の条件を規定します。本補遺により補足および修正されるBBM契約は、「BBM
Channels条件」を指します。BBM契約と本BBM Channels補遺との間に矛盾する規定がある場合は、かかる矛
盾の限りにおいて、BBM Channelsの補遺が優先します。

BBM CHANNELS条件は、以下の「同意する」をクリックすることにより、ユーザーが本BBM
CHANNELS補遺に同意した時点で、ユーザー（個人の資格で同意する場合は個人、またはユーザーがBBM
CHANNELSを会社または別の団体を代表して使用することを許可されている場合、ユーザーがその利益の
ために行動している団体）（いずれの場合も、「ユーザー」［「ユーザー」または「ユーザーの」を参照し
ている場合とともに］という文言は、適宜解釈される）と、ユーザーがBBM契約を締結す
るBLACKBERRY法人（以下「当社」）との間の法的拘束力のある契約になります。ユーザーがBBM
CHANNELS条件に同意する用意がない場合は、BBM CHANNELSサービスの使用は許可されません。
本BBM Channels補遺で定義されていない本BBM Channels補遺（英語原文）における大文字の用語
は、BBM契約で定められた意味を持ちます。

1.	BBM CHANNELの作成。

1.1	BBM Channelsの条件に従い、ユーザーは、BBM Channelsを使用して、ユーザーが認定された代表者であ
るブランド、組織、イベント、または個人を取り上げる一意のBBM Channel（以下「チャンネル」といいま
す）を作成および管理することができます。BBM CHANNELを作成することにより、ユーザーは、ユーザー
がかかるブランド、組織、イベント、または個人を代表してチャンネルを作成・管理する権限を持っている
ことを当社に表明および保証します。

1.2	ユーザーは、チャンネルを作成して、ブランド、組織、イベント、または個人への支持、または興味を
表明することができます。ただし、ユーザーは以下の方法でのみこれを行うことができます。（i）ユーザー
のチャンネルがかかるブランド、組織、イベント、または個人により作成されたチャンネルでないと示すこ
と、（ii）ユーザーのチャンネルがかかるブランド、組織、イベント、または個人により承認または認定さ
れていないことを示すこと（ユーザーのチャンネルがかかる承認または認定を受けていない場合）、（iii）
その他、他者を誤解させる、混乱させる、または欺く意図がないこと、（iv）その他商標、著作権、または
パブリシティを含む、かかるブランド、組織、イベント、または個人の権利を侵害しないこと。

1.3	ユーザーの名前および連絡先情報、ユーザーのチャンネルの名前、およびユーザーがチャンネルを登録
する際に記入するその他のプロフィール情報もしくは説明、またはその他ユーザーのチャンネルに含まれる
プロフィール情報もしくは説明は、正しく、誤解を招いてはならず、また主題を正確に反映している必要が
あります。ユーザーのチャンネルの名前は、特徴的でなければならず、一般的（食品、車など）であっては
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いけません。

1.4	チャンネルを妨害または不正な目的に作成・使用することはできません。前述を制限することなしに、
他者のかかる使用を妨害するため、かかるチャンネルまたはチャンネル名を販売するため、またはその他
チャンネルの「不法占拠」に従事するために、1つまたは複数のチャンネルを作成することはできません。
当社は、BBM Channels条件の条項、BBM Channels、またはいずれかのアクティブでないチャンネルの使用
に関して、当社が発表する方針の条件に違反するチャンネルを除去または停止する権利を保持しています。
当社はまた、不正なチャンネル、チャンネル名、チャンネルID、および／またはブランド、組織、イベン
ト、または個人への管理機能、またはチャンネル名に対して、またはかかるブランド、組織、イベント、個
人のチャンネルを作成もしくは管理する上で正当に資格を付与されていると当社が合理的に考える担当者を
移転する権利を保持しています。

1.5	チャンネルへの登録が承認されたら、ユーザーは、チャンネルで取り上げられるブランド、組織、イベ
ント、または個人に関連するコンテンツ（BBM契約で定義）を投稿および表示することができます。チャン
ネル内でコンテンツを投稿および表示することにより、コンテンツの所有権は当社に譲渡されませんが、そ
うすることで、ユーザーは、BBM契約に定められた通り、当社および当社のアフィリエイトにかかるコンテ
ンツへのライセンスを付与し、それにより、当社および当社のアフィリエイトがBBM Channelsサービスの一
環として、コンテンツを利用可能にできるようになります。ユーザーはまた、当社および当社のアフィリエ
イトに、非排他的、ロイヤルティフリー、世界的ライセンスを付与して、該当するチャンネルが存在する間
は、既知または今後開発されるかを問わずすべてのメディアで、BBM Channelsのプロモーションに関連し、
不合理に撤回または遅延されてはならないユーザーの事前の同意に従い、ユーザーのコンテンツを複製、公
開および表示できるようにします。コンテンツには、チャンネル名、スクリーンショット、ロゴ、および商
標（以下「マーク」といいます）が含まれますが、これらに限りません。当社は、ユーザーのマーク（BBM
Channels条件の条項に従っているマークを使用する権利を除く）に当社がいかなる権利、権原、または権益
も持っていないことを了承し、またかかるマークに対するユーザーの権利、権原、または権益がユーザーに
留まり続けることに同意します。前述を制限することなく、BBM Channelsを促進するユーザーのマークの使
用に関連して、当社は以下を行いません。（i）予めユーザーにより明示的に承認されているか、上記に定め
られたプロセスに従っている場合を除き、マークまたはそれらのいずれかを変更する。（ii）マークまたは
それらのいずれかをその他のマークと組み合わせるか、または何らかの合成の印を作成する。または（iii）
マークへのユーザーの権利を危険に晒す行為を行う。

1.6	ユーザーは、ユーザーのチャンネルが、BBM Channelsのいずれかのユーザーにより見出されること
（チャンネル設定中にユーザーのチャンネルをプライベートチャンネルに設定しない場合）、ユーザーの
チャンネルのコンテンツがユーザーのチャンネルに登録する人全員（以下「登録者」といいます）に、また
はその他ユーザーのチャンネルおよびそのコンテンツを表示できる人に公開され、閲覧可能であることを確
認し、同意します。

1.7	当社はユーザーにチャンネルを作成する能力を提供しますが、ユーザーは、ユーザーのコンテンツおよ
び登録者とのやりとりを含む、ユーザーのチャンネルの管理および使用に単独責任を負います。

1.8	ユーザーが申し出または勧誘（以下「申し出」といいます）を調達するか、ユーザーのチャンネルを通
して登録者に利用可能にする場合（申し出の詳細を含む別のウェブサイトへのリンクまたはURLという手段
を含む）、BBM Channels条件のいずれかを制限することなく、以下が適用されます。

(a)	ユーザーは、ユーザーが店主、認定再販業者、またはメーカーである製品またはサービスのみを提供で
きます。
(b)	ユーザーは、ユーザーの申し出がすべての適用される法律、規制、および規則に準拠していることを保
証しなくてはなりません。
(c)	ユーザーは、制限および失効期日を含む、ユーザーの申し出に適用される条件を明確に規定しなくては
なりません。
(d)	ユーザーは、当社が何らかの形でユーザーの申し出と提携していることを述べたり、暗示したりしては
いけません。ただし、BlackBerry Worldなど、当社が運営しているか、当社に代わって運営されているサイ
トまたはサービスにユーザーを導くことは、本条項の違反ではありません。
(e)	ユーザーは、申し出の履行に単独責任を負い、当社により要請された場合、ユーザーの申し出に関連す
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る請求または訴訟から当社を防御し、ユーザーの申し出に関連して、当社が被るか当社に発生した損失、損
害賠償、およびコスト（合理的な弁護料を含む）を当社に賠償することに同意します。
(f)	当社は、ユーザーの申し出から発生する不適切な償還、詐欺、またはその他の問題に責任を負いません。

1.9	ユーザーがユーザーの登録者に関する個人情報へのアクセス権を提供されているか、個人情報を直接収
集する場合、ユーザーは、適用されるプライバシーおよびデータ保護法を遵守する必要があります。これに
は、登録者にプライバシーポリシーを公開して、どの情報を収集しているか、およびかかる収集の目的を明
らかにし、また適用される法規制により義務付けられる同意を取得することが含まれますが、これらに限り
ません。

2.	チャンネルへの登録、およびコメントの投稿。

2.1	チャンネルへの登録者になることにより、ユーザーは以下を確認し、同意します。

(a)	チャンネルオーナーは、コンテンツ、申し出、プロモーションに関する情報、またはその他のBBM内の
通信をユーザーに送信することができます。チャンネルオーナーからのかかる通信の受領に関する利用可能
なコントロール、およびこれらの通信を受け取りたくない場合に、チャンネルから登録解除する方法につい
ては、該当するチャンネルの設定とオプションを確認してください。
(b)	表示名や表示写真などのユーザーに関する特定の情報は、チャンネルオーナーによりアクセス可能で
す。またチャンネルオーナーに提供される個人情報は、チャンネルオーナーの適用されるプライバシーポリ
シーに従います。
(c)	チャンネル管理者により有効にされた場合、ユーザーは、コメントを投稿し、チャンネル上の投稿また
はコメント（以下「コメント」といいます）の承認を示し、またチャンネル管理者とチャットすることがで
きます。ユーザーのコメントおよびチャットは、チャンネルの主題に制限され、BlackBerryオンラインコ
ミュニティ基準に適合する必要があります。オンラインコミュニティ基準
は、www.blackberry.com/legal/communitystandardsで閲覧することができます。
(d) ユーザーのコメント、および投稿またはコメントの承認を示すためにユーザーがBBM Channelsサービス
内に作成したセレクションは、チャンネルへのその他の登録者、およびその他チャンネルおよびコンテンツ
を閲覧できる他者（チャンネル管理者など）に公開され、閲覧可能になり、その他の登録者によりBBMの連
絡先が共有される場合があり、またチャンネル管理者により除去される場合があります。このため、当社
は、ユーザーがコメントに、またはチャンネルオーナーとのチャットで、個人情報を含めないことを強く推
奨します。
(e) ユーザーのBBM表示名や表示写真は、ユーザーがチャンネルに投稿または提出したコメントとともに表
示されます。また、ユーザーが登録したチャンネルは、ユーザーのBBM連絡先とユーザーがBBM連絡先と
して招待した人を含む、ユーザーのBBMプロフィールを表示できる人により閲覧可能になります。当社はま
た、ユーザーおよびユーザーのBBM連絡先が登録したチャンネルならびにユーザーのBBMプロフィールお
よびBlackBerry IDに関連付けられるその他の情報に基づき、ユーザーの興味を引く可能性のあるチャンネル
の推薦を作成する場合があり、またユーザーのBBM連絡先に送信されるチャンネルへの登録への招待状で
ユーザーがそのチャンネルに登録していることを示す場合があります。ユーザーは、そのチャンネルがユー
ザーのBBMプロフィールに掲載されることを希望しない場合は、チャンネルから登録解除することができま
す。

3.	追加の使用規則。ユーザーがすでに当事者であるBBM契約のいずれかの項目に加えて、またそれらの項目
を制限することなく、ユーザーは以下の通り同意します。

3.1	ユーザーは、ユーザーがチャンネルに投稿または提出するコンテンツおよびコメントに全責任を負いま
す。当社はコンテンツまたはコメントを管理しません。また、かかるコンテンツまたはコメントの正確性、
完全性、または品質を保証せず、一切の責任も負いません。ユーザーによるいずれかのコンテンツまたはコ
メントの使用またはそれらへの信頼は、ユーザーの自己責任となります。

3.2	ユーザーは、コンテンツまたはチャンネルへのコメントの投稿および提出を含む、BBM Channelsの使用
に関連して、適用されるすべての法規制（および適用される場合は業界ガイドライン）の遵守に責任を負い
ます。また適用される場合、ユーザーは、デジタルミレニアム著作権法に準拠する、ユーザーのチャンネル
から権利を侵害しているコンテンツを除去するための方針を持つことに責任を負います。前述を制限するこ
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となしに、ユーザーがチャンネルに投稿するコンテンツは、BBM Channelsコンテンツガイドラインに適合す
る必要があります。同ガイドラインは、www.blackberry.com/legal/bbmcontentguidelinesで確認できます。

3.3	ユーザーは、ユーザーまたはチャンネルに「スパム行為」をしてはいけません。かかる行為には、重複
投稿、または複数の類似の投稿、またはユーザーのコメントが表示されるチャンネルの投稿に関連がないコ
メントの投稿が含まれます。

3.4	ユーザーは、特定のチャンネルまたはコンテンツにアクセスする資格について制限を課される場合があ
ることに同意します。かかる制限には、当社がユーザーから収集する年齢および場所に基づく制限が含まれ
ますが、これらに限りません。また、ユーザーは、当社がその情報を使用して、ユーザーのプロフィールま
たは管轄区域に適切なコンテンツ、またはその他ユーザーの興味を引く可能性のあるコンテンツを提供する
ことに同意します。

3.5	当社および当社の被指名人には、当社および被指名人の単独の判断で、何らかの理由でコンテンツまた
はコメントを事前に選別、拒否、または除去する権利（ただし義務ではない）があります。

3.6	本BBM Channels補遺は、参照により組み込まれ、当社のプライバシーポリシー
（www.blackberry.com/legal/privacy.shtmlで確認可能）を補足します。プライバシーポリシーと本BBM
Channels補遺の間に矛盾が生じる場合は、かかる矛盾の限りにおいて、BBM Channels補遺が優先されます。
前述の一般性を制限することなく、ユーザーは以下に同意します。

(a) ユーザーがBBM Channelsの位置機能を有効にする場合、GPS（利用可能な場合）、無線塔、およびWi-
Fi/WLANホットスポット情報を使用して、ユーザーのデバイスの位置が定期的にサンプリングされ
（BBMがユーザーのデバイス上で開かれていない場合も含め、15分毎の頻度で）、ユーザーのデバイス上に
保存されます。場合によっては、ユーザーのデバイスが一日中移動する場合、当社がかかる情報をユーザー
のBBMまたはBlackBerry IDプロフィールに関連付けられるように、情報はBlackBerryサーバーに送信されま
す。これは、ユーザーにより関連性のあるプロモーションまたはチャンネルコンテンツを提供するためで
す。これには、ユーザーのデバイスの現在の位置に基づいたジオフェンシング機能を活用するローカライズ
済みまたは時間的制約のある申し出が含まれます。かかる位置機能を無効にする方法に関する利用可能なコ
ントロールについては、BBMのメニューの設定を参照してください。

(b) 当社は、ユーザーの興味を引く可能性のある、当社またはチャンネルオーナーなどのその他のソースか
らのチャンネル、コンテンツ、またはサービスを開発、ユーザーに伝達、または提供するために、ユーザー
のBBM Channelsの使用について収集した情報（ユーザーのチャンネル登録およびアクティビティ、ユーザー
のBBMプロフィールおよびBlackBerry IDに関連付けられる情報、およびユーザーの位置情報を含む）を使用
して、ユーザーの好みおよび興味を理解および予測することができます。当社はまた、かかるデータをユー
ザーのその他のBlackBerryソリューションの製品およびサービス（例えば、BlackBerry Worldおよびブラウジ
ングや検索を通して収集された情報）の使用に関する情報と結合して、ユーザーの体験をカスタマイズし、
ユーザーにその他の製品およびサービスを提案し、またユーザーにユーザーのプロフィールに基づい
てBBM内でより関連のあるプロモーションコンテンツを提供することができます。これには、当社にユー
ザーのデモグラフィックプロファイルおよび興味に一致する、BBM Channelsユーザーまたはターゲットオー
ディエンスセグメントにメッセージを送信するよう依頼するチャンネルオーナーの代理で、ユーザーに登録
への招待状、メッセージ、およびBBM内の投稿を送信することが含まれます。ただし、当社は、ユーザーが
（例えば、ユーザーがチャンネルに登録する場合、本補遺第2.1(b)項に従い）当社に許可を与えない限り、
チャンネルオーナーに個人情報を提供しません。特定のチャンネルからの今後の未承諾招待状またはメッ
セージの受信をブロックする方法、およびチャンネルから登録解除する方法に関する利用可能なコントロー
ルについては、BBMメニューの設定を確認してください。
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