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 ضمان محدود على الملحقات 

 

، وهѧѧي الصѧѧانعه والتѧѧي تقѧѧوم مѧѧن    Rim"ريسѧѧيرش ان موشѧѧن ليمتѧѧد"إن 

خѧѧلال الشѧѧرآة المتفرعѧѧة عنهѧѧا شѧѧرآة ريسѧѧيرش ان موشѧѧن يوآѧѧاي ليمتѧѧد     

 Centrum House, 36 Stationوعنوانهѧѧا المسѧѧجل    4022422رقѧѧم 

Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF اتѧѧѧد ملحقѧѧѧبتزوي ، ")

اللاسѧلكي المحمѧول يѧدوياً،  تضѧمن لكѧم      " بѧلاك بيѧري  "جهѧاز  ") قاتالملح

أن الملحقات ستكون خالية من العيوب مѧن  ") أنتم("أنتم المستخدم النهائي 

مѧѧن تѧѧاريخ قيѧѧامكم ) 1(سѧѧنة واحѧѧدة ) أ(حيѧث الصѧѧنعة الفنيѧѧة والمѧѧواد لمѧѧدة  

المѧѧدة التѧѧي  ) ب(بشѧѧراء الملحقѧѧات أول مѧѧرة آمسѧѧتخدم نهѧѧائي أصѧѧلي، أو    

للمسѧتخدم  " بѧلاك بيѧري  "إخلالكم باتفاقية تѧرخيص بѧرامج   ) 1(ي لدى تنته

المبرمѧѧѧѧة فيمѧѧѧѧا بيѧѧѧѧنكم وبѧѧѧѧين ") اتفاقيѧѧѧѧة التѧѧѧѧرخيص("النهѧѧѧѧائي أو إنهائهѧѧѧѧا 

) 2(بهѧѧѧѧѧذا الضѧѧѧѧѧمان المحѧѧѧѧѧدود، أو  ) 1(إخلالكѧѧѧѧѧم ) 2(، أو "ريسѧѧѧѧѧيرش"

المحمѧѧول يѧѧدوياً، أو " بѧѧلاك بيѧѧري"بالضѧѧمان المحѧѧدود المصѧѧاحب لجهѧѧاز  

، أو "بѧلاك بيѧري  "دود مقدم مع ملحقѧات أو بطاريѧات   بأي ضمان مح) 3(

" بѧѧلاك بيѧѧري"أو جهѧѧاز /بمعلومѧѧات السѧѧلامة المقدمѧѧة مѧѧع الملحقѧѧات و) 4(

إن هѧѧѧذا الضѧѧѧمان . ، أي المѧѧѧدد أقصѧѧѧر")مѧѧѧدة الضѧѧѧمان("المحمѧѧѧول يѧѧѧدوياً 

ويѧѧتم أثنѧѧاء مѧѧدة الضѧѧمان إصѧѧلاح أو    .  المحѧѧدود غيѧѧر قابѧѧل للتنѧѧازل عنѧѧه   

، دون مقابل مѧن جѧانبكم عѧن    "  Rim "يار استبدال الملحقات، حسب اخت

وإذا تѧѧѧم، أثنѧѧѧاء مѧѧѧدة الضѧѧѧمان إصѧѧѧلاح أو اسѧѧѧتبدال      .  القطѧѧѧع أو العمالѧѧѧة 

) 91(الملحقات، فسوف تنتهѧي مѧدة الضѧمان فѧي اليѧوم الحѧادي والتسѧعين        

مѧѧن تѧѧاريخ  ) 1(بعѧѧد الإصѧѧلاح أو الاسѧѧتبدال أو بعѧѧد مѧѧرور سѧѧنة واحѧѧدة       

وبنѧاءً علѧى الاتفاقيѧة المبرمѧة فيمѧا      .  الشراء الأصѧلي، أي التѧاريخين أبعѧد   

والبائع أو الموزع الذي قمѧتم مѧن خلالѧه بشѧراء الملحقѧات      "   Rim "بين 
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، سѧيتم احتѧرام شѧروط    ")  Rimمقѧدم حلѧول   " ("بѧلاك بيѧري  "أو حلول /و

أو " ريسѧѧيرش"هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود، طيلѧѧة مѧѧدة الضѧѧمان، مѧѧن قبѧѧل إمѧѧا   

مان المحѧѧدود علѧѧى البلѧѧى  ولا يسѧѧري هѧѧذا الضѧѧ ".  ريسѧѧيرش"مقѧѧدم حلѧѧول 

الناتج عن الاستهلاك العادي أو إذا تم فتح أو إصلاح الملحقات أو أي من 

، ولا يغطѧي هѧذا   "  Rim "مكوناتهѧا مѧن قبѧل شѧخص لѧيس مفوضѧاً مѧن        

الضѧѧمان إصѧѧلاح أو اسѧѧتبدال أيѧѧة ملحقѧѧات تلحѧѧق بهѧѧا الأضѧѧرار مѧѧن جѧѧراء 

رب مѧѧن مصѧѧدر سѧѧوء الاسѧѧتخدام أو الرطوبѧѧة أو السѧѧوائل أو وضѧѧعها بѧѧالق 

حѧѧراري أو تعريضѧѧها للحѧѧرارة، أو فيمѧѧا ينѧѧتج عѧѧن أي حѧѧادث أو إسѧѧاءة        

اسѧتخدام أو إهمѧѧال أو خطѧأ فѧѧي التطبيѧق أو أيѧѧة عيѧوب أخѧѧرى تعѧزى إلѧѧى      

ولا يغطѧي  ".   Rim "إصلاحات أو تعديلات أجراها أي شخص بخلاف 

ولا . هѧѧذا الضѧѧمان آѧѧذلك الأضѧѧرار الماديѧѧة التѧѧي تلحѧѧق بأسѧѧطح الملحقѧѧات  

ولا . هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود علѧѧى أيѧѧة معѧѧدات بخѧѧلاف الملحقѧѧات     يسѧѧري 

يسѧѧري هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود أيضѧѧا إذا آѧѧان قصѧѧور التشѧѧغيل ناتجѧѧاً عѧѧن    

استخدام الملحقات بالتداخل مع ملحقات أو منتجѧات أو خѧدمات أو معѧدات    

، وفѧي  "ريسيرش"فرعية أو خارجية ليست معتمدة صراحة أو مقدمة من 

أن قصѧور التشѧغيل لѧيس ناجمѧاً عѧن      " ريسѧيرش "يهѧا  الحالات التي تقرر ف

وإضѧافة إلѧى ذلѧك، فѧإذا آѧان قصѧور التشѧغيل        .  عيب فѧي الملحقѧات ذاتهѧا   

ناتجѧѧاً عѧѧن إخفѧѧاق المسѧѧتخدم فѧѧي التقيѧѧد بمعلومѧѧات السѧѧلامة المقدمѧѧة مѧѧع        

، التѧѧي "بѧѧلاك بيѧѧري "الملحقѧѧات أو المѧѧزودة مѧѧع أي مѧѧن مكونѧѧات حلѧѧول     

بѧلاك  "محمѧول يѧدوياً وأي مѧن ملحقѧات     ال" بلاك بيري"تشتمل على جهاز 

 SIM(، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك البطاريѧѧات الخارجيѧѧة وشѧѧرائح التشѧѧغيل       "بيѧѧري

Cards( رامجѧѧѧري "، وبѧѧѧلاك بيѧѧѧات   " بѧѧѧة البيانѧѧѧب، وخدمѧѧѧوتر المكتѧѧѧلكمبي

، فقѧد يѧتم اعتبѧار    ")حلول بلاك بيѧري ("اللاسلكية المرتبطة بذلك والوثائق 

، وإذا لѧم يѧتم اعتبѧاره آѧذلك،     الضمان المحدود عندئذ بѧاطلاً وآѧأن لѧم يكѧن    

يرجى مراجعة الوثائق المقدمѧة إلѧيكم مѧع الملحقѧات     .  فلن تسري أحكامه
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للتعرف على التعليمات الخاصة بكيفية الحصول على خدمة دعم الزبѧائن  

 .فيما يتعلق بالملحقات الخاصة بكم

 

إن إصѧѧلاح أو اسѧѧتبدال الملحقѧѧات، علѧѧى النحѧѧو المنصѧѧوص عليѧѧه فѧѧي هѧѧذا  

المحدود، يشكل السѧبيل الوحيѧد لتѧأمين الحقѧوق الحصѧري المتѧاح       الضمان 

ويأتي هذا الضمان المحدود بѧديلاً عѧن جميѧع الضѧمانات او الشѧروط      . لكم

او التأآيدات او الكفالات الأخرى، صريحة آانت أم ضمنية، بما فѧي ذلѧك   

دون حصѧѧѧراي اعѧѧѧلان او ضѧѧѧمان اوتأآيѧѧѧد او آفالѧѧѧة او أي شѧѧѧرط لقابيلѧѧѧة  

أو جودتهѧا أو صѧلاحيتها لأي اسѧتخدام أو غѧرض معѧين او      /والاتجار بها 

الملكية اوعدم انتهاك أية حقوق او غير ذلك ممѧا ينشѧأ بحكѧم اي قѧانون او     

، ولا "  Rim "ولا تتحمѧل  .  عرف او طريقة التعامل او العادة التجاريѧة 

، بأي حال مѧن الأحѧوال، أيѧة مسѧؤولية     "  Rim " "مقدمي حلول" أي من

أي ظѧѧѧرف مѧѧѧن الظѧѧѧروف، وإنكѧѧѧم بموجѧѧѧب هѧѧѧذه الفقѧѧѧرة     تجѧѧѧاهكم، تحѧѧѧت

تتنازلون عن أية أضرار غير مباشѧرة أو اقتصѧادية أو خاصѧة أو تجاريѧة     

بمѧا فѧي ذلѧك، دون حصѧر، خسѧارة      (أو عارضة أو اتعاظيѧة أو اسѧتتباعية   

الأرباح، أو خسارة الإيرادات أو المكتسبات التجارية، أو فقѧدان البيانѧات،   

ن حالات التأخير أو الإخفاق في تحقيق المѧدخرات  أو الأضرار الناجمة ع

فيمѧѧا ينشѧѧأ عѧѧن أو بخصѧѧوص اسѧѧتخدام أو أداء الملحقѧѧات، حتѧѧى ) المتوقعѧѧة

علѧى علѧم   " ريسѧيرش " "مقѧدمي حلѧول  "أو أي مѧن  "   Rim "ولѧو آانѧت   

وقѧد قصѧد بهѧذا التحديѧد أن يسѧري، وهѧو       .  بإمكانية حدوث تلѧك الأضѧرار  

ا آانت تلѧك الأضѧرار قѧد تمѧت المطالبѧة      يسري بالفعل، دون النظر فيما إذ

بهѧѧا أو جѧѧرت إثارتهѧѧا أو تѧѧم تضѧѧمينها فѧѧي قضѧѧية أو دعѧѧوى اسѧѧتناداً إلѧѧى       

أو بموجب عقد أو بنѧاءً علѧى ضѧمان    ) بما في ذلك الإهمال(الخطأ المدني 

ولا تتجѧѧاوز . أو بموجѧѧب أي قѧѧانون آخѧѧر أو بأيѧѧة صѧѧيغة تقاضѧѧي أخѧѧرى     

وف، تجاهكم، أو تجѧاه أي  ، تحت أي ظرف من الظر"  Rim "مسؤولية 

طѧѧرف ثالѧѧث يطالѧѧب مѧѧن خلالكѧѧم أو بالنيابѧѧة عѧѧنكم، سѧѧعر شѧѧراء الملحقѧѧات 
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الѧѧذي دفعتمѧѧوه عنѧѧد الشѧѧراء أو تكلفѧѧة إصѧѧلاحها أو اسѧѧتبدالها، أي المبلغѧѧين  

وتجنباً لأي لѧبس، لا ينطѧوي هѧذا الضѧمان المحѧدود علѧى أي نѧص        .  أآبر

أو أي مѧن مقѧدمي   " رشريسѧي "يمكن اعتباره يستبعد أو يحد من مسѧؤولية  

عѧѧن حѧѧالات الوفѧѧاة أو الإصѧѧابات الشخصѧѧية إلѧѧى الحѧѧد  "   Rim "حلѧѧول 

أو موظفيهѧѧا أو "   Rim "الѧذي تكѧون فيѧѧه ناشѧئة عѧن إهمѧѧال مѧن جانѧب       

 .المنوه عنه"  Rim " "مقدم حلول"وآلائها أو 

 

إن هذا الضمان المحدود يسبغ عليكم حقوقاً قانونيѧة محѧددة، وقѧد تتمتعѧون     

وبعض الدول قد لا تسمح . قوق أخرى تتفاوت من دولة إلى دولةأيضا بح

باستبعاد أو تقييد الأضرار العارضة أو الاستتباعية، وقد لا تسمح بفرض 

قيود على مدة استمرار أي ضمان أو شرط ضمني، أو قد لا تبѧيح تطبيѧق   

ولѧذلك، فѧإن بعѧض القيѧود أو الاسѧتبعادات      .  أحكام تسمح ببطلان الضمان

ولا تتѧѧأثر حقѧѧوقكم القانونيѧѧة الآمѧѧره  . ة أعѧѧلاه قѧѧد لا تسѧѧري علѧѧيكم المѧѧذآور

 .آمستهلك ضمن حدود ما قد يكون مترتباً لكم من حقوق آمره

 

عѧѧن أي اخѧѧلال لا يعتبѧѧر تنѧѧازلاً مسѧѧتمراً عѧѧن ذلѧѧك   "   Rim "إن تنѧѧازل 

 .الاخلال أو تنازلاً عن أي اخلال آخر

 

فسѧر طبقѧاً لهѧا، ويسѧتثنى     يخضع هذا الضمان المحѧدود لقѧوانين انجلتѧرا وي   

وقѧد اتفѧق طرفѧا هѧذا     . من ذلك أية مجموعة قوانين تتعلق بتنѧازع القѧوانين  

والѧѧѧѧى آѧѧѧѧل منهمѧѧѧѧا  " الطѧѧѧѧرفين" ويشѧѧѧѧار اليهمѧѧѧѧا بѧѧѧѧ ـ(الضѧѧѧѧمان المحѧѧѧѧدود 

ان يستبعدا بالكامѧل انطبѧاق ميثѧاق الأمѧم المتحѧدة بخصѧوص       ") الطرف"بـ

تسѧѧوى نهائيѧѧاً عѧѧن عقѧѧود بيѧѧع البضѧѧائع دوليѧѧاً، علѧѧى هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود 

طريق التحكيم جميع الخلافات والنزاعات الناشئة عѧن أو بخصѧوص هѧذه    

ويعتبѧر  .  الاتفاقية أو أي إخلال بها أو إنهاء لها أو عѧدم سѧريان لأحكامهѧا   

باسѧѧѧتثناء حѧѧѧالات الخطѧѧѧأ (قѧѧѧرار التحكѧѧѧيم قѧѧѧراراً نهائيѧѧѧاً وملزمѧѧѧاً للطѧѧѧرفين 
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ويجѧب أن  . بصѧيغة مسѧببة  وينظم قرار التحكѧيم آتابيѧاً ويصѧدر    ).  الواضح

يتضمن قرار التحكيم نصѧاً بخصѧوص تكѧاليف التحكѧيم وآيفيѧة تحملهѧا مѧن آѧلا         

ومѧا لѧم يكѧن ذلѧك     . الطرفين بتلك النسب التي يقررها المحكѧم باعتبارهѧا مناسѧبة   

محظѧوراً بموجѧب القѧوانين فѧي نطѧاق سѧلطة الاختصѧاص التѧي تخضѧعون لهѧا،           

بموجѧѧب  ) 2(دن بѧѧانجلترا، وسѧѧتجري فѧѧي لنѧѧ  ) 1: (فѧѧإن اجѧѧراءات التحكѧѧيم  

تѧѧتم التسѧѧوية عѧѧن  ) 4(تѧѧتم باللغѧѧة الانجليزيѧѧة و  ) 3(القѧѧانون الانجليѧѧزي و 

طريق التحكيم طبقاً لقواعد اجراءات محكمѧة التحكѧيم لѧدى غرفѧة التجѧاره      

يقѧѧوم بѧѧاجراءات التحكѧѧيم محكѧѧم واحѧѧد يѧѧتم      ) 5(، و")القواعѧѧد(" الدوليѧѧة، 

يه بالتراضي بѧين الطѧرفين خѧلال مѧدة     تعيينه طبقاً للقواعد ويتم الاتفاق عل

يومѧا مѧن تѧاريخ تعيѧين المحكѧم وفѧѧي حالѧة عѧدم التوصѧل الѧى اتفѧѧاق          ) 30(

يعين المحكم من قبل رئيس جمعية الكمبيѧوتر البريطانيѧة الѧذي يشѧغل هѧذا      

أو أي شخص آخر يعينه الرئيس للقيѧام بѧذلك   (المنصب وقت تقديم الطلب 

اذا آانѧѧت ايѧѧة مѧѧن . ي مѧѧن الطѧѧرفينبنѧѧاء علѧѧى طلѧѧب ا) نيابѧѧة عنѧѧه أو عنهѧѧا

تنعقѧѧد ) 1(النصѧѧوص السѧѧابقة ممنوعѧѧة فѧѧي منطقѧѧة اختصاصѧѧكم القضѧѧائي   

تѧتم الاجѧراءات   ) 2(اجراءات التحكيم في الدار البيضاء، المملكة المغربية

تѧѧتم تسѧѧوية ) 3(باللغѧѧة الانجليزيѧѧة، مѧѧا لѧѧم يѧѧتم الطѧѧرفين علѧѧى خѧѧلاف ذلѧѧك   

القسѧم الخѧاص   (فة التجѧارة الدوليѧة   النزاع بطريق التحكيم طبقاً لقواعد غر

ينظر في النزاع محكѧم واحѧد   ) 4(و") قواعد التحكيم) ("بالمملكة المغربية

ويتم الاتفѧاق عليѧه بالتراضѧي خѧلال مѧدة      " لقواعد التحكيم"يتم تعيينه طبقاً 

يوماً من تاريخ تعيѧين المحكѧم، وفѧي حالѧة عѧدم التوصѧل الѧى اتفѧاق         ) 30(

ولا يجѧوز  . رية بالѧدار البيضѧاء بتعيѧين المحكѧم     يقوم رئيس المحكمة التجا

جمع أو دمج أية منازعات تتعلق بѧأي شѧخص غيѧرك دون موافقѧة مسѧبقة      

 . Rimمن 

 

إذا تم اعتبار أي نص من نصوص هذا الضمان المحدود غيѧر صѧحيح أو   

غير قابل للنفاذ، فإن عدم صحة ذلك النص أو عѧدم قابليتѧه للنفѧاذ لا تبطѧل     

ѧѧѧاذ آامѧѧѧد نفѧѧѧمان أو تفسѧѧѧذا الضѧѧѧر هѧѧѧا يفسѧѧѧدود، وإنمѧѧѧمان المحѧѧѧذا الضѧѧѧل ه
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آمѧا  ) ما لم ينتج عن ذلك مساساً بالعوض المنصѧوص عليѧه هنѧا   (المحدود 

لو لم يكن مشتملاً علѧى ذلѧك الѧنص أو تلѧك النصѧوص غيѧر الصѧحيحة أو        

غير القابلة للنفاذ، وتفسر وتنفذ تبعاً لذلك حقوق والتزامات آل طرف مѧن  

 .الطرفين

 

الضمان المحدود إلى أيѧة لغѧة غيѧر الانجليزيѧة، تكѧون الغلبѧة        إذا ترجم هذ

والأولوية للنص الانجليزي وذلك في حدود وجѧود أي تعѧارض أو تفѧاوت    

 .في المعنى فيما بين النص الانجليزي وأية ترجمة له

 

فѧѧي حالѧѧة انعѧѧدام التوافѧѧق فيمѧѧا بѧѧين هѧѧذا الضѧѧمان المحѧѧدود وأي ضѧѧمان          

تسري أحكام هذا الضѧمان المحѧدود،   مشمول في مغلف الملحقات، فسوف 

 .وذلك في حدود انعدام التوافق المنوه عنه

 

إن هѧѧذه الملحقѧѧات مخصصѧѧة للاسѧѧتخدام فقѧѧط بالتѧѧداخل مѧѧع جهѧѧاز  :تحѧѧذير

دليѧѧѧل "يرجѧѧѧى مѧѧѧنكم مراجعѧѧѧة . المناسѧѧѧب المحمѧѧѧول يѧѧѧدوياً" بѧѧѧلاك بيѧѧѧري"

 ، وفѧق مѧا يكѧون مناسѧباً،    "دليѧل بѧدء التشѧغيل   "أو " الترآيب وبѧدء التشѧغيل  

المحمѧول  " بѧلاك بيѧري  "لتحديد ما إذا آانت هذه الملحقات تتوافѧق وجهѧاز   

وأي استخدام آخر سѧيبطل أثѧر هѧذا الضѧمان المحѧدود      .  يدوياً الخاص بكم

، بѧѧأي حѧѧال مѧѧن الأحѧѧوال، أيѧѧة " Rim "الخѧѧاص بالملحقѧѧات، ولا تتحمѧѧل 

مسؤولية تجاهكم أو تجاه أي طرف ثالث عن أية أضرار قѧد تتكبѧدونها أو   

يتكبدها أي طرف ثالث من جراء استخدام هѧذه الملحقѧات بالتѧداخل مѧع      قد

المناسѧب المحمѧول   " بѧلاك بيѧري  "أي جهاز أو قطعة ملحقة بخلاف جهاز 

 .يدوياً

 

إن . جميѧѧѧع الحقѧѧѧوق محفوظѧѧѧة  ". ريسѧѧѧيرش ان موشѧѧѧن ليمتѧѧѧد  " 2005 ©

بѧѧلاك "مجموعѧѧات العلامѧѧات والصѧѧور والرمѧѧوز، ذات الصѧѧلة الخاصѧѧة بѧѧـ 
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".  ريسيرش ان موشن ليمتد"، هي ممتلكات حصرية لـ " Rim "و" بيري

اولѧѧويز اون، اولѧѧويز "و" ريسѧѧيرش ان موشѧѧن"و" ريسѧѧيرش"وإن رمѧѧوز 

، جميعهѧا  "بѧلاك بيѧري  "وآѧذلك شѧعار   " ذا إنفيلѧوب ان موشѧن  "و" آونيكتد

مسѧѧجلة لѧѧدى إدارة البѧѧراءات والعلامѧѧات التجاريѧѧة فѧѧي الولايѧѧات المتحѧѧدة     

وإن جميѧع  .  الإجراء أو مسجلة فѧي دول أخѧرى   الأمريكية، وقد تكون قيد

المارآѧѧѧات وأسѧѧѧماء المنتجѧѧѧات وأسѧѧѧماء الشѧѧѧرآات والعلامѧѧѧات التجاريѧѧѧة      

إن بѧѧѧرامج الأجهѧѧѧزة .  وعلامѧѧѧات الخدمѧѧѧة الأخѧѧѧرى هѧѧѧي ملѧѧѧك لأصѧѧѧحابها

أو البرامج ذات الصلة تحظѧى بالحمايѧة بموجѧب حقѧوق     /المحمولة يدوياً و

متنوعة، بما فѧي ذلѧك واحѧدة أو    براءات ومعاهدات دولية وحقوق براءات 

/ 6.278.442: أآثѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧن البѧѧѧѧѧراءات التاليѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الولايѧѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧѧدة  

6.271.605 /6.219.694 /6.075.470 /6.073.318 /

445.428.D /433.460.D /416.256.D .   رىѧѧѧѧѧراءات أخѧѧѧѧѧاك بѧѧѧѧѧوهن

يرجѧى  . مسجلة أو قيد الإجѧراء فѧي دول مختلفѧة فѧي مختلѧف أنحѧاء العѧالم       

للتعѧѧرف علѧѧى   www.rim.net/patents.shtmlالالكترونѧѧي زيѧѧارة الموقѧѧع  

 .أحدث قائمة لحقوق البراءات السارية

 


