LISAND BLACKBERRY LAHENDUS LITSENTSILEPINGUT BLACKBERRY ENTERPRISE
SERVICE 12 PILVEST (edaspidi "lisand")

TAHTIS TEAVE:

Et paaseda ja / vdi kasutada seda Cloud Service (defineeritud allpool) Te
peate ndustuma BBSLA (defineeritud allpool) ja see lisand. Kui Te ei ole
ndus sellistel tingimustel, siis ei pruugi padseda ja / vdi kasutada
Cloud Service. Palun vaadake BBSLA Teie kohtualluvuse ja see lisand
hoolikalt enne nupule "Noustun" alla.

1. KOKKULEPPEL.

A. Lepingutingimused.

Praeguse versiooni BlackBerry Lahendus litsentsileping ("BBSLA") Your
kohtualluvuse kokkuleppe, mille kohaselt BlackBerry teeb BlackBerry Jja
tarkvara olemas ja mida on tdiendatud ja muudetud k&esoleva lisand, see
kehtib Teie kasutamine Cloud Service. BBSLA Teie padevus on olemas oma
labivaatamine http://www.blackberry.com/legal/bbsla. Kollektiivselt BBSLA
Teie kohtualluvuse ja see lisand moodustab d6iguslik leping (edaspidi
"leping") vahel teid isiklikult, voi kui sa tellid selle Cloud Service
nimel oma arithingu vdi muu juriidilise isiku, &drithingu v&i muu
juriidiline isik, mis te esindate, kelle nimel sa oma volitusi (mdlemal
juhul "Teie"), Jja BlackBerry Limited (endine Research In Motion Limited)
vdi tltarettevdtja voi filiaali selle, kes s6lmib BBSLA teiega oma
padevust ("BlackBerry") . Igaliks teist ja BlackBerry nimetatakse siin
"Pool" ja koos "Pooled". Kui konflikt BBSLA ja selle tdiendused, see
lisand vdetakse aluseks, wvaid lksnes vastuolu ulatuses.

B. M&éju Kldpsates "Néustun'".

Klikkides "Néustun" alla, kinnitate, et olete lugenud, aru saanud Jja
ndustute ja kooskdlas kaesoleva lepinguga. KUI TE EI selle lepinguga
ndustuma vdi te ei ole volitatud vastu vdétma tingimustega nimel lepingu
oma ettevdtte voi muu juriidiline isik, TE EI TOHI juurdepddsu ja / vdi
kasutamise pilveteenuse.

2. MOISTED

Kédik terminid kdesolevas lisas on satestatud tdhendused BBSIA ei ole
maédratletud teisiti. Nagu ké&desolevas lepingus kasutatud jargmisi
termineid Jja&rgmises tdhenduses s&testatud allpool:

"Cloud Service" tédhendab BlackBerry hostitud teenus, mis vdimaldab seadme
juhtimine Teie ja Teie Volitatud Kasutajate Handheld tooted, mis on
praegu nimega BlackBerry Enterprise Service 12 Cloud. Nagu kasutatud
BBSLA termin "Service" sisaldab Cloud Service.

"Tellimus" tdhendab kokkulepe, mille kohaselt Sina ja eriti kogus oma
volitatud kasutajad on saanud loa BlackBerry kasutada Cloud Service.

3. MUUDATUSED JA TAIENDUSED BBSLA

A. Litsentsi Andmine.



Selleks, et kdesoleva lepingu ainult osa 2 (a) on BBSLA all "Tarkvara ja
Dokumentatsiooni Litsentsi" Kdesolevaga jadetakse tervikuna valja ja
asendatakse jargmisega:

Vastavalt tingimustele siin ja maksete ma&rkimistasudest, BlackBerry annab
Teile isikliku, mitte-eksklusiivse, mitte-aravdetava litsentsi kasutada
Cloud Service iksnes sisekasutuseks Sina ja kuni volitatud kasutajate
arvule lubatud Teie liitumisleping. See Cloud Teenust osutatakse
tellimuse alusel ja seetdttu litsentsi digused kehtivad ainult
ajavahemik, mille olete maksnud ndéutava Tellimus teenustasusid.

B. Teenuse Kittesaadavus.
Cloud Service ei pruugi olla kadttesaadav Sa ja / vdi Teie Volitatud
Kasutajad igas riigis v&i geograafiline asukoht.

C. Standard Service.

Teenuse taset, mida kohaldatakse Cloud Service, kui 4ldse, on tapsustatud
BlackBerry Service Level Policy mis on saadaval arviosi
http://www.blackberry.com/BES12 ja on siinjuures see viide. Te tunnistate
ja ndustute, et: (a) Cloud Service on standardiseeritud pakkumine, mis ei
ole kavandatud vdi mdeldud kohandatud konkreetsetele tddstusharudele; ja
(b) Te, mitte BlackBerry, on kohustatud jargima kd&iki digusnorme, mida
kohaldatakse Your todstuse BlackBerry ei vaida, et kasutada Cloud Service
jargivad seadusi ja mdarusi, mida kohaldatakse iga organisatsioon (eriti
nendes reguleeritud tddstused) . Takaat Blackberry et: (i) Teil on koik
vajalikud néusolekud kasutada Cloud Service, sealhulgas ndusoleku anda
mingit isiklikku teavet, mis edastatakse BlackBerry Teie vdi Teie
Volitatud Kasutajad ajal Teiepoolne Cloud Service; (Ii) Te ei kohaldata
mingeid seadusi ega médarusi, mis keelavad teil kasutada Cloud Service
tingimustel kdesoleva lepingu vdi riigis vdi geograafilisest asukohast
Teie vdi Teile Volitatud Kasutajad, vdi et madrata todstus-spetsiifiliste
andmete turvalisusega seotud kohustuste vastuolus k&esoleva lepingu vdi
standardiseeritud iseloomu Cloud Service (sealhulgas ilma piiranguteta,
Gramm-Leach-Bliley seaduse ravikindlustuse teisaldatavuse ja vastutus
seaduse v0i Health Information Technology Majanduskoostdd ja Kliinilise
Tervis seaduse); (Iii) BlackBerry ei ole vaja kohandada Cloud Service for
Your konkreetses tegevusharus; ja (iv) BlackBerry ei ndua mingeid seadusi
ega maarusi kohaldatavad Sa tditmiseks tdiendavaid lepinguid Sa pakkuda
Cloud Service. Te ndustute tditma ja vastutab seaduste, méaruste,
avaldust, litsentside, heakskiidu ja vajalikud ndéusolekud oma riigis voi
jurisdiktsioonis, sealhulgas, kuid mitte ainult import, eksport voi
andmekaitse seadused ja médarused, mida kohaldatakse Teie ja kasutamine
Cloud Service Teie vdi Teie Volitatud Kasutajad vdi edastamise vdi
teavet, andmeid vdi isikuandmeid BlackBerry. Sa oled ndus, et kui tks
Teie Volitatud Kasutajad teeb taotluse BlackBerry seotud isikuandmeid
saadud BlackBerry kaudu Teie vdi Teie Volitatud Kasutajate kasutamine
Cloud Service, BlackBerry vdib paluda sellisel volitatud kasutaja, et
teie ja vdib soovitada Teie volitatud kasutajad, et nad peaks
konsulteerima Sa kohta informatsiooni, kuidas sa hakkama isikuandmeid.
Kui te ei ole lubatud kohaldatavaid seadusi ja maarusi (sealhulgas
seadused vdi maddrused, mida kohaldatakse Your eriti todstuses) kasutada
Cloud Service vastavalt kdesoleva lepingu tingimustele, Teil ei ole
digust kasutada Cloud Service. Te ndéustute hilvitama ja hoidma BlackBerry,
BlackBerry Group of Companies (endine RIM kontserni), BlackBerry



titarettevdtete, agente, digusjarglastele Jja md&ratud ja iga nende Jjuhid
ja ametnikud ning k&ik kohustused, kahjude, kulude ja (sealhulgas ilma
piiranguteta, mdistliku advokaatidele ja kulud), mis tahes BlackBerry,
BlackBerry Group of Companies, BlackBerry agendid, &igusjédrglastele ja
madratud vdi iga oma direktorite ja ametnike tdttu valeandmete esitamise
vdi rikkumise garantii sdtestatud Siin.

D. Oma Andmed.

Teie ja BlackBerry, Sa sdilitavad omandidiguse sisu ja saadud andmete
Teie vdi Teie Volitatud Kasutajad, tdoddeldakse vdi ladustatakse
BlackBerry serverid osana Teie kasutamine Cloud Service ("Sinu andmed").
Teie andmeid ei sisalda tarkvara véi kolmanda osapoole sisu
litsentseeritud vdi muul viisil hangitud Teile BlackBerry vdi saadud
andmete BlackBerry kdigus pakkudes Cloud Service (sealhulgas, kuid mitte
ainult info, mis on loodud stUsteemide ja vdrgustike, mida kasutatakse, et
luua ning edastab oma side, nditeks sdénum suunamises andmed), v&i kogutud
andmete BlackBerry vastavalt muudele lepingu (te), et Teie vdi Teie
Volitatud Kasutajad ei pea BlackBerry. BlackBerry omab kokkuvdtlik ja
statistilisi andmeid, mis on saadud toimimise Cloud Service, sealhulgas,
kuid mitte ainult, kirjete arv Service, arvu ja liiki tehinguid,
koosseisude ja aruanded toéddeldud Cloud Service ja tdodtulemuste eest
Cloud Service ("koondandmed"). Miski siin ei tdlgendata keeluna
BlackBerry kasutades kogutud andmed eesmargil tegutsevate BlackBerry ari,
kui BlackBerry kasutab koondandmed ei paljastada, kas otseselt vdi
kaudselt mis tahes isik vdi konkreetsed andmed kantakse iga Uksikisik
sisse Cloud Service. Sa oled ndus, BlackBerry on &igus koguda, kopeerida,
kasutada, indeks, avalikustada, toodtlemiseks, edastamiseks, edastamine Jja
salvestada oma andmeid eesmérgil: (a), mille tulemuseks on, kasutus-,
hooldus- ja parandada vdi ajakohastada Cloud Service kirjeldatud
kdesoleva lepingu; (B) andes igasugune tehniline abi (sh vigade
valtimisele suunatud, avastada ja remont toimimist mdéjutavate probleemide
kohta Cloud Service, et BlackBerry ja teenusepakkujate teile
kattesaadavaks, ja (c) mis tahes muul eesmdrgil ndutud rakendatava
seaduse vO0i regulatsiooni, vd6i millega Te ndustute. Tadnu iseloomu Cloud
Service, Te tunnistate ja ndustute, et BlackBerry vdib salvestada
volitatud kasutaja volikirjad ja kriptovdtmetele seotud Sina ja Handheld
tooted lepingu s&élminud v6i nimel Teile ja Teie Volitatud Kasutajad todod
Cloud Service kdesoleva lepingu alusel. Te ndustute, et BlackBerry toimib
kanalina oma andmed k&esoleva lepingu kohaselt ning et BlackBerry vdib
sellistele andmetele juurdepdadsu harvad ja mitte rutiinne alusel, mis on
vajalik kaesoleva lepingu ja / vdi tditmise Cloud Service, nagu nduab
seadus v&i vOite teisiti ndusolek. BlackBerry ei avalda Teie andmeid
kolmandatele isikutele (sealhulgas &iguskaitse, teiste omavalitsuse iksus
vdi kodanikuthiskonna protsessijal; va meie alltodovdotjad), valja arvatud,
kui sa juhid vdi kuil seda nduab seadus. Kui kolmas isik kontakt
BlackBerry koos ndudluse oma andmed, BlackBerry piliavad suunata kolmanda
isiku taotleda otse sinult. Osana sellest, BlackBerry vdib anda oma
pdhilised kontaktandmeid kolmandatele osapooltele. Kui &iguslikult
kohustatud avalikustama oma andmed kolmandale isikule, BlackBerry on
ariliselt mdistlikke jdupingutusi, et teavitada teid enne avalikustamist,
kui seadusega keelatud. Taotlusel Sa tegid kolmekiimne (30) pdeva jooksul
parast iga loppemine vdi l1ldpetamine kdesoleva lepingu BlackBerry teeb oma
andmed Teile kattesaadavaks 1la&bi Cloud Service arv on piiratud iksnes
eesmargil Sa andmete draviimise eest kuni kolmkimmend (30) paeva jooksul



parast sellise taotluse sai BlackBerry. Pérast sellist kolmekimne (30)
pdeva jooksul, BlackBerry ole tal kohustust sdilitada vdi anna oma
andmed, ning vdib seejarel, kui seadusega keelatud, kustutage kdik
andmed. Kui vajate BlackBerry abi, vdite omandada BlackBerry
professionaalse teeninduse BlackBerry kehtivatel arvete sooduspakkumisi.

E. Security.

BlackBerry ja teenusepakkujad driliselt mdistlikke jdupingutusi, et
kaitsta teie andmete turvalisuse. BlackBerry jaadb tehnilised, filisilised
ja organisatsioonilised turvameetmed, mille eesmédrk on tagada ja
vdimaldada turvalisuse Cloud Service. See hdélmab erinevaid
turvatehnoloogia ja menetlusi, et aidata kaitsta teie andmeid volitamata
ebaseaduslik v6i juhusliku Jjuurdepadasu, kogumise, kasutamise,
kaotsimineku, wvarguse, muutmise, avaldamise, kopeerimise vd6i hdvitamine.
Naiteks BlackBerry Jja teenusepakkujate tdéddelda oma andmeid
arvutiststeemides piiratud juurdepdds, mis asuvad kontrollitud
vdimalused. Te tunnistate Jja ndustute, et: (a) andmed, mis on loodud Teie
vdili Teie Volitatud Kasutajad saadetakse {ile Interneti v&éi IPSEC VPN, kui
ta liigub Teil Cloud Service serverid, kus Cloud Teenuse eesmdrk on lahti
ja seejarel kriptida lisada tdiendavaid kihte kriipteerimist andmeid osana
todtlemise sdtestatud Cloud Service enne andmete saatmist traadita vdrgu
tarnimiseks Handheld tooted ning (b) andmete saadetud Handheld tooted,
Cloud Service on eesmédrk on lahti ja siis saata andmed oma serveritest
ile interneti kaudu kripteeritud idhendus. Méned oma andmed vdivad olla
eriti tundlikud You, ja seega vdib nduda turvalisuse tase ei paku Cloud
Service. No Interneti-teenus on immuunsed kilberriinnakute vdi tritades
todstuse turvameetmeid ning Te ndustute, et olete ainuisikuliselt
vastutav kindlaks, kas turvalisuse Cloud Service vastab Teie vajadustele.
Sa viivitamata teatama BlackBerry at secure@blackberry.com kui sa &pid
tahes turvaauk seotud Cloud Service.

F. Term.
Selleks, et kdesoleva lepingu ainult osa BBSLA pealkirjaga "Term"
Kdesolevaga jaetakse tervikuna védlja Jja asendatakse jadrgmisega:

Kédesolev leping jdustub Teie ndustute kdesoleva lepinguga (nagu eespool
kirjeldatud) ja jaab kehtima kuni: (i) kdesoleva lepingu ldppemist
vastavalt kdesoleva lepingu sdtetele; (Ii) ldpetamisel vdi ldppemisel
litsentsiga antud &iguste; voi (iii) ldpetamist Cloud Service.

G. Lopetamise Tagajarjed.

Lepingu loppemisel vdi kaesoleva lepingu tahtaja moddumist Teie ja Teie
Volitatud Kasutajad &igus kasutada Cloud Service kohe ldépetada.
BlackBerry jatab endale diguse kustutada Teie andmed oma serveritest
ldpetamisel voi 1dppemisel kdesoleva lepingu ja / vdi teie pankroti. Te
ndustute, et BlackBerry vdivad sdilitada oma andmed kuni tiheksakiimne (90)
paeva jooksul parast loppemine vdi l1ldpetamine kdesoleva lepingu vOi nii
kaua, vdib kohustatud tditma: (i) mis tahes seaduse v®di maarusega, mida
kohaldatakse BlackBerry; vdi (ii) mis tahes kohtu reguleerivat asutust
vdi asutus, kellele BlackBerry suhtes. K&iki oma andmed, et ei tagastata
vdi havinud kdesoleva lepingu kohaselt jaavad kehtima konfidentsiaalsuse
kaitse kokkuleppes kirjeldatud nii kaua, kuni see on BlackBerry valduses.
Lopetamine vdi kdesoleva lepingu tdhtaja méodumist ei kergendust teie
kohustus maksta kogunenud Tellimus tasud ja / vdi kulud.



H. Tugi.

BlackBerry vdib anda toetust satestatud aadressil
http://www.blackberry.com/supportprogramdescriptions tasumisel Tellimus
teenustasusid. Toetust kirjeldus vdib muutuda.

I. Kogumise, Kasutamise Ja Isikuandmete Avalikustamine.

Lisaks nimetatud teabe ndusoleku teabe kogumine satete BBSLA, sealhulgas
BlackBerry privaatsuspoliitikat selles viidatud ("Privacy Policy"), mille
kdigus pakkuda Cloud Service, BlackBerry vdi selle osutajad vdib koguda,
kasutamiseks, tootlemiseks, edastamiseks, avaldada ja / vdi salvestada
erinevaid vorme identifitseeritavad vdi muud teavet, sealhulgas, kuid
mitte ainult, ekraan nimi ja oma organisatsiooni nime, Teie Volitatud
Kasutajate Cloud Service rolle, nimede ja sisemine ID, IT pdhimdtete
kohaselt iseenda ja oma Volitatud Kasutajate Handheld tooted,
informatsiooni Teie kasutamine Cloud Service ja nendega Handheld tooted,
tarkvara ja riistvara, sénumi palke ja statistika ning muu teabe
edastamise hdlbustamiseks e-posti ja muud andmed ja Handheld tooted
eraldata Sinu Cloud Service. Sa oled ndus, BlackBerry vdi selle osutajad
vdib koguda, kasutada, toddelda, edastada, avalikustada ja salvestada
andmeid, mis on satestatud kdesoleva lepingu, sealhulgas: (i) mis tahes
eesmargil, mis on seotud Cloud Service ja sellega seotud BlackBerry
tooteid ja teenuseid, (ii) kasutamiseks BlackBerry ja selle tiitarfirmad
kdaitada, hooldada, parandada vdi uuendada Cloud Service (sealhulgas
funktsioone, mis h&élmavad avastamine ning kaitse, tekkivate ja kujunevate
ohtudega kasutajatele, nditeks pahavara vdi radmpsposti), kasitleda
tehnilisi kisimusi ja tdédrkeotsingu mille eesmark on ennetada, avastada ja
remont toimimist mdjutavate probleemide kohta Cloud Service ja (iii) mis
tahes eesmdrgil lubatud v&6i ndutav mis tahes kohaldatava seaduse vdi
madrusega vdi millele Te ndustute. Sa mdistan ja ndustun, et isikuandmeid
vdib koguda, kasutada, toddelda, edastada ja salvestada hallatavatele
serveritele vdi nimel BlackBerry Kanadas ja mis tahes riigi BlackBerry Jja
teenusepakkujate ja&db BlackBerry esindused (mis vdib hdélmata riikides
vdljaspool Euroopa Majanduspiirkonna). Kui Teie vdi Teie Volitatud
Kasutajad on resident Euroopa Majanduspiirkonna liikmesriigis vd&i riigis,
mis piirab andmete edastamine vadljaspool selle jurisdiktsiooni voi
piirkonnas, Te ndustute, et isikuandmeid vdidakse iile vdljaspool Euroopa
Majanduspiirkonda vdi sellise riigi (riikide) todtlemiseks Jja sdailitamise
poolt BlackBerry vdi selle osutajad kooskdlas kdesoleva lepinguga. Te
kinnitate ja garanteerite, et te olete saanud kdik vajalikud ndusolekud
Teie Volitatud Kasutajad nimetatud otstarbel. Te ndustute, et BlackBerry
vdib saata teateid teid ja teie Volitatud Kasutajad seoses tehniliste
teenustega seotud kiisimused vdi teenuste mdjutavad stindmused, samuti
teavet, mis on seotud kasutamise Cloud Service.



