ANEKS DO UMOWY LICENCYJNEJ NA ROZWIAZANIA BLACKBERRY DLA USLUG
BLACKBERRY BUSINESS CLOUD DLA MICROSOFT® OFFICE 365
(LANEKS”)

WAZNE INFORMACJE:

Aby uzyskac dostep do ustugi Cloud Service (zdefiniowanej ponizej) i/lub korzysta¢ z niej, Uzytkownik
musi: (1) posiada¢ wazng licencje¢ na produkt Microsoft® Office 365 w rozumieniu umowy licencyjnej
zawartej z firmg Microsoft Corporation lub ktorymkolwiek z podlegajacych jej podmiotéw
stowarzyszonych; (2) zaakceptowac¢ zapisy Standardowej umowy licencyjnej BlackBerry (zdefiniowanej
ponizej) oraz (3) zaakceptowaC postanowienia niniejszego Aneksu. W przypadku niespetienia
powyzszych kryteriow Uzytkownik moze nie mie¢ mozliwosci uzyskania dostepu i/lub korzystania z
ustugi Cloud Service. Prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z niniejszym Aneksem przed zaznaczeniem opcji
~WYRAZAM ZGODE” ponize;.

1. UMOWA

A. Warunki Umowy. Obecna wersja Umowy licencyjnej na rozwigzanie BlackBerry (,,BBSLA”)
dla regionu Uzytkownika stanowi umowe, w mysl ktorej firma RIM udostepnia ushugi i oprogramowanie
dla Rozwigzan BlackBerry i, zgodnie ze zmianami wprowadzanymi przez niniejszy Aneks, dotyczy
korzystania przez Uzytkownika z ustugi Cloud Service (zdefiniowanej ponizej). Umowa licencyjna na
rozwiazanie BlackBerry wraz z niniejszym Aneksem stanowiag umowe prawna (,,Umowe”) zawierang
pomiedzy Uzytkownikiem indywidualnym lub, w przypadku gdy Uzytkownik taki decyduje si¢ na
korzystanie z ustugi Cloud Service w imieniu swojej sp6iki lub innej osoby prawnej, pomigdzy spotka lub
osoba prawna, w imieniu ktorej wystepuje (w obu przypadkach zwany dalej ,,Uzytkownikiem”) a firma
Research in Motion Limited lub jej podmiotem zaleznym badz stowarzyszonym, ktéry zawart z
Uzytkownikiem umowe licencyjng na rozwigzanie BlackBerry (,,RIM”). Zaréwno Uzytkownik, jak i
firma RIM sg okreslani w niniejszym dokumencie jako ,,Strona” i wspolnie jako ,,Strony”. W przypadku
wystapienia sprzeczno$ci pomiedzy standardowa umowa licencyjng a niniejszym Aneksem, moc
rozstrzygajaca majg postanowienia niniejszego Aneksu, ale wylacznie w odniesieniu do tych
sprzecznosci.

B. Konsekwencje klikniecia przycisku ,,Wyrazam zgode”. Klikajac przycisk ,,Wyrazam zgode”
ponizej, Uzytkownik potwierdza, ze przeczytal, zrozumiat i zgadza si¢ na przestrzeganie warunkow
niniejszej Umowy. JESLI UZYTKOWNIK NIE WYRAZI ZGODY, NIE BEDZIE MIAL
DOSTEPU I/LUB MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z USLUGI CLOUD SERVICE. W
PRZYPADKU DALSZYCH PYTAN LUB WATPLIWOSCI DOTYCZACYCH NINIEJSZE] UMOWY
PROSIMY O KONTAKT Z FIRMA RIM POD ADRESEM legalinfo@rim.com.

2. DEFINICJE

Jezeli nie okre$lono inaczej w niniejszym Aneksie, kazda pierwsza wzmianka okre$lenia przedstawionego
w cudzystowie ma znaczenie przypisane temu okresleniu w standardowej umowie licencyjnej. W
niniejszej Umowie ponizsze terminy maja nastgpujace znaczenia:

»Usluga Cloud Service” oznacza oferowang przez firme¢ RIM usluge, ktora umozliwia
Uzytkownikom samodzielne zarzadzanie Produktami kieszonkowymi wylgcznie w kontekscie
uzyskania dostepu i korzystania z produktu Microsoft® Office 365 i ktdra obecnie nazywana jest
ustuga BlackBerry Business Cloud dla Microsoft® Office 365. Zgodnie ze standardowa umowa
licencyjng BBSLA termin ,,Ustuga” zawiera w sobie Ustuge Cloud Service.
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,»Microsoft® Office 365 jest ustuga abonamentowa dla $wiadczong przez lub w imieniu firmy
Microsoft Corporation lub jej podmiotow stowarzyszonych (,,Microsoft”), lub ustugodawcow
zewngtrznych, funkcjonujacg na rynku pod nazwa ,Microsoft® Office 365” lub kazda inng
nazwg jaka jg moze zastgpi¢. Aby unikng¢ jakichkolwiek watpliwos$ci, ustuga Microsoft® Office
365 jest Uslugg dostawcy zewnetrznego (zdefiniowang w umowie BBSLA).

»Abonament” oznacza umowe, na mocy ktorej Uzytkownik oraz okreSlona liczba
Upowaznionych Uzytkownikow sa upowaznieni przez firm¢ RIM do korzystania z ustugi Cloud
Service.

3. ANEKSY I ZALACZNIKI DO UMOWY BBSLA

A Udzielenie licencji. Wylacznie na potrzeby niniejszej Umowy sekcja 2(a) umowy BBSLA —
,Licencja na oprogramowanie i dokumentacj¢” — zostaje w cato$ci usunigta i zastgpiona nastepujacym
zapisem:

Pod warunkiem spetnienia przez Uzytkownika postanowien i warunkoéw niniejszej Umowy oraz
uregulowania optat abonamentowych, jesli takie istnieja, firma RIM udziela Uzytkownikowi osobistej,
niewylgcznej, nieprzenoszalnej, odwotalnej licencji na korzystanie z ustugi Cloud Service wytacznie na
uzytek wtasny Uzytkownika oraz okreslonej liczby Upowaznionych Uzytkownikdéw, upowaznionych w
oparciu o abonament. Niniejsza ustuga Cloud Service jest ustugg abonamentowg i w zwigzku z tym prawa
licencyjne obowiazuja wyltacznie w okresie, za ktory Uzytkownik optacit wymagane oplaty
abonamentowe, jesli takie istnieja.

B. Autoryzacja. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w celu otrzymania dostgpu do ustugi
Cloud Service przez Uzytkownika badz Upowaznionych Uzytkownikoéw, moze istnie¢ koniecznos¢
autoryzowania ich przez firme Microsoft jako abonentow produktu Microsoft® Office 365
upowaznionych do posiadania dostepu oraz prawa do korzystania z ustugi Cloud Service; oraz ze firma
RIM nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo i doktadno$¢ procesow uwierzytelniania firmy
Microsoft, jakiekolwiek niesciste informacje uzyskane od firmy Microsoft, ani bezpieczenstwo i
prywatno$¢ centrow i sieci danych firmy Microsoft.

C. Dostepnos¢ Ushlugi. Ustluga moze by¢ niedostepna dla Uzytkownika badz Upowaznionych
Uzytkownikow w niektorych panstwach lub regionach geograficznych.

D. Ograniczenia Ushugi. Ograniczenia administracyjne na korzystanie z ustugi Cloud Service moga
by¢ naktadane przez firm¢ RIM i wedlug jej wilasnego uznania. Firma RIM oraz jej podmioty
stowarzyszone: (i) nie gwarantuja dostepnosci, doktadnosci, petnosci, rzetelnosci ani aktualnosci danych,
do ktérych dostep uzyskiwany jest przez usluge Cloud Service, oraz (ii) nie wspieraja ani nie ponosza
jakiejkolwiek odpowiedzialnoéci za Ustugi dostawcoéw zewnetrznych, w tym Microsoft® Office 365.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze ustuga Cloud Service zalezna jest w czg$ci od funkcjonowania
Microsoft® Office 365 oraz ze wszelkie utrudnienia, przerwy w dzialaniu, btedy i inne problemy z
wydajnoscig zwigzane z Microsoft® Office 365 beda miaty wplyw na dostep, korzystanie i wydajnosé
ustugi Cloud Service. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze firma RIM moze zmienic,
zawiesi¢, zlikwidowac lub wytaczy¢ dostep do ustugi Cloud Service w kazdej chwili.

E. Ushuga standardowa. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zgadza si¢ na to, ze: (a) usluga
Cloud Service jest standaryzowana oferta, ktora nie zostala zaprojektowana do wykorzystywania w
konkretnych branzach przemystu oraz (b) to Uzytkownik, a nie firma RIM, ponosi odpowiedzialno$¢ za
zachowanie zgodnosci z wszelkimi przepisami i prawami obowigzujacymi w branzy Uzytkownika, a
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firma RIM nie deklaruje, ze korzystanie z ustugi Cloud Service bedzie zgodne z prawami i przepisami,
ktére maja zastosowanie dla kazdej organizacji (szczegdlnie dzialajacej w branzach regulowanych).
Uzytkownik gwarantuje i oswiadcza firmie RIM, Ze: (i) posiada odpowiednie pozwolenia do korzystania
z ushugi Cloud Service, wlacznie z prawem do udostepniania informacji osobistych dostarczanych przez
Uzytkownika lub Upowaznionych Uzytkownikéw firmie RIM podczas korzystania z ustugi Cloud
Service; (ii) nie podlega regulacjom zawartym w jakichkolwiek przepisach badz prawach zabraniajacych
Uzytkownikowi korzystania z ustugi Cloud Service zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, nie
dziata w kraju Iub regionie geograficznym, w ktérym zabronione jest korzystanie z ustugi Cloud Service
lub w ktérym obowigzuja przepisy o ochronie danych, obejmujace konkretne branze, sprzeczne z
zapisami niniejszej Umowy lub standaryzowanym charakterem ustugi Cloud Service (w tym, miedzy
innymi, ustawa Gramm-Leach-Bliley Act, ustawa Health Insurance Portability and Accountability Act
czy ustawa Health Information Technology for Economic and Clinical Health Act); (iii) firma RIM nie
jest zobowigzana do dopasowania charakteru ustugi Cloud Service do branzy Uzytkownika oraz (iv)
firma RIM nie jest zobowigzana przez zadne prawa ani przepisy do zawierania jakichkolwiek
dodatkowych umoéw z Uzytkownikiem w celu zapewnienia mozliwosci korzystania z ushugi Cloud
Service. Uzytkownik bedzie odpowiedzialny i wyraza zgode na przestrzeganie praw, przepisow,
procesOw rejestracji, licencji, zgod i pozwolen wymaganych w kraju lub regionie Uzytkownika, w tym
miedzy innymi przepiséw regulujacych import, eksport i ochron¢ danych oraz innych praw majacych
zastosowanie do Uzytkownika i do korzystania przez niego i Upowaznionych Uzytkownikow z ushugi
Cloud Service, a takze przesytanie i dostarczanie informacji, danych i informacji osobistych firmie RIM.
Uzytkownik akceptuje, ze w przypadku zwrdcenia si¢ do firmy RIM przez jednego z Upowaznionych
Uzytkownikéw z prosbg dotyczacg informacji osobistych pozyskanych przez firm¢ RIM w wyniku
korzystania przez Uzytkownika lub Upowaznionych Uzytkownikow z ustugi Cloud Service, firma RIM
moze kierowa¢ Upowaznionych Uzytkownikéw do Uzytkownika jako zrédla informacji na temat
sposobu, w jaki Uzytkownik wykorzystuje informacje osobiste. Jesli w Swietle obowigzujacych praw i
przepisow (wlacznie z prawami 1 przepisami obowigzujacymi tylko w branzy Uzytkownika)
Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z ustugi Cloud Service zgodnie z warunkami zawartymi w niniejszej
Umowie, to Uzytkownik nie jest upowazniony do korzystania z ustugi Cloud Service. Uzytkownik
zgadza si¢ zabezpieczy¢ 1 zwolni¢ z odpowiedzialnosci firme¢ RIM, grupe firm RIM, podmioty
stowarzyszone firmy RIM, jej agentow, nastgpcOw oraz cesjonariuszy, a takze kazdego z ich dyrektorow i
kierownikow, z tytutu zobowiazan, szkod, strat, kosztow i wydatkéw (w tym, migdzy innymi, kosztow
prawnych) poniesionych przez firm¢ RIM, grupe firm RIM, podmioty stowarzyszone firmy RIM, jej
agentow, nastepcOw oraz cesjonariuszy, a takze kazdego z ich dyrektorow i kierownikow, wynikajacych z
wprowadzenia w btad lub naruszenia zawartej tutaj gwarancji.

F. Korzystanie z ustugi. Wytacznie na cele niniejszej Umowy, nastepujacy zapis zostaje dodany do
sekcji 3 umowy BBSLA — ,,Korzystanie z rozwigzania BlackBerry Uzytkownika™:

Podczas korzystania z ustugi Cloud Service Uzytkownik zapewni, ze ani on ani Upowaznieni
Uzytkownicy nie beda:

(a) korzysta¢ z zadnego punktu dostepu ustugi Cloud Service w celu zautomatyzowania procesu
buforowania, meta-wyszukiwania, monitorowania aktywnosci uzytkownikow oraz nie beda
korzysta¢ z niedozwolonych sposoboéw modyfikowania lub przekierowywania, ani
podejmowac prob modyfikowania lub przekierowania ustugi Cloud Service;

(b) uzyskiwaé dostepu lub podejmowaé prob uzyskania dostepu do materiatdéw stron trzecich za
pomoca ustugi Cloud Service;

(c) sprzedawaé, wynajmowaé, dzierzawi¢, podlicencjonowaé, rozprowadzaé, przenosic,
przekazywac¢, kopiowa¢ ani modyfikowaé ustugi Cloud Service, ani podejmowac prob
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wykonania ktérej$ z powyzszych czynno$ci, ani w inny sposob korzysta¢ z ustugi Cloud
Service w celach innych, niz dozwolone w niniejszej Umowie;

(d) w zaden sposob rozprowadzaé poprzez ustuge Cloud Service wiruséw, szkodliwych i
niszczacych funkcji, destrukcyjnego oprogramowania, ,,tylnych wejs¢”, ,,bomb zegarowych”,
,.koni trojanskich”, ,snifferow”, ,,robakdw”, robotow, szkodliwych elementow kodu, plikow,
programéw lub innych szkodliwych i niszczacych funkcji oraz oprogramowania i elementow
sprzetu zaprojektowanych, aby: (i) zezwala¢ na nieupowazniony dostep do ushugi,
korzystanie z ustugi badz systemow komputerowych, na ktorych zainstalowane jest
oprogramowanie lub z ktérym powigzane sg Produkty firmy RIM; (ii) wylacza¢, uszkodzi¢
lub usung¢ ustuge Cloud Service badz powigzane z nig oprogramowanie oraz (iii)
wykonywa¢ podobne czynno$ci mogace uniemozliwi¢ korzystanie w sposob pelny z ustugi
Cloud Service lub powigzanego z nig oprogramowania przez firm¢ RIM albo uzytkownikow
koncowych; lub

(e) publikowaé, przesytaé, rozprowadzac lub tadowac niedozwolone lub niezamoéwione zbiorcze
wiadomosci e-mail, listy tancuchowe, reklamy, materialy marketingowe badz promocyijne,
wiadomosci $mieci, spam, systemy piramidowe lub inne formy nagabywania, wlacznie z
wiadomo$ciami spam na telefony komodrkowe i komputery; a takze, aby zbiera¢ lub
wykorzystywaé adresy e-mail Uzytkownika oraz pozostale informacje inne niz te, ktore
zostaly udostepnione przez Upowaznionych Uzytkownikow wylacznie na wewnetrzne
uzasadnione potrzeby; oraz wykorzystywac¢ ustuge Cloud Service do zbierania, pozyskiwania
i wybierania danych, uzyskiwania badz podejmowania prob uzyskania nieupowaznionego
dostepu do pamieci urzadzen bezprzewodowych, oprogramowania czy aplikacji.

G. Dane Uzytkownika. Na mocy porozumienia miedzy Uzytkownikiem i firmg RIM, Uzytkownik
zachowuje prawo wlasnosci tresci i danych wygenerowanych przez Uzytkownika lub Upowaznionych
Uzytkownikow, ktore sa przetwarzane lub przechowywane na serwerach firmy RIM jako element
procesu korzystania przez Uzytkownika z ustugi Cloud Service (,,Dane Uzytkownika”). Dane
Uzytkownika nie obejmuja Oprogramowania ani Tresci dostawcow zewnetrznych dostarczanych przez
firme RIM, lub na ktore firma RIM udzielita licencji, a takze danych wygenerowanych przez firm¢ RIM
w trakcie udostgpniania ustugi Cloud Service (w tym, miedzy innymi, informacji tworzonych przez
systemy i sieci uzywane do tworzenia i przesytania komunikatéw Uzytkownika, takie jak dane dotyczace
trasowania wiadomosci), ani danych zbieranych przez firm¢ RIM zgodnie z zapisami innych umow
zawartych miedzy firma RIM i Uzytkownikiem badz Upowaznionymi Uzytkownikami. Uzytkownik
akceptuje, ze firma RIM ma prawo do zbierania, uzywania, ujawniania, przetwarzania, przesylania i
przechowywania Danych uzytkownika w celu dostarczenia ustugi Cloud Service zgodnie z zapisami
Umowy. Ze wzglgdu na charakter ustugi Cloud Service Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze firma RIM moze przechowywaé dane uwierzytelniajace Upowaznionych Uzytkownikow
oraz klucze szyfrowania powigzane z Uzytkownikiem oraz z Produktami Kieszonkowymi dostarczanymi
przez lub w imieniu Uzytkownika badz Upowaznionych Uzytkownikow. Uzytkownik akceptuje, ze firma
RIM bedzie wystgpowata jako kanat dla Danych uzytkownika w mys$l Umowy oraz ze firma RIM moze
uzyskiwaé okazjonalny, nie staly, dostep do tych danych w przypadkach, kiedy jest to niezbg¢dne w
swietle celéw niniejszej Umowy i/lub dziatania ustugi Cloud Service, zgodnie z przepisami prawa oraz
pozwoleniem udzielonym przez Uzytkownika. Uzytkownik akceptuje, ze firma RIM moze ujawni¢ Dane
Uzytkownika oraz inne informacje, w tym tre$ci komunikatow i klucze szyfrowania powigzane z
korzystaniem przez Uzytkownika lub Upowaznionych Uzytkownikéw z ustugi Cloud Service, jesli
bedzie to wymagane zgodnie z obowigzujagcymi prawami, wlacznie z prawomocnymi prosbami o
uzyskanie dostepu, wezwaniami i nakazami sagdowymi, oraz w celu ochrony ustugi Cloud Service i jej
uzytkownikow przed oszustwami, zagrozeniami dla bezpieczenstwa lub naruszeniami postanowien
niniejszej Umowy przez Uzytkownika lub Upowaznionych Uzytkownikow.
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H. Usunigcie Danych uzytkownika. Zgodnie z zapisem w umowie BBSLA Uzytkownik i jego
Upowaznieni Uzytkownicy nie beda uzywa¢ ustugi Cloud Service w celu popelienia lub utatwienia
popetienia jakiegokolwiek przestepstwa lub innego niezgodnego z prawem lub niedozwolonego czynu,
w tym wszelkiego rodzaju naruszenia prywatnosci lub naruszenia, pogwalcenia lub sprzeniewierzenia
jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej i/lub innych praw wiasnosci osob trzecich. Uzytkownik
akceptuje, ze firma RIM moze usung¢ dowolng ilos¢ Danych uzytkownika, jesli zostanie powiadomiona
przez strong trzecia, ze ich przechowywanie lub udost¢pnianie odbywa si¢ bez upowaznienia lub jest w
inny sposéb nielegalne.

l. Bezpieczenstwo. Firma RIM dotozy wszelkich uzasadnionych staran, zeby chronié
bezpieczenstwo Danych uzytkownika. Firma RIM zapewnia techniczne i organizacyjne $rodki majgce na
celu zapewnienie bezpieczenstwa ustugi Cloud Service. Obejmujg one zrdéznicowane technologie i
procedury wspomagajgce ochrong Danych uzytkownika przed nieupowaznionym dostgpem,
wykorzystaniem lub ujawnieniem. Na przyktad Dane Uzytkownika przetwarzane sg przez firm¢ RIM w
systemach z ograniczonym dostgpem na komputerach mieszczacych si¢ w strzezonych osrodkach.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze: (a) dane generowane przez Uzytkownika badz
Upowaznionych Uzytkownikéw bedg przesytane przez internet, przechodzgc przez firm¢ Microsoft, na
serwery ustugi Cloud Service, ktora w tym przypadku stuzy do odszyfrowania i ponownego
zaszyfrowania danych w ramach przetwarzania danych przez ustugg Cloud Service przed przestaniem ich
do sieci bezprzewodowej, skad dostarczane sg na urzadzenia kieszonkowe oraz (b) w przypadku danych
wysytanych z urzadzen kieszonkowych ushuga Cloud Service stuzy do odszyfrowywania i przesytania
danych na serwery firmy Microsoft przez internet za pomoca potaczenia szyfrowanego. Cz¢§¢ Danych
moze by¢ szczegdlnie wrazliwa dla Uzytkownika i moze wymaga¢ wyzszego stopnia zabezpieczen, niz te
oferowane w ramach ustugi Cloud Service. Zadna ustuga internetowa nie jest wolna od atakéw i prob
naruszenia S$rodkow bezpieczefistwa, dlatego Uzytkownik akceptuje 1 przyjmuje wylaczng
odpowiedzialno$¢ za samodzielne okreslenie, czy ustuga Cloud Service spelnia jego wymagania w
kwestii bezpieczenstwa. Uzytkownik bezzwlocznie skontaktuje si¢ z firmg RIM pod adresem
https://www.blackberry.com/securityissue/ w przypadku odkrycia naruszen bezpieczenstwa zwigzanych z
ustugg Cloud Service.

J. Poufnosé. Uzytkownik oraz Upowaznieni Uzytkownicy zgadzajg si¢ traktowaé informacje o
koncie uzytkownika dostarczone przez firme¢ RIM jako poufne, w tym, miedzy innymi, nazwe konta i
hasto uzytkownika.

K. Anulowanie lub ograniczenie ustugi.

Uzytkownik moze anulowac swoj abonament w dowolnym momencie, wysytajac na trzydziesci (30) dni
przed tym powiadomienie do firmy RIM na adres help@rim.com. Uzytkownik moze zmniejszy¢ liczbg
Upowaznionych Uzytkownikéw w ramach swojego abonamentu w dowolnym momencie.

Firma RIM moze anulowa¢ abonament Uzytkownika i powiadomi¢ go o tym, jesli Uzytkownik nie ma
zadnych aktywnych Upowaznionych Uzytkownikéw ustugi Cloud Service przez okres sze$ciu (6)
miesi¢ey. Firma RIM zachowuje prawo do odebrania dostepu do ustugi Cloud Service ktoremukolwiek z
Upowaznionych Uzytkownikéw, jesli nie korzystat z ustugi Cloud Service przez okres trzech (3)
miesiecy.

L. Okres. Wylacznie na potrzeby niniejszej Umowy sekcja ,,Okres” umowy BBSLA zostata
usunigta i zastgpiona nastgpujacym zapisem:
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Niniejsza Umowa wchodzi w zycie w momencie wyrazenia przez Uzytkownika zgody na przyjecie
warunkow niniejszej Umowy (zgodnie z opisem zawartym powyzej) i bedzie obowigzywac¢ do momentu:
(i) jej rozwigzania zgodnie z zawartymi w niej postanowieniami; (ii) zakonczenia abonamentu
Uzytkownika na produkt Microsoft® Office 365; (iii) anulowania abonamentu Uzytkownika zgodnie z
warunkami okre$lonymi tutaj; lub (iv) rozwigzania ustugi Cloud Service.

M. Skutki rozwigzania umowy. Po rozwigzaniu niniejszej Umowy prawo Uzytkownika oraz
Upowaznionych Uzytkownikow do korzystania z uslugi Cloud Service wygasnie ze skutkiem
natychmiastowym. Firma RIM zastrzega sobie prawo do usunigcia Danych uzytkownika ze swoich
serwerOw po rozwigzaniu niniejszej Umowy i/lub bankructwie Uzytkownika. Uzytkownik zgadza si¢ na
to, ze firma RIM moze przechowywaé jego dane do dziewigédziesigciu (90) dni po wygasnigciu lub
rozwigzaniu niniejszej Umowy, lub tak dlugo, aby pozosta¢ w zgodzie z: (i) wszelkimi prawami i
przepisami majagcymi zastosowanie do firmy RIM lub (ii) postanowieniami sadoéw, organow
regulacyjnych i innych wladz, ktérym podlega firma RIM. Wszelkie Dane Uzytkownika, ktore nie
zostang zwrocone badZz zniszczone zgodnie z niniejsza Umowa, nadal beda przedmiotem ochrony
prywatno$ci opisanej w tej Umowie przez caly okres znajdowania si¢ w posiadaniu firmy RIM.
Rozwigzanie niniejszej Umowy nie zwalnia Uzytkownika ani Upowaznionych Uzytkownikow z zaptaty
wszelkich narostych optat w ramach abonamentu oraz pozostatych naleznosci.

N. Wsparcie. Firma RIM moze zapewnial wsparcie, jesli zajdzie taka potrzeba, na zasadach
opisanych pod adresem www.blackberry.com/cloudservices/supportdescription. Moze si¢ to wigzac z
dodatkowymi optatami, a opis wsparcia moze ulega¢ zmianom.

O. Zbieranie, uzytkowanie i ujawnianie danych osobowych.

Oproécz informacji okreslonych w cze¢$ci umowy BBSLA dotyczacej zgody na gromadzenie informacji ,
wilacznie z odniesieniami do polityki prywatnosci firmy RIM (,,Polityka prywatnosci”), firma RIM oraz
jej podmioty stowarzyszone moga na potrzeby dostarczania ushugi Cloud Service gromadzié,
wykorzystywaé, przetwarza¢, przesyla¢, ujawnia¢ i/lub przechowywaé informacje umozliwiajace
identyfikacje oraz inne informacje w réznych formach, w tym, miedzy innymi, wyswietla¢ nazwisko i
nazwe organizacji Uzytkownika, role Upowaznionych Uzytkownikow w ustudze Cloud Service, nazwy i
wewnetrzne identyfikatory, dane uwierzytelniajace do produktu Microsoft® Office 365, zasady IT
dotyczace korzystania przez Uzytkownika i Upowaznionych Uzytkownikoéw z ustugi Cloud Service,
powiazanych urzadzen kieszonkowych, oprogramowania oraz sprzetu, logi i statystyki wiadomosci oraz
inne informacje ulatwiajgce przesylanie wiadomos$ci e-mail i innych danych na i z urzadzen
kieszonkowych obstugujacych ustuge Cloud Service Uzytkownika. Uzytkownik akceptuje, ze firma RIM
i dostawcy jej ustug moga zbiera¢, wykorzystywac, przetwarzac, przekazywac, ujawniaé i przechowywacé
dane na cele wyznaczone w niniejszej] Umowie, w tym: (i) jakikolwiek cel zwigzany z ustuga Cloud
Service, a takze innymi produktami i ustugami firmy RIM; (ii) na wewngetrzne potrzeby firmy RIM i jej
podmiotow stowarzyszonych w celu dostarczenia, utrzymania, usprawniania lub aktualizowania ustugi
Cloud Service (wlacznie z funkcjami wymagajacymi wykrywania nowych zagrozen dla uzytkownikow i
chronienia ich przed tymi zagrozeniami, takimi jak szkodliwe oprogramowanie czy spam), w celu
komunikowania informacji technicznych, a takze na cele procesu rozwigzywania probleméw
stworzonego zeby zapobiegac, wykrywac i rozwiazywac problemy wptywajace na dziatanie ustugi Cloud
Service oraz (iii) jakikolwiek cel dozwolony badZz wymagany przez obowigzujace prawo lub zasady, a
takze taki, na ktory Uzytkownik wyrazit zgode. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje
rowniez, ze informacje osobiste moga by¢ zbierane, wykorzystywane, przetwarzane, przesylane i
przechowywane na serwerach obstugiwanych przez lub w imieniu firmy RIM w Kanadzie i kazdym
innym kraju, w ktorym firma RIM badz jej podmioty stowarzyszone i dostawcy uslug posiadaja swoje
osrodki (w tym w krajach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego). Jesli Uzytkownik lub
Upowaznieni Uzytkownicy s3 mieszkancami panstwa nalezacego do FEuropejskiego Obszaru
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Gospodarczego badz panstwa ograniczajgcego transmisj¢ danych poza jurysdykcje lub region, zgadzajg
si¢ oni na przesytanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy w celu przetwarzania ich
przez firm¢ RIM lub jej podmioty stowarzyszone i ustugodawcow zgodnie z zapisami niniejszej Umowy.
Uzytkownik akceptuje rowniez, ze wszelkie informacje osobiste mogg zosta¢ ujawnione przez firm¢ RIM
firmie Microsoft lub pozyskane z firmy Microsoft przez firm¢ RIM, a takze ujawnione przez firm¢ RIM
dowolnej osobie upowaznionej przez Uzytkownika do korzystania z ustugi Cloud Service w jego imieniu,
w tym administratorom delegowanym (,,DAP”). Uzytkownik zaswiadcza, ze posiada wszelkie niezbedne
zgody dotyczace niniejszych celéw uzyskane od swoich Upowaznionych Uzytkownikow. Uzytkownik
zgadza si¢ z tym, ze firma RIM moze wysyta¢ do Uzytkownika oraz Upowaznionych Uzytkownikow
wiadomosci dotyczace technicznych problemow z ustugg oraz wiadomosci nt. wydarzen majacych wptyw
na ustuge, a takze informacje zwigzane z korzystaniem z ustugi Cloud Service.

Wyrazam zgode Nie wyrazam zgody
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