Siirh Garanti

BlackBerry Handheld (el bilgisayar1), (BlackBerry Cradle’1 ile birlikte BlackBerry donanimini olusturan Black
Berry masa {iistii yazilimindan ve ilgili kablosuz veri hizmeti ve belgelendirmesinden olusan BlackBerry
Coziimiin saglayicist1 Centrul House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK, TW20 9LF, Cradle adresinde
mukim iiretici Research In Motion Limited (“RIM”) ve bagh kurulusu olan Research In Motion UK Limited
yoluyla nihai kullanici olan SIZE (“SiZE”), BlackBerry Donanimim SiZiN asil nihai kullanici olarak ilk defa
satin aldiginiz tarihten itibaren bir (1) yil siire (“garanti siiresi”) ile iscilik ve malzeme hatalarina kars1 garanti
vermektedir. ~ Bu garanti siiresinde BlackBerry Donanimi veya BlackBerry Donanim pargalarinin
(komponentlerinin) bir veya daha fazlasi, secimlik hak RIM’e ait olmak iizere parca ve is¢ilik {icreti talep
edilmeden tamir edilecek veya degistirilecektir. Eger BlackBerry Donanimi (veya BlackBerry Donaniminin
Komponentleri) garanti siiresi igerisinde tamir edilir veya degistirilirse garanti siiresi tamir veya degistirmenin
hangisi daha sonra yapilmissa o tarihten 91 giin sonra veya asil satin almanin yapildigi tarihten bir yil
sonrasinda sona erecektir. BlackBerry Donamimimz icin miisteri yardiminmin elde edilmesiyle ilgili bilgiler
icin liitfen BlackBerry El Bilgisayar: Tipi kullanmici el kitabina basvurunuz.

Isbu Sinirli Garanti BlackBerry Donaniminin normal kullanimdan dogan asinma ve yipranma veya BlackBerry
Donaniminin herhangi bir komponentinin (kisminin) RIM’in yetki vermedigi bir kimse tarafindan agilmasi veya
tamir edilmesi halinde gecerli degildir, ve yanlis kullanim, nem veya sivilar, sicaga yakinlik veya 1stya maruz
kalma, kaza, kotii kullanim, ihmal, yanlis uygulamadan dogan hasar, veya RIM veya RIM’in yetkili servis
temsilcisi disinda herhangi bir kimse tarafindan yapilan tamirler ve degisikliklerden dogan kusurlar1 kapsamaz.
Isbu Smnirli Garanti, LCD (Siv1 Kristal Diod) ekran iizerinde olusabilecek cizikler de dahil olmak iizere
BlackBerry Donaniminin dis yiizeyinde meydana gelebilecek catlaklar gibi fiziki hasarlari kapsamaz. Isbu
Sinirlt Garantide tanimlandigi lizere BlackBerry Donanimi disindaki herhangi bir ekipman veya cevresel
ekipmanin sebep olacagi zararlar isbu garanti kapsaminin digindadir. RIM tarafindan 6zellikle onaylanmayan ve
saglanmayan aksesuarlar, Uriinler, servisler veya yardimci veya cevresel ekipmanla birlikte BlackBerry
Donaniminin kullanilmasi sonucu ortaya ¢ikan ariza, ve RIM tarafindan bu arizanin BlackBerry Donaniminin
kendi kusurundan kaynaklanmadigini belirlemesi halinde isbu Sinirli Garanti uygulanamaz. Buna ilave olarak
eger ariza kullanicinin BlackBerry Donanimi, BlackBerry Masa Ustii Yazilimi, ve ilgili kablosuz veri servisi ve
dokiimantasyonunun (“BlackBerry Coziimii”) niin bulundugu BlackBerry Coziim Paketinin i¢indeki Emniyet
Bilgileri ile ilgili talimatlara uymamasi sonucunda ortaya cikmigsa sinirli garanti hiikiimsiiz olabilir, eger
hiikiimsiiz olmaz ise, gecersiz duruma gelebilir. Veri yedeklemesinin BlackBerry Donanimi kullanicisinin
sorumlulugunda oldugu kabul edilir. RIM BlackBerry Donaniminin bakimi sirasinda kaybolan veya hasar goren
veriler de dahil ve bunlarla sinirli kalmaksizin herhangi bir zamanda zarar goren veya kaybolan bir veriden
dolayr sorumlu degildir. BlackBerry Donaniminin bir parcasi olarak saglanan kablosuz veri hizmeti, her ne
kadar RIM veya RIM’in iiciincii taraf saticilar1 veya Mobil letisim Operatorii tarafindan saglansa da, bu
hizmetin daima mevcut olmasini veya daima diizenli islemesini garanti edemeyiz. BlackBerry Coziimii ile ilgili
olarak ne tiir garantiler ve ne seviyede hizmet verildigini 6grenmek icin liitfen Mobil iletisim Operatorleri ile
temasa gec¢iniz. Bu nedenle ve diger herhangi bir nedenle RIM ve RIM’in saticilari, acil durumlar veya yagami
tehdit eden veya gerceklestirilmesi tehlikeli gérev durumlarinda BlackBerry Coziimiine baglh kalinmamalidir,
ve boyle bir bagliliktan dogan veya BlackBerry Coziimiinii kullanmak istediginiz bolgenin servis kapsaminda
olmamasi dahil ancak bununla sinirli kalmaksizin kablosuz veri servisini gerceklestirememek veya BlackBerry
Coziimii kullanmaniz icin kablosuz veri servisinin bulunmamasi sonucu ortaya ¢ikacak durum ve zararlardan
sorumlu tutulamazlar.

BLACKBERRY DONANIMININ VEYA TESIR GOREN KISIMLARININ (KOMPONENTLERININ)
TAMIRI VE DEGISTIRILMESI BLACKBERRY COZUMUNUN SATIN ALINMASI VE
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KULLANILMASINA MUNHASIR OLARAK MUSTERIYE SUNULAN TAZMINAT IMKANLARIDIR.
RIM KENDi ADINA, BLACKBERRY COZUMU DIiSTRIBUTORLERI VEYA SATICILARI VE RIM’IN
YONETIMINDE HAKIM DURUMDA OLDUGU VEYA RIM ILE ORTAK YONETILEN SIiRKET VEYA
RIM’E BAGLI BIR KURULUS ADINA (HEPSINE TOPLU OLARAK “RIM SIRKETLER GRUBU” VE
MUNFERIT OLARAK BiR “RIM GRUP SIRKETI” OLARAK iFADE EDILEBILIR) ORTALAMA KALITE
GARANTISI, TATMIN EDICi KALITE VE/VEYA AMACI UYGUNLUK I[LE ILGILI ZIMNI
GARANTILER DE DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN ACIK VEYA ZIMNi TUM
DIGER GARANTILER, SARTLAR BEYANLAR VEYA HERHANGI DIGER BIR TUR GARANTIYI
VERDIGINI REDDEDER. TUKETICI OLARAK SAHIP OLDUGUNUZ YASAL HAKLARINIZ BU
MADDEDEN ETKILENMEZ.

RIM VE/VEYA RIM GRUP SIRKETINE BOYLE BIR HASARIN OLASILIGI HABER VERILMIS OLSA
DAHI YAZILIMIN KULLANILMASI VEYA KULLANILAMAMASINDAN DOGAN (IS KARINDAN
KAYIP, iISIN DURAKLAMASI, i$ ILE ILGILI BILGILERIN KAYBI VEYA DIGER MALI KAYIPLAR
DAHIL VE ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN HERHANGI BiR DOLAYLI, ARIZI, OZEL
VEYA ONEMLI ZARAR VEYA ZiYAN) KAYIP VE HASARDAN RIM VEYA HERHANGI BiR RIM
GRUP SIRKETI SORUMLU TUTULMAYACAKTIR. ISBU GARANTI SINIRLAMASI OLUME
SEBEBIYET VERME VE KiSININ YARALANMASI iLE ILGILI SORUMLULUGA HERHANGI BiR
SINIRLAMANIN GETIRILDIGI HALLER HARIC OLMAK UZERE GARANTI KAPSAMINDA OLAN
ZARARLARIN TALEP EDILMESI, ZARARA UGRANILDIGININ IDDIiA EDILMESI VEYA DAVA
ACILMASI VEYA SOZLESMEDEN DOGAN HAK VEYA HAKSIZ FiiL IDDIASINA HERHANGI BiR
DIGER KANUN YOLU VEYA HUKUKI YOLA BASVURULUP VURULMADIGI DIiKKATE
ALINMAKSIZIN UYGULANMAK UZERE DUZENLENMIS OLUP RIM, RIM GRUP SIRKETLERI VEYA
YETKILI DISTRIBUTOR VEYA HERHANGI BiR BLACKBERRY COZUMU SATICISININ SIZIN
ZARAR VEYA ZIYANINIZA KARSI TOPLAM SORUMLULUGU BLACKBERRY DONANIMININ
YENISI ILE DEGISTIRILMESI BEDELINI ASMAYACAKTIR. Bu sézlesmede yer alan higbir hiikiim RIM
veya onun ¢alisanlarinin veya temsilcilerinin veya RIM ¢oziim saglayicisinin ihmalinden dolay1 meydana gelen
0liim veya kisisel yaralanmaya kars1 sorumlulugunu kapsam dis1 birakacagi veya sorumluluklarini sinirlayacagi
anlamina gelmez.

BLACKBERRY ISLETMESEL SERVER YAZILIMI, MASA USTU YAZILIMI, TUM BELGELERDE VE
BLACKBERRY DONANIMINDA BULUNAN HERHANGI BiR SIRKET YAZILIMI ILE ILGIiLi SINIRLI
GARANTI OZEL OLARAK SiZE VERILEN YAZILIM LISANS SOZLESMESINDE BELIRTILMISTIR.
MUNFERIT OLARAK SIPARIS EDILEN HERHANGI BIR BLACKBERRY AKSESUARI iCIN SINIRLI
GARANTI, SIPARIS EDILEN AKSESUAR EKINDE VERILEN SINIRLI GARANTIDE
BELIRTILMEKTEDIR.

Yasalarla ilgili bir celiski durumunda uyusmazlhigi ¢ozecek hukuki kurumlar disinda bu Sinirli Garanti Birlesik
Krallik/Ingiltere kanunlarina gore yorumlanacaktir. Bu sozlesmeye iliskin, bu sdzlesmeden dogan veya bu
sozlesmeyle ile ilgili herhangi bir ihtilaf iki tarafin miistereken belirleyecegi bir hakeme tevdii edilecektir.
Taraflardan herhangi birinin yazili talebi verdigi tarihten itibaren 30 giin igerisinde taraflar bir hakem tayin
etmekte anlasamazlarsa taraflardan herhangi birinin talebi iizerine hakem Ingiltere Bilgisayar Birliginin (British
Computer Society) Baskam tarafindan aday gosterilecektir. Bu maddeye gore herhangi bir tahkim referansi bu
madde iceresinde atif yapildigi varsayillan Uluslararast Uzlagsma ve Tahkim Odast Ticari Kurallarina gore
yiiriitiilecektir. Tahkim Londra-Ingiltere’de yapilacak ve tahkim toplantisinin dili Ingilizce olacaktir. Hakemin
karar1 yazili ve gerekgeli olarak verilecektir. Hakemin karar1 hakemin uygun buldugu oranlarda taraflarin
O0deyecegi tahkim masraflarina ait hiikiimleri icerecektir. Hakemin karar1 (ciddi bir hatanin disinda) taraflar i¢in
kesin ve baglayicidir. Bu maddeye yapilan herhangi bir atfin 1996 yilinda ¢ikarilan Tahkim Yasasi’na yapilmis
bir atif oldugu varsayilacaktir.
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