
NORMAS DE LA COMUNIDAD ONLINE BLACKBERRY 

La intención de BlackBerry es que nuestras comunidades y servicios online, tales como BBM Channels, 
sean sitios divertidos y seguros donde las personas puedan compartir ideas e información con otras que 
tengan intereses similares. Para asegurarnos de mantener un ambiente acogedor para nuestros usuarios, es 
importante que la interacción de estos se realice conforme a las siguientes normas: 

1. Sea respetuoso. No difame, insulte, acose, intimide, aceche, amenace, dañe o viole de otro modo 
los derechos legales de terceros (tales como derechos de privacidad y publicidad y derechos 
contractuales o de propiedad intelectual);  

2. Sea cortés. No publique, envíe, cargue, distribuya o divulgue ningún tema, nombre, material o 
información de carácter inapropiado, irreverente, ilícito, obsceno, indecente o ilegal; 

3. Actúe de forma lícita. No infrinja ninguna ley o normativa aplicable, ni envíe o transmita 
spyware, malware, virus o cualquier cosa que pueda interrumpir el servicio o dañar a otros;  

4. Sea sincero. No se haga pasar por otra persona o entidad, no realice declaraciones falsas ni 
tergiverse de otro modo su relación con una persona o entidad, no cree una identidad falsa para 
engañar a los demás o que provoque una experiencia imprevista, engañosa o desleal para otros; y 

5. Sea relevante. No envíe mensajes no solicitados (“spam”) ni solicitudes a terceros sin su 
consentimiento, incluidos mensajes duplicados o múltiples mensajes similares, o la publicación 
de contenido que no sea relevante para la discusión mantenida.  

Nuestras normas están destinadas a favorecer el logro de nuestro objetivo de crear una experiencia 
interesante, valiosa, creativa y, lo más importante, agradable para nuestros usuarios. 

 


