Polityka Prywatnosci BlackBerry

BlackBerry Limited oraz jej spotki zalezne i stowarzyszone (okreslane dalej jako ,,BlackBerry”) posiadaja
wieloletnig polityke utrzymywania poufnosci i bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych, ktére (w
rozumieniu obowigzujgcego prawa do prywatnosci lub ochrony danych osobowych) sg informacija
dotyczacg zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizyczne;j.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia praktyki BlackBerry w odniesieniu do przetwarzania Panstwa
danych osobowych, tj. zbierania, wykorzystywania, przetwarzania, przekazywania, przechowywania lub
ujawniania Panstwa danych osobowych, z wyjatkiem, gdy spdtka zalezna lub stowarzyszona z BlackBerry
opublikowata osobng polityke prywatnosci. Ponadto, umowy lub uwagi (okreslane dalej jako ,,Uwagi”)
zwigzane z okreslonym produktem, ustugg, oprogramowaniem lub witryng BlackBerry (okreslanymi dalej
jako , Oferta BlackBerry”) mogg dostarczy¢ dodatkowych informacji na temat przetwarzania Paristwa
danych osobowych przez BlackBerry. Niniejsza Polityki Prywatnosci podlega obowigzujgcemu prawu, w tym
ustawodawstwu, przepisom i zarzgdzeniom wszelkich sagdéw lub innych uprawnionych do tego organdw,
whnioskéw lub proceséw prawnych. W stosownych przypadkach, administrator danych, w odniesieniu do
Panistwa danych osobowych jest podmiotem BlackBerry, z ktérymi zawarli Panstwo umowe.

1. Odpowiedzialnos¢ BlackBerry

BlackBerry jest odpowiedzialny za dane osobowe bedgce pod jego kontrolg, w tym tez przekazywanie
danych osobowych stronom trzecim (tj. ustugodawcom) celem ich przetwarzania w imieniu BlackBerry.

2. Korzystanie z Paristwa danych osobowych

Kiedy korzystajg Panstwo z Oferty BlackBerry, korespondujg z BlackBerry, biorg udziat w konkursie
sponsorowanym przez BlackBerry lub wchodzg w jakgkolwiek interakcje z BlackBerry, BlackBerry moze
przetwarzac¢ Panstwa dane osobowe w celu:

e zrozumienia i zaspokojenia Panstwa potrzeb i preferencji oraz aby dostarczy¢ Parstwu Oferte
BlackBerry, np.:

0 odnosnie rozliczenia, aktywacji, Swiadczenia ustug, konserwacji, wsparcia, rozwigzywania
probleméw i sporéw, deaktywacji, naprawy, renowacji, wymiany, udoskonalenia lub
uaktualnienia Oferty BlackBerry;

0 by miec¢ pewnos¢, ze Oferta BlackBerry funkcjonuje zgodnie z zamierzeniem i pomdoc w
identyfikowaniu i rozwigzywaniu problemow;

0 by spetni¢ lub wprowadzi¢ w zycie warunki Uwag dotyczacych Oferty BlackBerry;

0 by odpowiadac na Panstwa pytania;

e opracowania nowej i wzbogacenia istniejgcej Oferty BlackBerry, jak rowniez komunikowania sie z
Panstwem w tej sprawie, za pomocg réznych srodkéw, np. by udostepnié lub wystaé:

0 uaktualnienia, zawiadomienia o uaktualnieniach Oferty BlackBerry lub innych tresci stron
trzecich lub zwigzanych z nimi produktéw, ustug i oprogramowania;

0 zawiadomienia o promocjach i nadchodzgcych wydarzeniach;

e prowadzenia i rozwijania naszego biznesu i dziatan, np.:



0 by wykrywa¢, monitorowac, badac, tagodzi¢ lub prébowac zapobiega¢ oszustwom,
problemom technicznym lub kwestiom zwigzanym z bezpieczeristwem, albo chroni¢ mienie
BlackBerry;
0 by umozliwic¢ ciggtosc biznesowq i podjgé¢ odpowiednie kroki w przypadku awarii systemu;
0 by egzekwowac prawa BlackBerry;
0 do celdw statystycznych;
e spetnienia wymogow prawnych i regulacyjnych oraz do reagowania w sytuacjach awaryjnych, np.:
0 by odpowiedzie¢ na zarzadzenie sagdowe, warranty lub inne wnioski lub procesy prawne;
0 by udzieli¢ pomocy w nagtych wypadkach w sytuacjach, ktére mogg zagrazaé ludzkiemu
zyciu lub fizycznemu bezpieczenstwu Panstwa lub innych oséb; lub
e winnych celach, na ktére wyrazili Panstwo zgode, takich jak te okreslone w Uwagach, oraz w innych
celach dopuszczalnych lub wymaganych przez obowigzujgce prawo.

3. Panstwa zgoda

Przed skorzystaniem z Oferty BlackBerry, mozecie Paristwo zostaé poproszeni o zaakceptowanie warunkéw
stosownej Uwagi, mogacej zawiera¢ dodatkowe informacje odnosnie przetwarzania Paristwa danych
osobowych przez BlackBerry. Wyrazenie zgody na te warunki lub korzystanie z Oferty BlackBerry oznacza
zgode na przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez BlackBerry do celéw wskazanych przez
BlackBerry.

a) Kiedy uzyskanie zgody nie jest wymagane

W pewnych przypadkach Panstwa dane osobowe mogg byc¢ przetwarzane bez Panstwa zgody w zaleznosci
od jurysdykcji i obowigzujgcego prawa. Na przyktad, BlackBerry moze nie potrzebowad zgody:

e w nagtym wypadku, kiedy zycie, zdrowie lub bezpieczenistwo jednostki moze by¢ zagrozone;

o gdy ze wzgledéw prawnych, medycznych lub wzgleddw bezpieczenstwa zgdanie zgody jest
niemozliwe lub nierealne;

gdy dane sg niezbedne do tego by wykry¢ oszustwo i mu zapobiec;

przy ujawnieniu danych prawnikowi reprezentujgcemu BlackBerry;

do $ciggania naleznosci;

by zastosowac sie do wezwania do sadu, warrantu albo lub innego zarzadzenia sagdowego, wniosku
lub procesu prawnego; lub

e winnych przypadkach dopuszczalnych lub wymaganych przez prawo.

b) Dzieci

BlackBerry nie przetwarza Swiadomie danych osobowych osdb ponizej 13 roku zycia bez zgody rodzica lub
opiekuna prawnego.

c) Dane zagregowane lub anonimowe

BlackBerry zastrzega sobie prawo do przetwarzania, sprzedazy, handlu lub wynajmu zagregowanych lub
anonimowych danych, ktére nie sg zwigzane z mozliwg do zidentyfikowania osobg fizyczng.

4, Rodzaje przetwarzanych danych




W sktad danych, ktére BlackBerry moze przetwarza¢ wchodza:

a)

b)

)

d)

Dane dotyczace konta i cztonkostwa: Przetwarzane dane mogg obejmowac imie i nazwisko, adres
pocztowy, adres email, numer telefonu, BlackBerry ID, dane umozliwiajgce identyfikacje urzadzenia
takie jak BlackBerry PIN, dane dostawcy ustug sieciowych, komunikacje z BlackBerry i wszelkie
zarejestrowane skargi. BlackBerry moze takze przetwarzac Panstwa dane uwierzytelniajgce konta,
hasta, informacje o profilu i inne informacje podane w celu fatwiejszego korzystania z Oferty
BlackBerry.

Aplikacje: W niektérych przypadkach, BlackBerry moze przetwarzaé dane o aplikacjach
wykorzystywanych w Panistwa urzadzeniu, w tym o Ofertach Stron Trzecich (tj. aplikacjach,
produktach, ustugach, oprogramowaniu, witrynach lub tresciach dostarczanych przez strony trzecie,
takich jak dostawce ustug sieciowych lub dewelopera aplikacji, ktére mogg by¢ uzywane razem z
Ofertg BlackBerry, ale nie sg oferowane, obstugiwane lub wspierane przez BlackBerry). Ponadto,
jesli zdecyduja sie Panstwo skorzystac z Ofert Stron Trzecich z konta lub urzadzenia BlackBerry,
niektdre dane mogg by¢ gromadzone i ujawniane stronom trzecim przez BlackBerry, lub przez
strony trzecie BlackBerry, w celu utatwienia lub poprawy swiadczonych ustug.

Dane w chmurze lub dane zapasowe: Jesli korzystajg Panstwo z ustug w chmurze lub systemu kopii
zapasowych i przywracania swiadczonych przez lub w imieniu BlackBerry, dane z Panstwa
urzadzenia lub z konta, takie jak kontakty, adresy email, kalendarz, notatki, zadania, zdjecia
profilowe, komunikaty statusu, pliki multimedialne i inne informacje z urzadzenia, mogg zostac
wystane do BlackBerry w celu utatwienia lub poprawy wykorzystania, zdalnego dostepu i
przywrdcenia tych danych w urzgdzeniu w ramach swiadczonych ustug.

Pliki cookie lub podobne technologie: Pliki cookie to mate pliki tekstowe lub porcje danych, ktére
sg pobierane i przechowywane na Paniistwa komputerze lub urzadzeniu podczas odwiedzania stron
internetowych. Pliki cookie sg nastepnie przesytane z powrotem do stron internetowych, z ktérych
pochodza, przy kazdej kolejnej wizycie, lub do innych stron, ktére je rozpoznaja. W ramach Ofert
BlackBerry, BlackBerry moze niekiedy korzysta¢ z réznych typow plikdw cookie lub podobnych
technologii (okreslanych dalej jako ,,Pliki Cookie”). Niektére Pliki Cookie sg niezbedne do utatwienia
Panstwu korzystania z Ofert BlackBerry (np. podczas korzystania z koszyka sklepu internetowego)
lub w celu ochrony zaréwno Panstwa jak i BlackBerry, kiedy logujg sie Panstwo do niektérych ustug
(takich jak przechowywanie Panstwa danych uwierzytelniajgcych, aby utatwic¢ Panstwu korzystanie
z Ofert BlackBerry w dowolnym czasie lub potwierdzi¢, ze sg Paristwo zalogowani). Inne Pliki Cookie
sg bardziej zwigzane z wynikami uzywanymi do celéw analitycznych lub kontekstowych (np. jakie
strony lub funkcje sg najbardziej popularne). W ten sposéb pomagajg nam zrozumie¢ jak
uzytkownicy angazujg sie w Oferty BlackBerry, dzieki czcemu mozemy udostepni¢ nowe i
udoskonalone Oferty BlackBerry. Niektére Pliki Cookie sg bardziej zwigzane z funkcjg i pomagaja
spersonalizowac Panstwa doswiadczenia (Panstwa preferowany jezyk lub jurysdykcje), czyniac
Oferty BlackBerry tatwiejszymi w obstudze lub umozliwiajgc BlackBerry wyswietlanie Panstwu
spersonalizowanej tresci. Inne Pliki Cookie lub podobne technologie mogg by¢ wykorzystywane do
celdw reklamy ukierunkowanej (np. niektdre Oferty BlackBerry mogg by¢ wspierane przez wptywy
z reklam oraz wyswietlanie reklam i promocji, ktére mogg by¢ skierowane przeciwko atrybutom
nieidentyfikujgcym lub agregowac dane zebrane przez BlackBerry, a BlackBerry lub dostawcy ustug
moga umieszczac takg reklame w Ofertach BlackBerry). Zanonimizowane lub zagregowane dane o
korzystaniu z Ofert BlackBerry mogg by¢ dostarczane naszym ustugodawcom w formie,
uniemozliwiajgcej Paristwa identyfikacje, w ramach ustug analitycznych i by poméc w zarzadzaniu
reklamg internetowg. Wiekszo$¢ przeglgdarek domysinie akceptuje Pliki Cookie, ale zazwyczaj
mozna zmieni¢ ustawienia przeglgdarki tak by je odrzucata lub uzyskiwata informacje o prébie ich
przestania. Zwykle mozna usung¢ lub zablokowa¢ Pliki Cookie przeglagdarki za pomocg ustawien w
Panstwa przegladarce, ale moze to mie¢ wptyw na mozliwos$é korzystania z pewnych Ofert



e)

f)

g)

h)

BlackBerry, poniewaz mogg one nie dziata¢ prawidtowo lub w ogéle w momencie gdy Pliki Cookie sg
wyfaczone. Zezwolenie na Pliki Cookie oznacza Panstwa zgode na uzywanie Plikéw Cookie przez
BlackBerry zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci. Prosimy zapoznad sie z ponizszg sekcjg o
»Zarzadzaniu preferencjami” w celu uzyskania informacji na temat zarzadzania korzystaniem z
Plikéw Cookie przez BlackBerry.

Dane finansowe: W przypadku zakupu produktéow, ustug, oprogramowania lub pomocy technicznej
bezposrednio z BlackBerry lub naszych ustugodawcéw, BlackBerry moze przetwarzaé dane karty
kredytowej lub inne informacje o ptatnosci i uzywac ich w celu utatwienia rozliczen i ustug
kredytowych oraz przeprowadzania kontroli kredytowych, na ile znajdujg one zastosowanie w tym
zakresie. Podobnie, BlackBerry moze przetwarzac¢ informacje o ptatnosci lub inne dane finansowe,
gdy uzywajg Panstwo funkcji komunikacji bliskiego zasiegu (Near Field Communications, NFC) na
urzadzeniu BlackBerry.

Ogdlne dane o uzytkowaniu: W niektérych przypadkach dane takie jak wtasciwosci techniczne i
ogdlne informacje o korzystaniu z oprogramowania i sprzetu stosowanego razem z Ofertg
BlackBerry mogg by¢ przetwarzane podczas korzystania z takich produktéw, ustug i
oprogramowania (np. rodzaj przegladarki internetowej, przekierowujace strony internetowe i
strony wyjscia, wersje systemu operacyjnego, model sprzetowy urzgdzenia lub osobistej platformy
komputerowej, adres IP) lub podczas korzystania z narzedzia do rozwigzywania problemoéw
BlackBerry (np. podstawowe statystyki uzytkowania lub informacje o urzadzeniu takie jak dziennik
zdarzen, konfiguracje aplikacji, stan baterii, poziomy sygnatéow radiowych lub Wi-Fi, reset
urzadzenia i dane o pamieci lub wydajnosci systemu).

Dane lokalizacyjne: Gdy korzystajg Panistwo z Ofert BlackBerry, wigczajg ustuge transmisji danych,
uzywajg na urzadzeniu przegladarki lub funkcji opartej na lokalizacji, dane o lokalizacji powigzane z
Panistwa urzadzeniem (np. GPS (Global Positioning System) lub podobne informacje o triangulacji
satelitarnej, carrier ID lub tower ID, BSSID (Broadcast Service Set Identifier) oraz adres MAC (Media
Access Control) z punktow dostepowych Wi-Fi, oraz sita sygnatu widocznych hotspotéw Wi-Fi lub
wiez radiowych), mogg by¢ przekazywane BlackBerry lub naszych ustugodawcdw. Jesli BlackBerry
zbiera, a nastepnie przechowuje takie dane, to w formie uniemozliwiajgcej Panstwa identyfikacje
(np. BlackBerry nie utrzymuje systemu, ktory wigzatby konkretne osoby do BSSID). BlackBerry moze
przetwarzac takie dane, aby zapewni¢ lub utatwié Paristwu dostarczanie informacji i ustug opartych
na lokalizacji (np. ustug mapowania, pomiaréw zageszczenia ruchu, promocji lub kuponéw zalezne
od lokalizacji). Jesli zdecyduja sie Panistwo korzystac z ustugi lokalizacyjnych, wyrazaja Panstwo
zgode na to, aby Panstwa geograficzne dane lokalizacyjne mogty by¢ przetwarzane w celu
dostarczenia Panstwu takich ustug. Mogg Panstwo poprzez ustawienia w Panstwa urzadzeniu
zarzadzac zaréwno ogdlnymi ustawieniami GPS lub funkcji lokalizacyjnej Panstwa urzadzenia lub
indywidualnymi ustawieniami dla kazdej aplikacji. Jesli zdecydujg sie Panstwo korzystac z ustug
opartych na lokalizacji lub z innych aplikacji ujawniajgcych Panstwa lokalizacje innym osobom lub
podmiotom, bierzecie Paristwo odpowiedzialnos¢ za zwigzane z tym ryzyko, i jest to Panstwa
obowigzkiem by korzystac z nich zgodnie z przeznaczeniem i obowigzujgcym prawem. Jesli
korzystajg Panstwo z Ofert Stron Trzecich, ktére dostarczajg ustugi oparte na lokalizacji, prosimy
zapoznac sie z ich warunkami i polityka prywatnosci dotyczgcymi sposobu, w jaki Paistwa dane
lokalizacyjne i osobowe beda przetwarzane oraz sposobu, w jaki mogg Panstwo zrezygnowac z
wszelkich ustug opartych na lokalizacji i reklam przez nie dostarczonych.

Zapewnienie jakosci i obstuga klienta: Paristwa rozmowy telefoniczne z obstugg klienta BlackBerry i
ustugodawcdw BlackBerry mogg by¢ nagrywane lub monitorowane w celu zarzgdzania jakoscia
ustug i obstugg klienta, jak na przyktad pomoc w odpowiadaniu na Pafistwa pytania, rozwigzywanie
probleméw, do celéw szkoleniowych i analiz umozliwiajacych zidentyfikowanie trendow i
udoskonalenie Oferty BlackBerry.



i) Dane stron trzecich: Dla okreslonych celdw, BlackBerry moze potgczy¢ Panstwa dane przekazane
BlackBerry z danymi uzyskanymi z innych zrédet lub Ofert Stron Trzecich. Na przyktad, BlackBerry
moze otrzymac Paristwa dane osobowe od stron trzecich dostarczajgcych Paristwu produkty, ustugi,
oprogramowanie i witryny, z ktérych Panstwo korzystajg, np. od dostawcy ustug sieciowych w celu
utatwienia ustug bezprzewodowych, lub w niektdrych przypadkach od sprzedawcéw Ofert Stron
Trzecich w zwiazku z aplikacjami w Panstwa urzadzeniu. BlackBerry traktuje wszystkie takie dane
osobowe zgodnie z niniejszg Polityka Prywatnosci oraz warunkami umowy pomiedzy BlackBerry a
danymi stronami trzecimi, jesli takie mogg zaistnieé. Jednakze, wykorzystanie Panstwa danych
osobowych przez strony trzecie w takich przypadkach bedzie okreslone przez Paristwa umowe ze
strong trzecia, chyba ze strona trzecia jest ustugodawcg BlackBerry.

Niektore z tych danych nie bedg samodzielnie ujawniaty BlackBerry Paristwa tozsamosci lub nie bedg
dawaty mozliwosci do jej zidentyfikowania i dlatego uwazane sg za dane nieosobowe. Jesli BlackBerry
potaczy takie dane nieosobowe z innymi danymi osobowymi dostepnymi BlackBerry, potagczone dane beda
traktowane jako dane osobowych zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci.

5. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez BlackBerry

a) Zachowywanie

BlackBerry zachowuje dane osobowe tak dtugo jak jest to konieczne dla okreslonych celéw BlackBerry lub
tak dtugo jak wymaga tego obowigzujgce prawo. Kiedy dane osobowe nie s3 juz niezbedne lub istotne dla
okreslonych celdw BlackBerry lub wymagane przez obowigzujace prawo, BlackBerry podejmie kroki w celu
ich usuniecia, zniszczenia, wykasowania, zagregowania lub zanonimizowania. Zgodne z dobrg praktyka
biznesowq, BlackBerry dba o nieustany rozwdj w zakresie nadzoru, programow i procedur dotyczgcych
przechowywania i niszczenia informacji i rejestréw, majgcych zwigzek z Paristwa danymi osobowymi.

b) Operacje miedzynarodowe i przekazywanie danych

Spotka BlackBerry jest obecna na arenie miedzynarodowej, posiadajgc biura i obiekty w réznych
jurysdykcjach. Z wyjatkiem sytuacji, w ktérych spétka zalezna lub stowarzyszona z BlackBerry posiada swojg
odrebng polityke prywatnosci, wszystkie operacje miedzynarodowe BlackBerry oraz przekazywanie danych
podlegajg niniejszej Polityce Prywatnosci.

Zebysmy mogli doskonali¢ obstuge klienta oraz ufatwié Pafistwu korzystanie z Oferty BlackBerry lub
zapewni¢ jej funkcjonowanie, wyrazajg Panstwo zgode na to, by Paristwa dane osobowe mogty by¢
gromadzone, wykorzystywane, przetwarzane, przekazywane lub przechowywane przez lub w imieniu
BlackBerry w wielu jurysdykcjach takich jak Kanada, Stany Zjednoczone, Europejski Obszar Gospodarczy,
Singapur i w kazdym innym kraju, gdzie BlackBerry lub ustugodawcy BlackBerry majg swoje biura lub
obiekty, dotyczy to rowniez krajow, ktére mogg by¢ poza regionem, w ktdrym Panstwo sie znajdujg i ktore
mogg miec inne prawo do prywatnosci lub ochrony danych osobowych, a zatem mogg podlega¢ prawom
tych krajow. Jesli sg Panstwo rezydentem Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub kraju, ktory ogranicza
przekazywanie danych spoza danej jurysdykcji lub regionu bez Panstwa zgody, wyrazajg Paristwo zgode na
to by Panistwa dane osobowe byly przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy lub poza Paristwa
kraj w celu ich przetwarzania lub przechowywania przez lub w imieniu BlackBerry.

Biorgc pod uwage miedzynarodowy charakter naszej dziatalno$ci, BlackBerry moze takze by¢ zobowigzany
do ujawnienia lub zapewnienia dostepu do Panstwa danych komunikacyjnych, takich jak zawartos$¢ Panstwa
komunikacji i innych informacji, na podstawie przepiséw prawa krajow, w ktérych BlackBerry, nasi



ustugodawcy, spoétki stowarzyszone i dane sie znajdujg. Korzystajgc z Oferty BlackBerry, wyrazajg Pafistwo
zgode na nasze podporzgdkowanie sie obowigzujgcym przepisom prawa, w tym jakimkolwiek procedurom
prawnym, ktére wedtug BlackBerry wymagajg od nas okazania lub dostarczenia dostepu do Panstwa danych
komunikacyjnych i innych informacji.

c) Wiadomosci o tresci marketingowej

BlackBerry moze komunikowac sie z Paiistwem za pomoca réznych srodkow, takich jak adresy email, ktore
powigzg Panstwo z urzgdzeniem BlackBerry lub unikatowy identyfikator urzadzenia (np. numer PIN).
BlackBerry moze przekazywac Panstwu informacje, ankiety, materiaty marketingowe, reklamy lub
spersonalizowane tresci, ktdre zostaty dostosowane tak, by wyjs¢ naprzeciw Panstwa potrzebom w ramach
istniejgce] relacji biznesowych z BlackBerry. Na przyktad, zgodnie z prawem, mozemy tak uczynic¢, gdy nie
zrezygnowali Panstwo z otrzymywania takich wiadomosci, gdy wyrazili Paristwo wyrazng zgode na
otrzymywanie takich wiadomosci, gdy korzystajg Panstwo z bezptatnych ustug, ktdére opierajg sie na
reklamie (w tym reklamie ukierunkowanej opartej na informacji o profilu) lub poprzez wykorzystanie
zagregowanych lub zanonimizowanych danych. BlackBerry moze od czasu do czasu poprosi¢ Paristwa czy
chca Panstwo otrzymywac od BlackBerry lub upowaznionych stron trzecich wyselekcjonowanych przez
BlackBerry dodatkowych ogtoszen, wiadomosci, ofert lub zaproszen na wydarzenia dotyczacych BlackBerry i
Oferty BlackBerry. Mogg Panstwo rowniez postanowic, ze udzielg BlackBerry informacji w odpowiedzi na
rézne promocje BlackBerry. Jesli wyrazacie Paristwo zgode na udziat w konkursach, sondazach, programach
z nagrodami, przegladach, lub innych promocjach, ktére BlackBerry sponsoruje lub wspdtsponsoruje, prosze
upewnié sie, ze zapoznali sie Panstwo z Uwagami, ktdre mogg by¢ zwigzane z tymi inicjatywami, w celu
uzyskania szczegétowych informacji na temat sposobu, w jaki Paristwa dane osobowe bedg zarzgdzane.
Zazwyczaj kazda wiadomos$é o charakterze handlowym lub marketingowym od BlackBerry zawiera
mozliwos$¢é rezygnacji. Prosimy zapoznac sie z ponizszg sekcjg o ,,Zarzadzaniu preferencjami” w celu
uzyskania informacji na temat zarzgdzania wiadomosciami o tresci marketingowej lub handlowej od
BlackBerry.

d) Wiadomosci dotyczace ustug

BlackBerry moze takze wysytaé Panstwu pewne wiadomosci zwigzane z ustugami. Na przyktad, BlackBerry
moze wystac¢ email lub wiadomos¢ powitalng, kiedy po raz pierwszy zarejestrujg Panstwo swoje urzgdzenie,
w celu poinformowania Panistwa o danej ustudze i jej warunkach, powiadomienia o istotnych zmianach,
poinstruowania jak zarzgdzaé kontem i danymi uwierzytelniajgcymi konto, dostarczenia powiadomien o
infrastrukturze serwisowej lub uaktualnieniach, udzielenia informacji na temat gwarancji, wycofania
produktu, bezpieczerstwa lub ochrony, lub do badan sondazowych obecnych lub bytych uzytkownikéw.
Poniewaz wiadomosci dotyczace ustug sg niezbedne do korzystania z Ofert BlackBerry, nie mozna z nich
zrezygnowac.

e) Udostepnianie danych

Zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci, BlackBerry moze udostepniac¢ Paristwa dane osobowe w obrebie
BlackBerry lub naszym ustugodawcom. BlackBerry moze takze udostepnia¢ dane naszym doradcom
finansowym, ubezpieczeniowym, prawnym, ksiegowym lub innym doradcom, ktdrzy swiadcza
profesjonalne ustugi BlackBerry. BlackBerry moze takze udostepnia¢ dane w sposdb zgodny z niniejszg
Politykg Prywatnosci stronom trzecim uczestniczagcym w dostarczaniu Panstwu Ofert BlackBerry, takim jak
dostawcy ustug sieciowych, autoryzowani sprzedawcy, dystrybutorzy, zapisani hurtownicy lub procesor
ptatnosci, podwykonawcy lub podmioty uczestniczgce w taricuchach dostaw lub napraw BlackBerry.



W pewnych sytuacjach, w ktérych dokonajg Panstwo zakupu lub skorzystajg z Ofert Stron Trzecich (np. z
ustugi subskrypcji za dostep do ptatnych tresci, pobranej aplikacji), BlackBerry moze udostepni¢ pewne
dane stronom trzecim w celu dostarczenia Paristwu produktu, ustugi lub oprogramowania, a Paristwa dane
bedg wtedy podlegaty polityce prywatnosci danej strony trzeciej. Zachecamy wszystkich naszych
uzytkownikow do zapoznania sie z zasadami ochrony prywatnosci tych stron trzecich zanim wyrazg Panstwo
zgode na nabycie lub uzyskanie ich produktdw, ustug lub oprogramowania.

BlackBerry za pomocg umoéw lub innych srodkéw zapewnia poréwnywalny poziom ochrony w trakcie
przetwarzania danych przez naszych ustugodawcéw. Zgodnie z zatozong polityka, BlackBerry zobowigzuje
do poufnosci jakgkolwiek strong trzecig, ktdra uzyskuje od BlackBerry informacje poufne, takie jak dane
osobowe. Na przyktad, o ile ujawnienie danych osobowych przez BlackBerry nie jest wymagane lub
dopuszczone przez prawo, nasi ustugodawcy, ktérym udostepniamy Panstwa dane osobowe, zwykle
wyrazajg zgode na utrzymanie ich w poufnosci i korzystanie z nich tylko do celdw, dla jakich zostaty one
udostepnione lub zgodnie z obowigzujgcym prawem.

W przypadku sprzedazy catosci lub czesci aktywow BlackBerry, BlackBerry moze udostepni¢ dane osobowe
nabywcy.

BlackBerry moze wykorzystac strony trzecie (np. sieci reklamowe) do kierowania reklam do atrybutéw
nieidentyfikujacych lub zagregowanych danych, ktére pochodzg z informacji o profilu przetwarzanych przez
BlackBerry, i dostarczy¢ takim stronom trzecim ogdlne statystyki odnoszace sie do dostarczonych reklam.
Prosimy zapoznac sie z ponizszg sekcjg o ,,Zarzgdzaniu preferencjami” w celu uzyskania informacji na temat
zarzadzania wiadomosciami o tresci marketingowej lub handlowej od BlackBerry.

f) Oferty Stron Trzecich

BlackBerry nie posiada ani nie obstuguje wszystkich aplikacji lub ustug, ktére moga Parstwo pobieradiz
ktorych mogg Panstwo korzystaé na swoim urzadzeniu lub za posrednictwem innych Ofert BlackBerry.
Podczas pobierania lub korzystania z Ofert Stron Trzecich, strony trzecie mogg uzyskac dostep do danych
osobowych z Panstwa urzgdzenia lub z innych Ofert BlackBerry. Na przyktad, Oferta Stron Trzecich moze
uzyskaé dostep do danych z urzadzenia, takich jak kontakty, wpisy z kalendarza, poczta elektroniczna,
informacje oparte na lokalizacji, lub moze uzyska¢ dostep lub udostepnic pliki lub dane przechowywane na
tym urzadzeniu (wtgcznie z dodatkowymi Ofertami Stron Trzecich). Zalecamy zapoznad sie z polityka
prywatnosci oraz wszelkimi umowami z takimi stronami trzecimi, aby zrozumie¢ w jaki sposdb Paristwa
dane osobowe bedg traktowane przez te podmioty, poniewaz BlackBerry nie ponosi odpowiedzialnosci za
Panstwa stosunki ze stronami trzecimi lub korzystanie z ich aplikacji, produktow, ustug lub
oprogramowania. BlackBerry nie kontroluje bezposrednio sposobu, w jaki strony trzecie przetwarzajg dane
osobowe zebrane w zwigzku z Paristwa korzystaniem z ich ofert.

W niektérych przypadkach majg Paristwo mozliwo$é dostosowania uprawnien przyznanych Ofertom Stron
Trzecich. Nalezy okresowo dokonywac przeglagdu tych uprawnien, w tym uprawnien domysinych, a takze
menu Opcji lub Ustawien w urzadzeniu, aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat ich bezpieczenstwa i
dostepnych kontroli.

6. Doktadnos¢ Panstwa danych osobowych




BlackBerry podejmuje uzasadnione kroki, by zapewnié nalezytg doktadnosé¢, kompletnosc i aktualnosé
danych osobowych. BlackBerry polega réwniez na Panstwa aktualizacji lub korekcie wtasnych danych
osobowych w razie takiej potrzeby.

7. Ochrona Panstwa danych osobowych

BlackBerry nieustannie rozwija swoje fizyczne, organizacyjne i technologiczne srodki stuzgce do ochrony
Panstwa danych osobowych przed utratg lub kradziezg, nieautoryzowanym dostepem, zmiang lub
ujawnieniem, odpowiednio do poziomu ich wrazliwosci. Na przyktad, jesli strona internetowa BlackBerry
poprosi o Panstwa nazwe uzytkownika i hasto, to bedzie ona wyposazona w wielorakie srodki
bezpieczenstwa, majace chroni¢ przekazane BlackBerry dane osobowe przed utratg, niewtasciwym
wykorzystaniem i nieuprawniong zmiang. Poprzez Kodeks Standarddéw i Zasad Biznesu BlackBerry,
pracownicy BlackBerry sg $wiadomi znaczenia odpowiedniej i bezpiecznej obstugi danych osobowych, tak
aby utrzymad je w bezpiecznych lokalizacjach i systemach, oraz ograniczy¢ do nich dostep wszystkim, ktérzy
starajg sie je uzyskaé z powoddw biznesowych.

Ponadto, niektdre systemy i procesy BlackBerry na biezgco otrzymujg zewnetrzne certyfikaty (np. certyfikat
ISO / IEC 27001:2005 System zarzgdzania bezpieczeristwem informacji).

a) Panstwa zobowigzania do ochrony danych osobowych

Panistwo rdwniez majg obowigzek zabezpieczenia swoich danych osobowych. Mogg Pafistwo zmniejszy¢
ryzyko nieautoryzowanego dostepu do swoich danych osobowych przy uzyciu podstawowych zasad
bezpieczenstwa. Na przyktad, sg Panstwo odpowiedzialni za uzywanie odpowiednich $rodkéw
bezpieczenstwa kontrolujgcych dostep do Panstwa urzgdzenia i systemu komputerowego, takich jak
utworzenie silnego hasta, ktérego nie mozna tatwo odgadngé (np. przez uzycie znakdw interpunkcyjnych,
cyfr, matych i wielkich liter, oraz wybor hasta odpowiedniej dtugosci, ktdre nie obejmuje Pafistwa imienia i
nazwiska ani nazwy konta), uzywanie réznych haset dla réznych ustug i korzystanie z aktualnego
oprogramowania antywirusowego.

Jak wspomniano powyzej, w niektérych przypadkach mogg Panstwo dostosowac uprawnienia przyznane
Ofertom Stron Trzecich. Nalezy okresowo dokonywac przegladu tych uprawnien, w tym uprawnien
domysinych, a takze menu Opcji lub Ustawien w urzgdzeniu, aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat ich
bezpieczenstwa i dostepnych kontroli.

Jesli Panstwo zwracajg, sprzedajg, wyrzucajg albo przenoszg swoje urzadzenie lub inny produkt BlackBerry
do innej osoby lub podmiotu (lub gdy oddajg Paristwo urzgdzenie do naprawy, renowacji wymiany do
BlackBerry lub innego podmiotu), nalezy upewnic sie, ze urzadzenie i wszelkie zwigzane z nim akcesoria i
urzadzenia peryferyjne (np. karty SIM, karty microSD) zostaty usuniete, a jakiekolwiek dane osobowe lub
inne informacje wrazliwe, ktére mogty by¢ tam zawarte, s wykasowane. Nalezy rdwniez odtgczy¢
urzgdzenie od wszystkich kont email i innych ustug opartych na danych (np. wiadomosci push, wiadomosci
email dostarczanych przez BlackBerry Internet Service, backup zdalny), tak aby ani email ani dane nie byty
juz kierowane do tego urzadzenia. W przeciwnym wypadku Panstwa dane osobowe mogg by¢ dostepne dla
kolejnego uzytkownika urzgdzenia, a Paristwo mogg ponies¢ koszty abonamentu i optaty za transfer danych
sieciowych. Wiecej informacji na temat jak chronié sie poprzez zmiane menu Opcji i Ustawienia w Panstwa
urzgdzeniu, znajdg Panstwo na stronie www.blackberry.com w zaktadce pomoc techniczna, lub kontaktujgc
sie z Panstwa dostawca ustug sieciowych.



8. Nieustanne starania o przejrzystosc

Aby pomadc Panstwu lepiej zrozumieé w jaki sposéb BlackBerry przetwarza dane osobowe i w jaki sposéb
mogg Panstwo decydowac o ich wykorzystaniu, BlackBerry nieustannie za posrednictwem réznych kanatéw
udziela informacji, w tym poprzez niniejszg Politykg Prywatnosci, stosowne Uwagi i dodatkowe informacje,
ktore moga by¢ niekiedy udostepniane na réznych stronach internetowych BlackBerry lub w Panstwa
urzadzeniu.

9. Moga uzyskaé Panstwo dostep do danych osobowych

Na pisemny wniosek, BlackBerry poinformuje Paristwa, czy posiada Paristwa dane osobowe i zapewni
Panstwu do nich dostep w rozsgdnych ramach czasowych, nieodptatnie lub przy minimalnych kosztach,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Jesli spostrzegg Panistwo niedoktadnos¢ lub niekompletnos¢ swoich
danych osobowych, BlackBerry wprowadzi zmiany w Panstwa danych i powiadomi o nich wszelkie strony
trzecie, zgodnie z wymogami obowigzujgcego prawa.

W pewnych sytuacjach i w zaleznosci od obowigzujgcych przepiséw, BlackBerry moze nie by¢ w stanie
zapewnié¢ Panstwu dostepu do wszystkich Paristwa danych osobowych, ktdre posiada. Na przyktad,
BlackBerry moze nie zapewnic dostepu do danych, jezeli czynigc to:

e prawdopodobnie ujawni dane osobowe o0sdéb trzecich;

® moze zagrazac zyciu lub bezpieczeristwu innych oséb;

e ujawnitby informacje poufne dotyczgce BlackBerry lub stron trzecich;

e zatgcza informacje, ktdre sg chronione przez tajemnice adwokacka; lub

e zafgcza informacje, ktdre zostaty przetworzone w zwigzku z dochodzeniem w sprawie naruszenia
umowy lub naruszenia prawa.

Aby zabezpieczyé Panstwa dane osobowe przed nieautoryzowanym dostepem, BlackBerry moze poprosi¢ o
podanie dodatkowych informacji celem Panstwa identyfikacji, zanim zapewni Paistwu dostep do Panstwa
danych osobowych.

W zaleznosci od okolicznosci i obowigzujgcych przepisdw, BlackBerry moze odmaowic realizacji niektdrych
zadan dostepu (np. takich, ktére sg nadmiernie powtarzane lub systematyczne, lub takich, ktére bytyby
wysoce niepraktyczne lub wymagaty zbyt duzego wysitku technicznego).

10. Pytania lub watpliwosci? Jak sie z nami skontaktowa¢é

BlackBerry chetnie odpowie na Panstwa pytania lub komentarze dotyczace niniejszej Polityki Prywatnosci i
sposobu przetwarzania Panstwa danych osobowych. Jesli majg Panstwo jakies pytania lub watpliwosci lub
chca poprosic¢ o dostep do swoich danych osobowych zgodnie z obowigzujgcym prawem do prywatnosci lub
ochrong danych osobowych, prosimy o kontakt:

e na adres mailowy: privacyoffice@blackberry.com, lub
e naadres jednego z nastepujgcych biur BlackBerry znajdujgcych sie najblizej Panstwa:
O BlackBerry Privacy Office c/o BlackBerry (attention Legal Department), 2200 University
Avenue East, Waterloo, Ontario, Canada N2K 0A7



O BlackBerry Privacy Office c/o BlackBerry (attention Legal Department), 200 Bath Road,
Slough, Berkshire, United Kingdom SL1 3XE

O BlackBerry Privacy Office c¢/o BlackBerry (attention Legal Department), 1 International
Business Park, The Synergy Building, 2nd Floor, Singapore 609917

W miare mozliwosci z checig odpowiemy na przestane do nas zapytania.
a) Zarzadzanie preferencjami

Zasadniczo, mogg Parstwo w dowolnym momencie cofna¢ udzielong BlackBerry zgode na przetwarzanie
Panstwa danych osobowych zgodnie z Politykg Prywatnosci, z zastrzezeniem prawnych lub umownych
ograniczen i uzasadnionych uwag. Na przyktad, chociaz mogg Panistwo korzystaé z niektérych Ofert
BlackBerry bez podawania nam jakichkolwiek danych osobowych, BlackBerry moze ich potrzebowaé w
przypadku niektérych ustug, w tym takich, ktére wymagajg zaptaty lub dotyczg statych kontaktéw, takich jak
rejestracja lub ustugi abonamentowe. Dziatajgc w takim charakterze, BlackBerry moze nadal korzystaé z
Panstwa danych osobowych, ktére mogg by¢ niezbedne do dostarczenia Paristwu zgdanych ustug, do czego
BlackBerry jest zobligowany umowa, lub ktére s3 wymagane do egzekwowania zobowigzan umow, ktére
mogq Panstwo miec z BlackBerry. Jesli odmowig Panstwo udzielenia BlackBerry wymaganych informacji lub
pozniej skontaktujg sie z nami, aby wycofac swojg zgode na uzywanie i ujawnianie tych informacji,
BlackBerry moze juz nie byé w stanie dostarczy¢ Paristwu Ofert BlackBerry, z ktdrych Paniistwo korzystaja.

Wiadomosci o tresci marketingowej lub handlowej: Mogg Panstwo zrezygnowad z otrzymywania
wiadomosci o tresci marketingowej lub handlowej o produktach BlackBerry lub BlackBerry ®, ustugach i
oprogramowaniu:

o klikajac link “zrezygnuj” na koricu kazdej wiadomosci o tresci marketingowej lub handlowej
dostarczonej przez BlackBerry;

e oznaczajgc swoje preferencje na stronie www.blackberry.com/unsubscribe; lub

e piszac na adres: BlackBerry Privacy Office c¢/o BlackBerry (attention Legal Department), 2200
University Avenue East, Waterloo, Ontario, Canada N2K 0A7i informujac jakich konkretnie typéw
przekazow marketingowych lub handlowych nie chcg Panstwo juz otrzymywac.

Pliki cookie: Jak wspomniano wyzej, mogg Paristwo rowniez zrezygnowac z uzywania przez BlackBerry
plikéw cookie za pomocg jednej z nastepujgcych metod:

e Zmiana ustawien Panstwa przegladarki na odmowe dostepu plikom cookie lub informacje o prébie
przestania pliku cookie.

e Usuniecie lub zablokowanie plikdw cookie przegladarki za pomocg ustawien w Panstwa
przeglgdarce, co moze mie¢ wptyw na mozliwos$¢ korzystania z pewnych Oferty BlackBerry,
poniewaz mogg one nie dziata¢ prawidtowo lub w ogdle, gdy pliki cookie sg wytaczone.

e Rezygnacja bezposrednia z niektérych plikéw cookie na stronie
http://metrics.blackberry.com/optout.html.

b) Zmiany w niniejszej Polityce Prywatnosci
BlackBerry bedzie okresowo aktualizowac¢ niniejszg Polityke Prywatnosci tak, by byta ona zgodna ze

zmieniajgcymi sie technologiami, obowigzujgcymi przepisami prawa, naszymi rozwijajgcymi sie dziataniami
biznesowymi i potrzebami naszych uzytkownikéw. BlackBerry zacheca Paristwa do okresowego
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przeglagdania niniejszej Polityki Prywatnosci by zapoznad sie z tym, jak BlackBerry zarzadza Paristwa danymi
osobowymi. Jesli dokonane zostang jakiekolwiek zmiany w niniejszej Polityce Prywatnosci, BlackBerry
bedzie aktualizowad "date ostatniej aktualizacji” wskazanej na Polityce Prywatnosci.

Jezeli wprowadzone zmiany dotyczg Panstwa, zostang Panstwo o nich powiadomieni poprzez widoczne
zawiadomienie na stronie www.blackberry.com/legal. W zaleznosci od okolicznosci, mozemy réwniez
postanowi¢ wysta¢ uzytkownikom zawiadomienia drogg elektroniczna. Jesli nadal bedg Panstwo korzystac z
Ofert BlackBerry po przekazaniu zawiadomienia o zmianie, bedzie to réwnoznaczne z zaakceptowaniem
takich zmian.

Data ostatniej aktualizacji 2014-09
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