POZNAMKA: JAKO ZAKAZNiK MUZETE MIT URGITA ZAKONNA PRAVA, KTERA NELZE SMLUVNE
MODIFIKOVAT. ZADNE USTANOVENI TECHTO LICENCNICH PODMINEK NEBUDE VE SVEM UCINKU
MODIFIKOVAT TAKOVA ZAKONNA PRAVA V ROZSAHU, VE KTEREM JSOU TAKOVE MODIFIKACE
VYSLOVNE ZAKAZANY PRISLUSNYM ZAKONEM. JE-LI ZE ZAKONA POZADOVAN PREKLAD TECHTO
LICENCNICH PODMINEK DO LIBOVOLNEHO JINEHO JAZYKA A POKUD DOJDE KE KONFLIKTU NEBO
NESROVNALOSTI MEZI VERZi V ANGLICKEM JAZYCE A PREKLADU, ROZHODOVAT BUDE VERZE TECHTO
LICENCNICH PODMINEK V ANGLICKEM JAZYCE. POKUD OBDRZITE TYTO LICENCNi PODMINKY V JAZYCE
JINEM NEZ ANGLICKEM, SPOLECNOST RIM VAM CIZOJAZYCNOU VERZI POSKYTUJE VYHRADNE PRO
VASE POHODLI.

SMLOUVA NA KLIENTSKE SOFTWAROVE SLUZBY BLACKBERRY

Spole¢nost Research In Motion Limited i jedna z jejich pfidruzenych spolecnosti (,RIM®) s potéSenim oznamuije, ze
VVdm nyni muze poskytnout nasledujici sluzby:

Klientské softwarové sluzby BlackBerry®, které jsou ureny a nabizeny spoleénosti RIM za (celem poskytovani
urCitych funkénich prvk( zakaznikim spolenosti RIM, poskytovanych soukromym serverovym softwarem
spole¢nosti RIM BlackBerry, aniz by si zékaznici spole€nosti RIM museli takovy serverovy software zakoupit.
Klientské softwarové sluzby BlackBerry zahrnuji ,internetovou sluzbu BlackBerry* spolecnosti RIM. Internetova
sluzba BlackBerry umoziuje zakaznikim: (a) integrovat emailové Ucty uritych poskytovatelt internetovych sluzeb ¢i
tetich stran za ucelem doruCovani informaci na VaSe mobilni zafizeni na bazi push technologie; (b) vytvofit
emailovou aplikaci pro VaSe mobilni zafizeni; a (c) pfistup k uréitym informacim na internetovych strankach a k
internetovym sluzbam. Emailové funkéni prvky internetové sluzby BlackBerry se také nazyvaji ,MyEmail*,
,BlackBerry Internet Mail“ a/nebo jsou znamy pod nazvem vyrobku, ktery je specificky pro daného poskytovatele
pfenosovych sluZeb. Klientské softwarové sluzby BlackBerry, at jiz celé &i z Easti, nemusi byt podporovany Vasim
poskytovatelem pfenosovych sluzeb. Kontaktujte, prosim, svého poskytovatele pfenosovych sluzeb ohledné
dostupnosti klientskych softwarovych sluzeb.

KLIENTSKE SOFTWAROVE SLUZBY BLACKBERRY VAM JSOU POSKYTOVANY JAKO ,SLUZBY“, KTERE
TVOR| SOUCAST VASEHO ,RESENi BLACKBERRY“ PODLE PODMINEK BEZNE LICENCNI SMLOUVY RIM
SPOLECNOSTI BLACKBERRY (,BBSLA‘) A PODLE UPRAVY PROVEDENE TIMTO DODATKEM. TENTO
DODATEK SPOLECNE SE SMLOUVOU BBSLA TVORI ,SMLOUVU* NA KLIENTSKE SOFTWAROVE SLUZBY
BLACKBERRY A SOFTWARE, KTERY POUZIVATE SPOLECNE S TEMITO SLUZBAMI. Neni-li zde uvedeno jinak,
vSechny terminy uvadéné s pocatenim velkym pismenem budou mit vyznam témto terminim vymezeny ve smlouvé
BBSLA. SMLOUVA BBSLA JE K DISPOZICI NA INTERNETOVYCH STRANKACH KLIENTSKYCH
SOFTWAROVYCH SLUZEB BLACKBERRY VASEHO POSKYTOVATELE PRENOSOVYCH SLUZEB, SPOLECNE
S TIMTO DODATKEM. POKUD JSTE OBDRZELI ZARIZENI BLACKBERRY TEPRVE NEDAVNO, AKTUALNI
VERZI SMLOUVY TVORI SMLOUVA K SOFTWARU, SE KTEROU JSTE BYLI POVINNI SOUHLASIT, ABYSTE
SOFTWARE PRO SVE MOBILNi ZARIZENi MOHLI POUZiVAT. POKUD NEMUZETE AKTUALNI VERZI SMLOUVY
BBSLA Z JAKEHOKOLI DUVODU NALEZT, NAVSTIVTE WWW.BLACKBERRY.COM/LEGAL, KDE SE TATO
SMLOUVA NACHAZI, NEBO KONTAKTUJTE SPOLECNOST RIM NA EMAILOVE ADRESE
LEGALINFO@RIM.COM. MATE-LI JAKEKOLI DOTAZY ClI OBAVY OHLEDNE PODMINEK TETO SMLOUVY,
KONTAKTUJTE, PROSIM, SPOLECNOST RIM NA LEGALINFO@RIM.COM.

POKUD VYJADRITE SOUHLAS S TEMITO LICENCNIMI PODMINKAMI KLEPNUTIM NA TLACITKO ,SOUHLASIM*
NiZE, SOUHLASITE OSOBNE NEBO V PRIPADE, ZE JSTE OPRAVNENI PORIDIT KLIENTSKE SOFTWAROVE
SLUZBY V ZASTOUPENI SVE SPOLECNOSTI NEBO JINE ORGANIZACE, PAK ENTITA, KTEROU
ZASTUPUJETE (V OBOU PRIPADECH ,VY*) S TiM, ZE BUDETE ZAVAZANI TEMITO LICENCNIMI PODMINKAMI
PRO KLIENTSKE SOFTWAROVE SLUZBY. BERTE, PROSIM, NA VEDOMi, ZE MUSITE DOSAHNOUT
ZAKONNEHO VEKU PODLE PRISLUSNE UZEMNi SOUDNi PRAVOMOCI, ABYSTE TUTO SMLOUVU MOHLI
UZAVRIT. JESTLIZE JSTE ZAKONNEHO VEKU JESTE NEDOSAHLI, ABYSTE KLIENTSKE SOFTWAROVE
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SLUZBY BLACKBERRY MOHLI POUZIVAT, MUSi TUTO SMLOUVU UZAVRIT VAS ZAKONNY ZASTUPCE,
KTERY TAKE SCHVALI POUZIVANI KLIENTSKYCH SOFTWAROVYCH SLUZEB BLACKBERRY VAMI JAKOZTO
,OPRAVNENYM UZIVATELEM"

JESTLIZE SE JESTE PRED AKTIVACI Cl POUZIVANIM KLIENTSKYCH SOFTWAROVYCH SLUZEB
BLACKBERRY ROZHODNETE K VYJADRENi NESOUHLASU S PODMINKAMI TETO SMLOUVY, PAK
NEBUDETE MIT PRAVO K POUZIVANI TECHTO KLIENTSKYCH SOFTWAROVYCH SLUZEB NEBO POUZIVANI
VESKEREHO ,SOFTWARU*V SOUVISLOSTI S TEMITO SLUZBAMI.

SPECIFICKE PODMINKY PRO KLIENTSKE SOFTWAROVE SLUZBY BLACKBERRY

1. Definice ,Sluzeb®. Aby se predeSlo jakymkoli pochybam, klientské softwarové sluzby BlackBerry,
poskytované podle této smlouvy, jsou sluzby, které tvofi soucast Vaseho feSeni BlackBerry podle smlouvy BBSLA.

2, Poskytovatel prenosovych sluzeb. Klientské softwarové sluzby BlackBerry musi byt podporovany Vasim
poskytovatelem pfenosovych sluzeb a Vy musite mit uzavienou smlouvu se svym poskytovatelem pfenosovych
sluzeb pro tyto sluzby. Spole¢nosti RIM za klientské softwarové sluzby BlackBerry nic neplatite; veSkeré platby za
pouzivani klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry jsou hrazeny VaSemu poskytovateli pfenosovych sluzeb. K
ziskani podpory kontaktujte, prosim, svého poskytovatele pfenosovych sluZeb, nebot spoleénost RIM neposkytuje
pfimou podporu koncovym uzivatelim.

3. Neopravnéné pouzivani. SpoleCnost RIM musite neprodlené informovat o jakémkoli neopravnéném
pouZivani klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry. RovnéZ souhlasite s tim, Ze nenarusite funk&nost klientskych
softwarovych sluzeb BlackBerry, nebudete vyzadovat heslo od jiného koncového uzivatele &i jednat tak, abyste nijak
neovlivnili pouzivani klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry jinymi koncovymi uZivateli.

4, Omezeni tykaijici se pouzivanilzmén klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry. Souhlasite s tim, Ze
spolenost RIM mUze, bez jakychkoli zavazk( vaéi Vam, stanovit a/nebo provést Upravy souvisejici s omezenimi
ohledné VaSeho pouZzivani klientskych softwarovych sluZzeb BlackBerry a rovnéz provést zmény klientskych
softwarovych sluZeb BlackBerry véetné zmén, které materiainé omezuji &i snizuji jakoukoliv existujici funkénost
klientskych softwarovych sluZeb BlackBerry. Kde to bude moZné, spole¢nost RIM se vynasnazi, aby zvefejnila
oznameni o téchto omezenich a/nebo Upravach na internetovych strankach klientskych softwarovych sluzeb
BlackBerry ¢i jinak poskytla pfislusné informace v souladu se smlouvou BBSLA. Souhlasite s dodrzovanim téchto
omezeni, které jsou podminkou pro Va$ nepfetrzity pfistup ke klientskym softwarovym sluzbam BlackBerry.

5. Ztracena/ukradena/predana mobilni zafizeni. VaSe mobilni zafizeni pouziva jedine¢né identifikacni Cislo,
ke kterému je pfifazena VaSe emailova adresa i adresy, a na toto mobilni zafizeni Vdm budou zasilany emaily a
dalSi informace. Jestlize mobilni zafizeni ztratite, bude Vam odcizeno nebo jej pfedate tfeti strané (povoleno podle
smlouvy BBSLA a Vasi smlouvy s Vasim poskytovatelem pfenosovych sluzeb), musite navstivit internetové stranky
klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry a bez prodleni odhlésit Vasi emailovou adresu ¢i adresy z mobilniho
zafizeni.

6. Nutnost zalohovani /mazani dat. S vyjimkou rozsahu zodpovédnosti vyslovné povoleného pfislusnymi
zakony nenese spole¢nost RIM zodpovédnost za zadna data zasilana na VaSe mobilni zafizeni. Spole¢nost RIM
doporucuje, abyste si pravidelné zalohovali vSechny emaily, informace a/nebo jina data na VaSem mobilnim zafizeni,
nebot takové Udaje spolecnost RIM neuklada. Jestlize své mobilni zafizeni pfedate tfeti strané (dovoleno podle
smlouvy BBSLA), musite z mobilniho zafizeni vymazat veSkera data a odstranit veSkerou roz$ifenou pamét, jinak
budou tyto udaje dostupné osobam, kterym bude mobilni zafizeni pfedano.

1. Neopravnéné Ci nespravné pouziti. Jak je dale podrobngji uvedeno ve smlouvé BBSLA, klientské
softwarové sluzby BlackBerry ¢&i jakoukoli ¢ast VaSeho feSeni BlackBerry nesmite pouzivat k Zadnym nelegalnim &i
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nespravnym Ucelim, vCetné veSkerych technik zvanych spoofing, phishing, spamming a déle obtéZovani Ci
poruSovani autorskych prav. BEéhem pouzivani klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry nesete zodpovédnost za
dodrzovani veSkerych platnych zakond a pfedpisi. Pokud jsou klientské softwarové sluzby BlackBerry pouzivany
zpsobem, ktery je spolecnosti RIM povazovan za poruSovani této smlouvy, spolecnost RIM ¢i jeji zastupce mize,
av8ak neni povinen, ucinit jakakoli zodpovédna opatfeni, ktera bude povaZovat za spravna. Takovéa opatfeni mohou
zahrnovat napfiklad doCasné €i trvalé odstranéni obsahu, blokovani i Casteéné blokovani internetového pienosu dat
a okamZité pozastaveni &i ukonceni nebo zrueni celé Ci kterékoliv Easti klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry
a této smlouvy. Spole¢nost RIM v Zadném pfipadé nenese zodpovédnost za takova reaktivni opatfeni. VySe popsana
opatfeni nepfedstavuji jedina napravna opatfeni spolecnosti RIM a spole¢nost RIM muze ucinit jakakoli dal$i pravni,
spravedliva Ci technicka opatfeni, ktera bude povazovat za vhodna.

8. ~TAK JAK JSOU* a ,PRO STANOVENE UCELY*, nikoli pro iéely béhem kritické situace. Na rozdil od
podnikového softwaru BlackBerry klientské softwarové sluzby BlackBerry neSifruji pfenaSend data. Jak je dale
podrobngji uvedeno ve smlouvé BBSLA, bezdratové sluzby nezajisti bezporuchovy provoz a nikdy by nemély byt
pouzivany pro ucely béhem kritické situace nebo pro aplikace, které vyzaduji bezporuchové fizeni; a v rozsahu
povoleném platnymi zékony a jak je dale podrobnéji uvedeno ve smlouvé BBSLA, klientské softwarové sluzby
BlackBerry jsou poskytovany ,TAK JAK JSOU“ A ,PRO STANOVENE UCELY“. Spole¢nost RIM nemiize a
nezaruCuje nepretrzity, plynuly, spravny a bezporuchovy provoz klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry.
Spole¢nost RIM si vyhrazuje pravo na provadéni udrzby ¢i jiného pozastaveni pristupu ke klientskym softwarovym
sluzbam BlackBerry za ucelem pravidelnych oprav chyb v softwaru, instalaci aktualizaci a diagnostice a udrzbé
klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry, coz bude mit za nésledek omezeni schopnosti spolecnosti RIM po
urcitou dobu poskytovat klientské softwarové sluzby BlackBerry.

9. Internetové stranky, software, sluzby a informace poskytované treti stranou. Berete na védomi a
souhlasite s tim, ze klientské softwarové sluzby BlackBerry Vam umozni pfistup k informacim, internetovym
strankam, softwaru a sluzbam poskytovanym teti stranou, v&etné jejich veSkerych emailovych sluZzeb, ke kterym
budete mit pfistup prostfednictvim klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry. Jak je dale podrobnéji uvedeno ve
smlouvé BBSLA, berete na védomi a souhlasite s tim, Ze spoleénost RIM nenese zadnou zodpovédnost za
informace, internetové stranky, software Ci sluzby poskytované tfeti stranou, ke kterym budete mit pfistup nebo které
ziskate prostrednictvim pouzivani klientskych softwarovych sluzeb BlackBerry, a ze Vy sami jste zodpovédni za
veSkeré smlouvy, které uzaviete po internetu. Pfi poskytovani VaSich osobnich Udaji €i Udaju jinych osob tretim
stranam, se kterymi jste béhem pouZivani klientskych softwarovych sluZeb BlackBerry v kontaktu, byste méli byt
opatrmi.

10. Souhlas ke sbéru osobnich tdaji. Navic k ustanovenim tykajicich se shéru osobnich Udaji podle
smlouvy BBSLA davate souhlas k tomu, aby spole¢nost RIM shromazdovala, pouzila a uchovavala Vase osobni
Udaje souvisejici s emailovymi sluzbami poskytovanymi tfeti stranou tak dlouho, jak spoleénost RIM uzna za nutné
(nikoli vSak déle nez je povoleno platnym zakonem), véetné vSech Vasich identifikaénich Cisel a hesel pro vSechny
emailové Ulty poskytované tfeti stranou, a k poskytnuti stejnych informaci pfisluSnym poskytovatelim emailové
sluzby za ucelem aktivace, vyuctovani, zabezpeceni, idrzby a deaktivace.

1. Rozpor. Pokud jsou jakékoli podminky tohoto dodatku v rozporu s podminkami smlouvy BBSLA nebo
jakéhokoli jiného dodatku k smlouvé BBSLA nebo upravy smlouvy BBSLA, budou ohledné takového rozporu
rozhodnymi tyto podminky, ovSem pouze ve vztahu ke klientskym softwarovym sluzbam BlackBerry.

Smlouvu véetné dodatku a smlouvy BBSLA jsem si pfeCetl/a a jsem pfipraven/a a opravnén/a k uzavieni smlouvy na
klientské softwarové sluzby BlackBerry v ramci podminek stanovenych v tomto dodatku a smlouvé BBSLA.

BlackBerry Prosumer Services Agreement 120108 (Czech 121908)cl 3
RIM



