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NB: INDIEN U EEN CONSUMENT BENT, KUNT U BEPAALDE WETTELIJKE RECHTEN HEBBEN DIE NIET OP 
BASIS VAN EEN CONTRACT KUNNEN WORDEN GEWIJZIGD. GEEN ENKELE BEPALING IN DEZE LICENTIE 
KAN UW WETTELIJKE RECHTEN WIJZIGEN, INDIEN DERGELIJKE WIJZIGINGEN UITDRUKKELIJK ZIJN 
VERBODEN KRACHTENS HET TOEPASSELIJK RECHT. INDIEN WETTELIJK WORDT VERPLICHT DAT DEZE 
LICENTIEVOORWAARDEN IN EEN ANDERE TAAL WORDEN VERTAALD, PREVALEERT DE ENGELSTALIGE 
VERSIE VAN DEZE LICENTIEVOORWAARDEN IN HET GEVAL VAN TEGENSTRIJDIGHEID OF VERSCHILLEN 
IN DE BETEKENIS TUSSEN DE ENGELSTALIGE VERSIE EN EEN VERTALING ERVAN. INDIEN U DEZE 
LICENTIEVOORWAARDEN IN EEN ANDERE TAAL DAN HET ENGELS KRIJGT, HEEFT RIM DEZE VERTALING 
UITSLUITEND VOOR UW GEMAK TER BESCHIKKING GESTELD.

DE BLACKBERRY PROSUMER DIENSTENOVEREENKOMST

Research In Motion Limited of één van haar geaffilieerden (“RIM”) is verheugd U het volgende ter beschikking te 
mogen stellen: 

De “BlackBerry Prosumer Diensten” omvat diensten ontworpen en aangeboden door RIM teneinde RIM-klanten te 
voorzien van bepaalde functionaliteiten verschaft door RIM's eigendomsmatige Blackberry server software zonder 
dat RIM-klanten dergelijke server software zelf hoeven te verwerven. De BlackBerry Prosumer Diensten omvatten de 
“BlackBerry Internet Service” van RIM. De BlackBerry Internet Service laat abonnees toe om: (a) e-mailaccounts van 
bepaalde ISP's of andere derde partijen te integreren met het oog op push-based bezorging naar Uw Handtoestel 
(b) een device-gebaseerd e-mailadres aan te maken voor Uw Handtoestel; en (c) toegang te krijgen tot bepaalde 
Internetcontent en -diensten. De e-mail functionaliteit van de BlackBerry Internet Service is ook bekend onder de 
benamingen “MyEmail”, “BlackBerry Internet Mail” en/of een productbenaming eigen aan Uw Airtime Service 
Provider. Het is mogelijk dat de BlackBerry Prosumer Diensten in hun geheel, of gedeeltelijk, niet worden 
ondersteund door Uw Airtime Service Provider. Gelieve contact op te nemen met Uw Airtime Service Provider om de 
beschikbaarheid na te gaan. 

DE BLACKBERRY PROSUMER DIENSTEN WORDEN U VERLEEND ONDER DE VORM VAN "DIENSTEN" DIE 
DEEL UITMAKEN VAN UW "BLACKBERRY SOLUTION” VOLGENS DE VOORWAARDEN VAN RIM'S 
STANDAARD LICENTIEOVEREENKOMST VOOR BLACKBERRY SOFTWARE ("BBSLA"), ZOALS GEWIJZIGD 
DOOR DIT ADDENDUM. DIT ADDENDUM EN DE BBSLA VORMEN SAMEN DE "OVEREENKOMST" VOOR DE
BLACKBERRY PROSUMER DIENSTEN EN DE SOFTWARE DIE U GEBRUIKT IN SAMENHANG MET DEZE
DIENSTEN.   Tenzij anders gedefinieerd in dit document, zijn de definities van gebruikte termen voorzien van een 
hoofdletter dezelfde als in de BBSLA. DE BBSLA KAN GERAADPLEEGD WORDEN OP DE WEBSITE VAN DE 
BLACKBERRY PROSUMER DIENSTEN VAN UW AIRTIME SERVICE PROVIDER, SAMEN MET DIT ADDENDUM. 
INDIEN U UW BLACKBERRY-TOESTEL NOG MAAR NET AANSCHAFTE, DE HUIDIGE VERSIE VAN DE BBSLA 
IS DE SOFTWARE-OVEREENKOMST DIE U DIENDE TE AANVAARDEN OM GEBRUIK TE KUNNEN MAKEN 
VAN DE SOFTWARE VOOR UW BLACKBERRY HANDTOESTEL. INDIEN U DE HUIDIGE VERSIE VAN DE 
BBSLA OM WELKE REDEN DAN OOK NIET KAN TERUGVINDEN, VERWIJZEN WIJ U GRAAG DOOR NAAR 
WWW.BLACKBERRY.COM/LEGAL, OF GELIEVE DESGEVALLEND RIM TE CONTACTEREN VIA 
LEGALINFO@RIM.COM. ALS U VRAGEN OF BEKOMMERNISSEN HEBT OVER DE VOORWAARDEN VAN DEZE 
OVEREENKOMST, GELIEVE DAN CONTACT OP TE NEMEN MET RIM VIA LEGALINFO@RIM.COM.

DOOR AKKOORD TE GAAN MET DEZE LICENTIEVOORWARDEN DOOR HET ONDERSTAANDE 
SELECTIEVAKJE “AKKOORD” AAN TE VINKEN, VERKLAART U IN PERSOONLIJKE NAAM OF, INDIEN U 
BEVOEGD BENT OM DE SOFTWARE VAN DE KLANT NAMENS UW BEDRIJF OF EEN ANDERE ORGANISATIE 
AAN TE SCHAFFEN, IN NAAM VAN DE RECHTSPERSOON WAARVOOR U HANDELT (IN BEIDE GEVALLEN 
“U”), DAT U GEBONDEN BENT DOOR DEZE OVEREENKOMST. GELIEVE OP TE MERKEN DAT U 
MEERDERJARIG DIENT TE ZIJN KRACHTENS DE WETGEVING BINNEN UW RECHTSGEBIED ALVORENS U 
DEZE OVEREENKOMST KUNT AANGAAN. INDIEN U NIET MEERDERJARIG BENT EN TOCH GEBRUIK WIL 
KUNNEN MAKEN VAN DE BLACKBERRY PROSUMER DIENSTEN, DAN MOET UW VOOGD DEZE 
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OVEREENKOMST ONDERSCHRIJVEN EN DIENT LAATSTGENOEMDE U TOE TE LATEN GEBRUIK TE MAKEN 
VAN DE BLACKBERRY CONSUMER DIENSTEN ALS "GEMACHTIGD GEBRUIKER".

INDIEN U, VOORAFGAAND AAN DE ACTIVATIE OF HET GEBRUIK VAN DE BLACKBERRY PROSUMER
DIENSTEN, ZOU BESLISSEN DAT U NIET WENST IN TE STEMMEN MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE 
OVEREENKOMST, DAN HEEFT U GEEN RECHT OP HET VERKRIJGEN VAN DEZE DIENSTEN, NOCH OP HET 
GEBRUIK VAN ENIGE "SOFTWARE" DIE MET DEZE DIENSTEN VERBAND HOUDT. 

SPECIFIEKE VOORWAARDEN VOOR DE BLACKBERRY PROSUMER DIENSTEN

1. Definitie van “Diensten”. Teneinde alle twijfel te vermijden, worden onder de hieronder gedefinieerde 
Blackberry Consumer Services deze diensten begrepen die deel uitmaken van Uw Blackberry Solution krachtens de 
BBSLA. 

2. Airtime Service Provider. De BlackBerry Prosumer Diensten dienen ondersteund te worden door Uw 
Airtime Service Provider en U moet een overeenkomst hebben aangegaan met Uw Airtime Service Provider voor 
deze Diensten. U verricht geen enkele betaling aan RIM voor de Blackberry Prosumer Diensten; alle betalingen voor 
de Blackberry Prosumer Diensten gebeuren aan Uw Airtime Service Provider. Gelieve Uw Airtime Service Provider 
te contacteren voor ondersteuning, aangezien RIM niet voorziet in rechtstreekse ondersteuning voor eindgebruikers. 

3. Oneigenlijk gebruik. U moet RIM onmiddellijk op de hoogte brengen van elk oneigenlijk gebruik van Uw 
Blackberry Prosumer Diensten. U aanvaardt tevens dat U de goede werking van de Blackberry Prosumer Diensten 
niet in het gedrang zult brengen, en niet het paswoord van een andere eindgebruiker zult trachten te bekomen, noch 
anderzijds te handelen op een manier die het gebruik door andere eindgebruikers van de Blackberry Prosumer 
Diensten zou kunnen beïnvloeden.

4. Beperkingen op het gebruik/Wijzigingen aan de BlackBerry Prosumer Diensten. U aanvaardt dat RIM, 
zonder aansprakelijkheid ten aanzien van Uzelf, beperkingen kan opleggen of wijzigingen kan aanbrengen 
aangaande Uw gebruik van deBlackBerry Prosumer Diensten en wijzigingen kan aanbrengen in de BlackBerry 
Prosumer Diensten die wezenlijk een beperking of een degradatie inhouden van enige bestaande functionaliteit 
binnen de Blackberry Prosumer Diensten. Wanneer haalbaar, zal RIM alles in het werk stellen om U op de hoogte te 
brengen van deze beperkingen en/of wijzigingen, hetzij op de Blackberry Prosumer Service Website of op een 
andere manier, overeenkomstig de BBSLA. U gaat ermee akkoord zich te houden aan deze beperkingen als 
voorwaarde voor Uw voortgezette toegang tot de Blackberry Prosumer Diensten.

5. Verloren/Gestolen/Overgedragen Handtoestellen. Er wordt een uniek identificatienummer voor Uw 
handtoestel gebruikt om Uw e-mailadres(sen) met Uw handtoestel te associëren en om e-mails en andere data naar 
dit Handtoestel te sturen. Bij verlies of diefstal van Uw handtoestel, of indien U Uw handtoestel aan derden 
overdraagt (zoals toegelaten door de BBSLA en Uw Overeenkomst met Uw Airtime Service Provider), dient U op de 
BlackBerry Prosumer Services website onmiddellijk Uw e-mailadres(sen) van bovenvermeld handtoestel los te 
koppelen. 

6. Vereiste van back-up/uitwissing van Gegevens. Behalve voor zover specifiek door toepasselijke 
wetgeving verboden, zal RIM niet aansprakelijk zijn voor enige gegevens overgebracht naar Uw handtoestel. RIM 
raadt U aan regelmatig back-ups te maken van alle e-mails, content en/of andere gegevens op Uw handtoestel, daar 
dergelijke gegevens niet door RIM worden bijgehouden. Indien U Uw handtoestel overdraagt (zoals toegelaten door 
de BBSLA), dient U alle gegevens van Uw handtoestel te wissen en elk uitbreidbaar geheugen te verwijderen, zoniet 
worden deze gegevens beschikbaar voor de persoon die in het bezit komt van bovengenoemd handtoestel. 

7. Onwettig of ongepast gebruik.  Zoals verder uiteengezet in de BBSLA, zult U de BlackBerry Prosumer 
Diensten of enig ander onderdeel van Uw BlackBerry Solution niet aanwenden voor onwettige of ongepaste 
doeleinden, met inbegrip van, ondermeer, spoofing, phishing, spamming, pesterij of inbreuken op het auteursrecht. U 
bent verantwoordelijk voor de naleving van alle toepasbare wetten en regelgevingen bij het gebruik van de 
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BlackBerry Prosumer Diensten. Indien de BlackBerry Prosumer Diensten worden aangewend op een wijze die 
volgens RIM een schending inhoudt van deze Overeenkomst, dan kunnen RIM of diens vertegenwoordiger, zonder 
echter daartoe verplicht te zijn, overgaan tot het nemen van de door hen nodig geachte maatregelen.  Dergelijke 
maatregelen kunnen inhouden, maar zijn niet beperkt tot, het tijdelijk of permanent verwijderen van content, het 
blokkeren of gedeeltelijk blokkeren van Internet-transmissies en de onmiddellijke schorsing of beëindiging van het 
geheel of een gedeelte van de BlackBerry Prosumer Diensten en deze Overeenkomst. RIM kan op geen enkele 
wijze aansprakelijk worden gesteld voor het nemen van dergelijke maatregelen. Naast de hierboven beschreven 
maatregelen kan RIM ook overgaan tot het nemen van eender welke andere wettelijke, billijke of technische 
maatregelen die door laatstgenoemde gepast worden geacht. 

8. “ZOALS ZE ZIJN” en “ZOALS BESCHIKBAAR" en niet voor Missie-kritieke doeleinden.  In 
tegenstelling tot de BlackBerry Enterprise Software, voorzien de BlackBerry Prosumer Diensten niet in encryptie van 
datatransmissies.   Zoals verder uiteengezet in de BBSLA, zijn draadloze diensten niet foutenvrij en mogen ze nooit 
worden aangewend voor missiekritieke doeleinden of voor toepassingen die een foutenvrij beheer vereisen; en, voor 
zover toepasbare wetgeving het toelaat, en zoals verder uiteengezet in de BBSLA, worden de Blackberry Prosumer 
Diensten ter beschikking gesteld "ZOALS ZE ZIJN" en "ZOALS BESCHIKBAAR". RIM kan niet garanderen, en 
garandeert ook niet, dat de BlackBerry Prosumer Diensten continu, ononderbroken, tijdig, veilig of foutenvrij zullen 
verlopen.   RIM behoudt zich het recht voor om onderhoud te verrichten of op een andere manier de toegang tot de 
Blackberry Prosumer Diensten tijdelijk op te schorten teneinde van tijd tot tijd software-bugs te herstellen, updates te 
installeren en de BlackBerry Prosumer Diensten te onderwerpen aan diagnoses en onderhoud, dewelke zullen 
resulteren in een tijdelijke beperking van het vermogen van RIM om de BlackBerry Prosumer Diensten te 
verschaffen. 

9. Rechten van derden, software, diensten en content. U erkent en stemt ermee in dat de BlackBerry 
Prosumer Diensten U toelaten toegang te krijgen tot content van derden, websites van derden, software van derden 
en diensten van derden, met inbegrip van, ondermeer, elke e-maildienstverlening uitgaande van derden waar U 
toegang toe krijgt door gebruik te maken van de BlackBerry Prosumer Diensten. Zoals verder uiteengezet in de 
BBSLA, erkent U, en stemt U ermee in, dat RIM niet verantwoordelijk is voor enige content van derden, websites van 
derden, software van derden of diensten van derden waar U toegang toe krijgt of die U verwerft door gebruik te 
maken van de BlackBerry Prosumer Diensten, en dat U verantwoordelijk bent voor eender welke overeenkomst die 
U aangaat op het Internet.   Omzichtigheid is steeds geboden bij het onthullen van persoonlijke informatie 
aangaande Uzelf of andere personen aan derden wanneer U gebruik maakt van de BlackBerry Prosumer Diensten. 

10. Toestemming voor het verzamelen van informatie. Naast de bepalingen inzake het verzamelen van 
persoonlijke informatie in de BBSLA, machtigt U RIM tot het verzamelen, aanwenden en bijhouden van Uw
persoonlijke gegevens met betrekking tot e-maildiensten uitgaande van een derde partij, voor zolang als RIM dit 
nodig acht (maar niet langer dan toegestaan door toepasselijke wetgeving), met inbegrip van, ondermeer, Uw 
gebruikersnaam en paswoord voor elk van Uw e-mailaccounts bij derde partijen, en tot het onthullen van dergelijke 
gegevens aan de toepasselijke derde providers van accounts voor e-maildienstverlening voor doeleinden van 
activatie, facturering, provisie, onderhoud en desactivering. 

11. Tegenstrijdigheden. Bij tegenstrijdigheid tussen de algemene voorwaarden in dit addendum en de 
algemene voorwaarden van de BBSLA of een ander addendum bij of andere wijziging van de BBSLA, prevaleren 
deze algemene voorwaarden met het oog op inconsistentie, maar uitsluitend zoals van toepassing op de Blackberry 
Prosumer Services.

Ik heb deze Overeenkomst nagelezen, met inbegrip van dit Addendum en de BBSLA, en ben bereid en gemachtigd 
deze Overeenkomst te onderschrijven voor de BlackBerry Prosumer Diensten onder de voorwaarden die in dit 
Addendum en in de BBSLA worden uiteengezet. 


