HINWEIS: ALS VERBRAUCHER HABEN SIE U. U. BESTIMMTE GESETZLICH ZUGESICHERTE RECHTE, DIE
NICHT DURCH VERTRAGSBEDINGUNGEN ABGEANDERT WERDEN KONNEN. DIE IN DIESEN
LIZENZBEDINGUNGEN ENTHALTENEN BESTIMMUNGEN ANDERN DIESE GESETZLICH ZUGESICHERTEN
RECHTE IN DEM UMFANG NICHT, IN DEM SOLCHE ANDERUNGEN AUSDRUCKLICH DURCH GELTENDES
RECHT UNTERSAGT WERDEN. FALLS EINE UBERSETZUNG DIESER LIZENZBEDINGUNGEN IN EINE
ANDERE SPRACHE GESETZLICH VORGESCHRIEBEN WIRD, SO IST DIE ENGLISCHSPRACHIGE VERSION
DIESER LIZENZBEDINGUNGEN IN DEM UMFANG MASSGEBEND, IN DEM WIDERSPRUCHE ODER
ABWEICHUNGEN ZWISCHEN DER ENGLISCHSPRACHIGEN VERSION UND UBERSETZUNGEN DAVON
AUFTRETEN. FALLS IHNEN DIESE LIZENZBEDINGUNGEN IN EINER ANDEREN SPRACHE ALS ENGLISCH
ZUR VERFUGUNG GESTELLT WERDEN, SO STELLT RIM DIESE LEDIGLICH AUS EINFACHHEITSGRUNDEN
ZUR VERFUGUNG.

DER BLACKBERRY PROSUMER-SERVICEVERTRAG

Research In Motion Limited oder mit der Gesellschaft verbundene Unternehmen (,RIM®) freut bzw. freuen sich, Ihnen
Folgendes zur Verfiigung zu stellen:

,BlackBerry Prosumer Services* sind von RIM entworfene und angebotene Dienstleistungen, mit denen den Kunden
von RIM eine bestimmte Funktion im Rahmen der eigentumsrechtlich geschiitzten Server-Software fiir BlackBerry
von RIM zur Verfligung gestellt wird, ohne dass die Kunden von RIM dazu die Server-Software kaufen miissen.
BlackBerry Prosumer Services beinhalten den ,BlackBerry Internet Service* von RIM. Mit dem BlackBerry Internet
Service konnen Teilnehmer: (a) E-Mail-Konten bestimmter ISPs oder anderer Anbieter fiir die Zustellung an das
Handheld integrieren, (b) eine vom Gerat abhangige E-Mail-Adresse fiir das Handheld einrichten und (c) auf
bestimmte Internetinhalte und bestimmte Leistungen zugreifen. Die E-Mail-Funktion des BlackBerry Internet Service
ist auch unter dem Begriff ,MyEmail*, ,BlackBerry Internet Mail* und/oder unter dem Produktnamen bekannt, unter
dem Ihr Airtime Provider sie anbietet. Ihr Airtime Provider unterstiitzt unter Umstanden keine oder nur einige der
BlackBerry Prosumer Service(s). Bitte informieren Sie sich bei Inrem Airtime Provider.

DIE BLACKBERRY PROSUMER SERVICES WERDEN IHNEN ALS ,LEISTUNGEN‘ IM RAHMEN I[HRER
,BLACKBERRY-LOSUNG* GEMASS DEN BEDINGUNGEN DES STANDARDLIZENZVERTRAGES VON RIM FUR
DIE BLACKBERRY SOFTWARE (,BBSLA®) IN DER DURCH DIESEN NACHTRAG GEANDERTEN FASSUNG ZUR
VERFUGUNG GESTELLT. DIESER NACHTRAG UND DER BBSLA BILDEN ZUSAMMEN DEN ,VERTRAG* FUR
DIE BLACKBERRY PROSUMER SERVICES UND DIE SOFTWARE, DIE SIE IM ZUSAMMENHANG MIT DIESEN
LEISTUNGEN VERWENDEN. Soweit hier keine gegenteiligen Angaben gemacht sind, haben die (in der
englischsprachigen Version) grogeschriebenen Begriffe die Bedeutung, die ihnen im BBSLA zugewiesen wird. DER
BBSLA UND DIESER NACHTRAG SIND AUF DER BLACKBERRY PROSUMER SERVICES WEBSITE IHRES
AIRTIME PROVIDERS ABRUFBAR. WENN SIE IHR BLACKBERRY-GERAT ERST NEU GEKAUFT HABEN, IST
DIE AKTUELLE VERSION DES BBSLA DER SOFTWAREVERTRAG, MIT DEM SIE SICH EINVERSTANDEN
ERKLAREN MUSSTEN, UM DIE BLACKBERRY HANDHELD SOFTWARE BENUTZEN ZU KONNEN. WENN SIE
DIE AKTUELLE VERSION DES BBSLA AUS IRGENDWELCHEN GRUNDEN NICHT AUFFINDEN KONNEN,
KONNEN SIE SIE UBER DIE WEBSITE WWW.BLACKBERRY.COM/LEGAL ABRUFEN ODER KONTAKT MIT RIM
UNTER DER ADRESSE LEGALINFO@RIM.COM AUFNEHMEN. SOLLTEN SIE FRAGEN ODER BEDENKEN
HINSICHTLICH DER BESTIMMUNGEN DIESES VERTRAGES HABEN, KONTAKTIEREN SIE BITTE RIM UNTER
LEGALINFO@RIM.COM.

WENN SIE SICH DURCH ANKLICKEN DER SCHALTFLACHE ,ANGENOMMEN‘ UNTEN MIT DIESEN
LIZENZBEDINGUNGEN EINVERSTANDEN ERKLAREN, ERKLAREN SIE SICH PERSONLICH, BZW. WENN SIE
BEFUGT SIND, DIE PROSUMER SERVICES IM NAMEN IHRES UNTERNEHMENS ODER EINER ANDEREN
ORGANISATION ZU ERWERBEN, IM NAMEN DER JURISTISCHEN PERSON, ZU DEREN GUNSTEN SIE
HANDELN (JEWEILS ,SIE®), MIT DER VERBINDLICHKEIT DIESES VERTRAGES EINVERSTANDEN. BITTE
BEACHTEN SIE, DASS SIE ZUM ABSCHLUSS DES VORLIEGENDEN VERTRAGES GEMASS DEN FUR SIE
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GELTENDEN GESETZEN VOLLJAHRIG SEIN MUSSEN. WENN SIE NICHT VOLLJAHRIG SIND, MUSS EIN
ERZIEHUNGSBERECHTIGTER DEN VERTRAG FUR SIE ABSCHLIESSEN UND IHRE INANSPRUCHNAHME
DER BLACKBERRY PROSUMER SERVICES ALS ,AUTORISIERTER BENUTZER* ERLAUBEN, BEVOR SIE DIE
BLACKBERRY PROSUMER SERVICES ERHALTEN KONNEN.

WENN SIE SICH VOR DER AKTIVIERUNG ODER DER NUTZUNG DER BLACKBERRY PROSUMER SERVICES
ENTSCHLIESSEN, DASS SIE MIT DEN BEDINGUNGEN DIESES VERTRAGES NICHT EINVERSTANDEN SIND,
SIND SIE NICHT BERECHTIGT, DIESE SERVICES IN ANSPRUCH ZU NEHMEN ODER ,SOFTWARE® IM
ZUSAMMENHANG MIT DIESEN SERVICES ZU VERWENDEN.

SPEZIFISCHE BEDINGUNGEN FUR DIE BLACKBERRY PROSUMER SERVICES

1. Definition von ,Services“. Vorsorglich wird hier angegeben, dass die unter diesem Vertrag erbrachten
BlackBerry Prosumer Services Leistungen sind, die Teil lhrer BlackBerry-Lésung unter dem BBSLA sind.

2. Airtime Provider. Ihr Airtime Provider muss die BlackBerry Prosumer Services unterstiitzen und Sie
mussen einen Vertrag mit Ihrem Airtime Provider fiir diese Services abgeschlossen haben. Sie leisten fir die
BlackBerry Prosumer Services keine Zahlungen an RIM; alle Zahlungen fiir die BlackBerry Prosumer Services
werden an lhren Airtime Provider geleistet. Wenden Sie sich bitte an lhren Airtime Provider, wenn Sie Unterstlitzung
bendtigen, da RIM keinen direkten Support flir Endanwender zur Verfiigung stellt.

3. Unberechtigte Nutzung. Sie missen RIM umgehend von unberechtigter Nutzung Ihrer BlackBerry
Prosumer Services unterrichten. Sie verpflichten sich auch, dass Sie die Funktion der BlackBerry Prosumer Services
nicht stdren, keine Kennworter anderer Endanwender in Erfahrung bringen oder sonst in irgendeiner Weise handeln
werden, die die Nutzung der BlackBerry Prosumer Services durch andere Endanwender beeintrachtigt.

4, Eingeschrinkte Nutzung/Anderungen an den BlackBerry Prosumer Services. Sie erkldren sich damit
einverstanden, dass RIM, ohne irgendwelche Haftung Ihnen gegentiber, Ihre Nutzung der BlackBerry Prosumer
Services einschranken und/oder Anderungen daran sowie an den BlackBerry Prosumer Services vornehmen kann.
Dies beinhaltet auch Anderungen, die die Funktion bestehender BlackBerry Prosumer Services wesentlich
einschranken oder vermindern konnen. RIM unternimmt, wenn moglich, angemessene Anstrengungen, um diese
Einschrénkungen und/oder Anderungen auf der Website von BlackBerry Prosumer Services anzuzeigen oder Ihnen
gemall dem BBSLA eine Benachrichtigung zukommen zu lassen. Sie erklaren sich mit der Einhaltung dieser
Einschrénkungen als Bedingung fiir lhren weiteren Zugriff auf die BlackBerry Prosumer Services einverstanden.

5. Abhanden gekommene/gestohlenel/iibertragene Handhelds. lhre E-Mail-Adresse(n) wird (werden) tiber
eine eindeutige Kennnummer fir Ihr Handheld mit Ihrem Handheld assoziiert und stellt (stellen) sicher, dass E-Mails
und andere Daten an dieses Handheld geleitet werden. Wenn |hr Handheld abhanden kommt, gestohlen wird, oder
von lhnen auf einen Dritten (wie gemal dem BBSLA und dem Vertrag mit Inrem Airtime Provider erlaubt) Gbertragen
wird, missen Sie Ihre E-Mail-Adresse(n) umgehend auf der Website von BlackBerry Consumer Services von diesem
Handheld trennen.

6. Anlegen von Sicherungskopien/Ldschen von Daten. Aufer im ausdriicklich durch geltendes Recht
untersagten Umfang lehnt RIM jegliche Haftung fiir an Ihr Handheld Ubertragene Daten ab. RIM empfiehlt, dass Sie
regelmafig Sicherungskopien aller E-Mails, des Inhaltes und/oder sonstigen Daten auf lhrem Handheld anlegen, da
RIM diese Daten nicht speichert. Wenn Sie |hr Handheld (wie gemaR dem BBSLA erlaubt) ibertragen, missen Sie
alle Daten von Ihrem Handheld léschen und Erweiterungsspeicher entfernen, da diese Daten ansonsten dem neuen
Eigentiimer lhres Handhelds zur Verfligung stehen.

1. Widerrechtliche oder unangemessene Nutzung. Wie im Einzelnen im BBSLA angegeben, dlirfen Sie die
BlackBerry Prosumer Services oder sonstige Bestandteile Ihrer BlackBerry-Losung nicht fir widerrechtliche oder
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unangemessene Zwecke nutzen, einschlieRlich, uneingeschréankt, Spoofing, Phishing, Spamming, Beléstigung oder
VerstoRe gegen das Urheberrecht. Sie sind fir die Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschriften
verantwortlich, wenn Sie die BlackBerry Prosumer Services in Anspruch nehmen. Falls die BlackBerry Prosumer
Services in einer Weise genutzt werden, die RIM als Verstol gegen diesen Vertrag wertet, kann RIM bzw. ein
Vertreter von RIM verniinftige MalRnahmen ergreifen, die sie fiir angemessen erachten, miissen dies aber nicht tun.
MaBnahmen dieser Art sind z. B. vorlibergehende oder standige Entfernung von Inhalt, Blockieren oder teilweises
Blockieren von Internet-Ubertragungen und sofortige Aussetzung oder Kiindigung aller oder eines Teils der
BlackBerry Prosumer Services und dieses Vertrages. RIM ist in keiner Weise fiir solche erforderlichen Manahmen
haftbar. Obige MalRnahmen stellen keine ausschlieflichen Abhilfen von RIM dar und RIM kann andere, rechtliche,
technische oder auf Equity-Recht beruhende MalRnahmen ergreifen, die RIM fiir angemessen erachtet.

8. .OHNE MANGELGEWAHR* und ,WIE VERFUGBAR* und nicht fiir geschiftskritische Zwecke. Im
Gegensatz zur BlackBerry Enterprise  Software verschliisselt BlackBerry Prosumer Services keine
DatenUibertragungen. Wie im Einzelnen im BBSLA angegeben ist, sind drahtlose Leistungen nicht ausfallsicher und
sollten niemals fir geschaftskritische Zwecke oder fiir Anwendungen eingesetzt werden, die ausfallsichere Kontrollen
erforderlich machen. Die BlackBerry Prosumer Services werden im zugelassenen Umfang geltender Gesetze und
wie im Einzelnen im BBSLA beschrieben ,OHNE MANGELGEWAHR® und ,WIE VERFUGBAR® zur Verfligung
gestellt. RIM kann und wird nicht garantieren, dass die BlackBerry Prosumer Services sténdig, ununterbrochen,
zeitnah, sicher oder fehlerfrei zur Verfiigung stehen. RIM behélt sich das Recht vor, Wartungsarbeiten an den
BlackBerry Prosumer Services vorzunehmen oder den Zugriff darauf auf sonstige Weise auszusetzen, um von Zeit
zu Zeit Fehler an der Software zu beheben, Updates zu installieren und Diagnosen durchzufiihren. Das bedeutet,
dass RIM die BlackBerry Prosumer Services zeitweise nicht zur Verfligung stellen kann.

9. Websites, Software, Leistungen und Inhalt Dritter. Sie sind sich bewusst, dass Sie mit den BlackBerry
Prosumer Services auf den Inhalt, die Websites, die Software und die Leistungen Dritter zugreifen kdnnen. Dies
beinhaltet uneingeschrankt auch den E-Mail-Service Dritter, auf den Sie Uber BlackBerry Prosumer Services
zugreifen. Wie weiterhin genauer im BBSLA angegeben ist, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass RIM fiir den
Inhalt, Websites, Software oder Leistungen Dritter, auf die Sie ber die BlackBerry Prosumer Services zugreifen oder
die Sie kaufen, nicht verantwortlich ist und dass Sie fiir alle Vertrage verantwortlich sind, die Sie tber das Internet
abschlieRen. Bei der Angabe personlicher Daten iber sich selbst oder andere gegentiber Dritten muss, wenn Sie
BlackBerry Prosumer Services verwenden, mit Vorsicht vorgegangen werden.

10. Zustimmung zur Datenerfassung. Zusatzlich zu den Bestimmungen zur Erhebung persénlicher Daten im
BBSLA ermachtigen Sie RIM, lhre persénlichen Daten in Bezug auf E-Mail-Leistungen Dritter so lange zu erheben,
zu verwenden und zu speichern, wie RIM dies fiir notwendig erachtet (aber nicht I1&nger als gemal geltendem Recht
erlaubt). Dies umfasst uneingeschrankt Ihre Benutzerkennung und Ihr Kennwort fiir alle Gber den Service Dritter
eingerichteten E-Mail-Konten und deren Offenlegung gegentiber den jeweiligen Providern des E-Mail-Service fir
Zwecke der Aktivierung, Rechnungslegung, Bereitstellung, Wartung und Deaktivierung.

11. Widerspruch. Falls Bedingungen in diesem Nachtrag mit den Bedingungen des BBSLA oder anderen
Nachtragen oder Erganzungen zum BBSLA in Widerspruch stehen, sind die vorliegenden Bedingungen im Umfang
des Widerspruchs nur in dem MalRe maRgebend, in dem der Widerspruch die BlackBerry Prosumer Services betrifft.

Ich habe diesen Vertrag, den Nachtrag und den BBSLA gelesen und bin bereit und befugt, den Vertrag fiir die
BlackBerry Prosumer Services zu den in diesem Nachtrag und im BBSLA beschriebenen Bedingungen anzunehmen.
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