ATH: SERT bU NEYTANDI, GETUR bU HAFT AKVEDIN LAGALEG RETTINDI SEM EKKI ER HAGT AP
BREYTA MED SAMNINGI. EKKERT AKVZEDI | PESSUM LEYFISSKILMALUM SKAL HAFA bAU AHRIF AD
GETA BREYTT bESSUM LAGALEGU RETTINDUM AP SVO MIKLU LEYTI SEM SLiKAR BREYTINGAR ERU
GREINILEGA BANNADAR MED bEIM LOGUM SEM VID EIGA. EF bYDING PESSARA LEYFISSKILMALA YFIR
A EITTHVERT ANNAP TUNGUMAL ER KRAFIST MED LOGUM, SKAL ENSKA UTGAFAN AF bESSUM
LEYFISSKILMALUM GILDA AP SVO MIKLU LEYTI SEM UPP KANN AD KOMA AGREININGUR EPA
OSAMRZEMI A MILLI ENSKU UTGAFUNNAR OG bYDINGARINNAR A HENNI. EF bESSIR LEYFISSKILMALAR
ERU AFHENTIR bER A OPRU TUNGUMALI EN ENSKU, GERIR RIM bADP EINUNGIS PER TIL AUKINNAR
HAGRAEDINGAR.

BLACKBERRY bJONUSTUSAMNINGUR FYRIR SERFRADINOTANDA

Research In Motion Limited eda eitt af tengdum fyrirtaekjum pess (“RIM”) hefur pa anaegju ad setja & markad fyrir pig:

“BlackBerry Prosumer Services” er pjénusta sem er honnud og bodin fram af RIM til ad gefa vidskiptavinum RIM kost
a akvednum adgerdum sem er bodid upp a af RIM's BlackBerry einka-pjons hugbunadi an pess ad vidskiptavinir RIM
burfi ad verda sér Ut um slikan pjénustuhugbuinad. BlackBerry pjonusta fyrir sérfraedinotendur (prosumer) felur i sér
RIM “BlackBerry Internet Service” netpjonustu. Netbjonusta BlackBerry gerir askrifendum kleyft ad: (a) samhaefa
vissa ISP eda adra tdlvupostreikninga pridja adila til pess ad peir geti afhent gdgn inn i I6fateeki pitt; (b) stofna
netfang fyrir I6fataeki pitt; og (c) stofna adgang ad ymsu efni & netinu og netpjonustu. Télvupéstadgerdirnar sem fylgja
BlackBerry Netpjonustunni ganga einnig undir nafninu“MyEmail”, “BlackBerry Internet Mail” og/eda undir voruheiti
sem er einkennandi fyrir sima- og netpjonustufyrirteeki (Airtime Service Provider). Oll eda einhver hluti af BlackBerry
sérfraedinotendapjonustunni getur verid 6studd af sima- og netpjonustu pinni. Vinsamlegast hafdu samband vid sima-
og netpjénustufyrirteeki pitt til ad kanna adgengileika.

BLACKBERRY bJONUSTA FYRIR SERFRZADINOTENDUR ER BOBIN bER SEM “bJONUSTA” SEM MYNDAR
HLUTA AF “BLACKBERRY HUGBUNADARLAUSN bINNI” MED bEIM SKILMALUM SEM GILDA UM STADLADAN
RIM OG BLACKBERRY HUGBUNADARLEYFISSAMNING (“‘BBSLA”) MED PEIM BREYTINGUM SEM ERU |
PESSUM VIDAUKA. SAMEIGINLEGA ER VISAD | PENNAN VIDAUKA OG BBSLA SEM “SAMNING” FYRIR
BLACKBERRY bJONUSTU FYRIR SERFRADINOTENDUR OG PANN HUGBUNAD SEM bU NOTAR |
TENGSLUM VID PESSA bJONUSTU. Nema pad sé sérstaklega tekid fram hér, skulu 6l hugtdk sem eru med
hastofum i pessu skjali hafa pa merkingu sem gefin er slikum hugtokum sem eru med hastéfum i BBSLA. BBSLA ER
ADGENGILEGUR A HEIMASIDU PEIRRAR SIMA- OG NETPJONUSTU SEM BYDPUR UPP A BLACKBERRY
bJONUSTU FYRIR SERFRADINOTENDUR ASAMT PESSUM VIDAUKA. EF bU HEFUR NYLEGA EIGNAST
BLACKBERRY LOFAT/AKI bITT, ER NUGILDANDI UTGAFA BBSLA SA HUGBUNADARSAMNINGUR SEM bU
VARDST AD SAMPYKKJATIL PESS AD GETA NOTAD BLACKBERRY LOFAT/KI bITT. EF bU FINNUR EKKI
NUGILDANDI UTGAFU AF BBSLA AF EINHVERJUM ASTADUM, MA NALGAST SAMNINGINN A
WWW.BLACKBERRY.COM/LEGAL EDA MED bVi AD HAFA SAMBAND VID RIM A LEGALINFO@RIM.COM. EF
bU HEFUR EINHVERJAR SPURNINGAR FRAM AD FZARA EPA FYRIRSPURNIR VARDANDI SKILMALA
SAMNINGS PESSA, VINSAMLEGAST HAFBU SAMBAND VID RIM A LEGALINFO@RIM.COM.

MED bVi AD SAMPYKKJA bESSA LEYFISSKILMALA MED bVi AD YTA A “EG SAMPYKKI” HER AD NEDAN,
SAMPYKKIR bU SEM EINSTAKLINGUR, EDA SEM UMBODSHAFI MED UMBOD TIL PESS AD NALGAST
bJONUSTU FYRIR SERFRADINOTENDUR FYRIR HOND FYRIRTZKIS biNS EDA ANNARRA SAMTAKA, OG
PEIR ADILAR SEM bU ERT FULLTRUI FYRIR (I BADUM TILVIKUM “pU?), AD VERA BUNDINN AF PESSUM
SAMNINGI. VINSAMLEGAST ATHUGID AP bU VERDUR AP VERA ORDINN LOGRAPA SAMKVAEMT PEIM
LOGUM SEM GILDA i biNU LANDI TIL PESS AD SAMPYKJA SAMNING PENNAN. EF bU ERT EKKI LOGRADA,
VERDUR LOGRADAMADUR bINN AD SAMPYKKJA BENNAN SAMNING OG LEYFA NOKTUN bINA A
BLACKBERRY bJONUSTU FYRIR SERFRADINOTENDUR SEM “VIDURKENNDS NOTANDA” TIL PESS AD bU
GETIR NYTT PER BLACKBERRY SERFRAEDIPJONUSTUNA.
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EF bU AKVEDUR APUR EN bU VIRKJAR EDA NOTAR BLACKBERRY bJONUSTU FYRIR
SERFRADINOTENDUR, AD bU VILJIR EKKI SAMPYKKJA SKILMALA SAMNINGS PESSA, bA HEFUR bU
ENGAN RETT TIL AD NOTA bESSA bJONUSTU, EDA AD NOTA NOKKURN “HUGBUNAD” | TENGSLUM VID
PESSA bJONUSTU.

SERSKILMALAR FYRIR BLACKBERRY bJONUSTU FYRIR SERFRADINOTENDUR
1. Skilgreining & “Pjonustu”. Til pess ad taka af allan vafa, er BlackBerry Prosumer Services/pjénusta fyrir

sérfraedinotendur sem bodid er upp a hér ad nedan pjdnusta sem myndar hluta af BlackBerry hugbunadarlausn pinni
samkvaemt BBSLA.

2. Sima-_og netbjonusta. BlackBerry pjonusta fyrir sérfreedinotendur verdur ad njéta studnings sima- og
netpjonustufyrirteekis pins og pu verdur ad hafa gildandi samning vid sima- og netpjonustufyrirtaeki fyrir pessa
pjonustu. Pu borgar ekki neitt fyrir BlackBerry sérfreedipjonustu til RIM; allar greidslur fara til sima- og
netbjonustufyrirtaekis pins fyrir BlackBerry sérfraedipjonustu. Vinsamlegast haféu samband vid sima- og
netbjonustufyrirtaekid til ad fa studning, par sem RIM stydur lokanotendur ekki beint.

3. Oleyfileg notkun. bu verdur ad tikynna RIM strax um alla oleyfilega notkun & BlackBerry
sérfreedipjonustunni. Pu  sampykkir einnig ad pu munir ekki trufla starfsemi BlackBerry pjénustu fyrir
sérfraedinotendur, verda pér ut um adgangsord annars lokanotanda, eda haga pér & annan hatt sem truflar notkun
annarra endanotenda & BlackBerry sérfreedipjonustunni.

4, Takmarkanir & notkun/Breytingar & BlackBerry bjonustu fyrir sérfreedinotendur. Pu sampykkir ad RIM
geti, an botadbyrgdar gagnvart pér, komid a fét og/eda gert breytingar til ad takmarka notkun pina & BlackBerry
sérfraedipjonustunni og geti gert breytingar a BlackBerry sérfraedipjonustunni par med taldar breytingar sem takmarka
efnislega eda draga Ur 6llum peim adgerdum sem eru i nuverandi BlackBerry pjonustu fyrir sérfreedinotendur. Ef
&skilegt er, mun RIM nota vidskiptalega aseettanlegar leidir til ad tilkynna notendum um pessar takmarkanir og
breytingar a pjonustunni, a BlackBerry sérfreedipjonustu heimasidunni eda & annan hatt koma til pin tilkynningu
samkvaemt BBSLA. bu sampykkir ad virda pessar takmarkanir sem skilyrdi fyrir aframhaldandi adgangi pinum ad
BlackBerry pjonustu fyrir sérfraedinotendur.

5. Tynt/Stolid/Flutt I6fataeki. Einstakt audkennisnumer fyrir Lofateeki pitt er notad til ad tengja netfang pitt vid
|6fataekid og til ad beina télvuposti og 6drum gdgnum yfir i pad I6fataeki. Ef pu tynir I6fateeki pinu eda ef pvi er stolid,
eda ef pu flytur I6fateeki pitt yfir til pridja adila (eins og leyft er samkveemt BBSLA og samkveemt samningi pinum vid
sima- og netpjonustufyrirteeki), verdur pu ad fara a heimasidu BlackBerry sérfraedipjonustunnar og aftengja strax
netfang pitt fra pvi l6fateeki sem um reedir.

6. Kréfur um afritun/eydingu gagna. Nema ad pvi leyti sem pad er greinilega bannad med peim légum sem
vid eiga, ber RIM enga bétaabyrgd fyrir neitt af peim gdgnum sem eru send yfir i [6fataeki pitt. RIM maelir med pvi ad
bu takir reglulega afrit af 6llum t6lvuposti, innihaldi, og/eda 66rum gdgnum sem eru geymd a lofateeki pinu, par sem
slik gbgn eru ekki vardveitt af RIM. Ef pu flytur I6fateeki pitt (eins og leyft er samkveemt BBSLA), verdur pu ad eyda
ollum upplysingum 0t af I6fateeki pinu, og fiarleegja allt steekkanlegt minni, annars verda 6ll gégnin adgengileg peim
adila sem eignast |6fataekid.

3

1. Oldgleg eda dvideigandi notkun. Eins og frekar er tilgreint i BBSLA, skal ekki nota BlackBerry pjénustu
fyrir sérfreedinotendur eda nokkurn annan hluta af BlackBerry hugbunadarlausn pinni i neinum 6léglegum eda
6videigandi tilgangi, par med talid an takmarkana, til ad beita blekkingum, afla persénulegra upplysinga, senda
Gaeskilegan télvupést, valda dnaedi eda virda ekki hofundarrétt. Pu ert abyrgur fyrir pvi ad farid sé eftir dllum peim
[6gum sem vid eiga og reglugerdum pegar pu notar BlackBerry sérfraedipjonustuna. Ef BlackBerry pjonusta fyrir
sérfreedinotendur er notud & pann hatt sem er talinn af RIM brjéta pennan samning, getur RIM eda fulltrti pess, en er
ekki skuldbundid til, ad gripa til allra peirra adgerda sem videigandi pykja. Slikar adgerdir geta falid i sér, en
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takmarkast ekki vid, pad ad innihald er timabundid eda varanlega fiarleegt, lokun & sér stad eda lokun ad hluta &
netsamskiptum og umsvifalaus afturkdllun & sér stad eda uppsdgn allrar eda hluta af BlackBerry pjonustu fyrir
sérfraedinotendur og uppsdgn a pessum samningi. RIM skal ekki vera botaskylt & neinn hatt vegna nokkurra slikra
vibbragdsadgerda. baer adgerdir sem lyst er hér ad ofan eru ekki einu adgerdirnar sem RIM getur gripid til og RIM
ma gripa til allra annarra Idglegra, jafnreedislegra og teeknilegra adgerda sem pad telur vid heefi.

8. “EINS OG HANN ER” og “SEM FAANLEGUR” og ekki fyrir lifsnaudsynlegar adgerdir. Olikt pvi sem
gildir um BlackBerry Enterprise Software, dulkédar BlackBerry pjonusta fyrir sérfreedinotendur ekki gagnaflutninga.
Eins og er frekar skilgreint i BBSLA, eru pradlausar tengingar og pjonusta ekki villulausar og pad skal aldrei nota peer
fyrir lifsnaudsynlegar adgerdir eda fyrir forrit sem purfa villulausar styringar; og ad pvi marki sem er leyft samkveemt
videigandi l6gum, og eins og er frekar Utskyrt i BBSLA, er bodid upp & the BlackBerry pjonustu fyrir sérfraedinotendur
“EINS OG HUN ER’ og “SEM FAANLEGA”. RIM getur ekki og tryggir ekki ad BlackBerry sérfraedipjonustan séu
stddugt il reidu, an truflunar, skjot, érugg eda villulaus. RIM askilur sér rétt til ad framkveema vidhald eda & annan
hatt ad takmarka adgang ad BlackBerry sérfreedipjonustunni til ad geta reglulega lagad virusvarnir, uppfeert kerfid og
framkveemt greiningar og vidhald & BlackBerry sérfreedipjonustunni, sem mun takmarka moguleika RIM & pvi ad
bj6da upp a BlackBerry pjonustu fyrir sérfreedinotendur yfir akvedid timabil.

9. Vefsidur bridja adila, hugbuinadur, bjénusta og innihald. bu vidurkennir og sampykkir ad BlackBerry
bjénusta fyrir sérfreedinotendur geri pér kleyft ad fa adgang ad innihaldi pridja adila, vefsidum pridja adila, hugbunadi
pridja adila og pjonustu pridja adila, p.m.t. an takmarkana allar peer netpjonustur pridja adila sem pu feerd adgang ad
med pvi ad nota BlackBerry sérfraedipjonustuna. Eins og er skilgreint enn frekar i BBSLA, vidurkennir pu og
sampykkir ad RIM beri enga abyrgd & innihaldi pridja adila, vefsidum pridja adila, hugbunadi pridja adila eda pjonustu
pridja adila sem pu feerd adgang ad eda getur 6dlast med pvi ad nota BlackBerry pjonustu fyrir sérfraedinotendur, og
ad pu berir abyrgd a éllum peim samningum sem pu kannt ad gera a netinu. Alltaf skal gaeta vartdar pegar verid er
ad gefa upp persénulegar upplysingar gagnvart pridja adila sem pu hefur samband vid pegar pu ert ad nota
BlackBerry pjonustu fyrir sérfraedinotendur.

10. Sambykki bitt til bess ad safnad sé persdnulequm upplysingum. Ad auki vid pau akvaedi sem eiga vid
um sofnun personuupplysinga i BBSLA, leyfir pu RIM ad safna, nota og geyma persénuupplysingar pinar er varda
netbjonustu fré pridja adila svo lengi sem RIM telur pad naudsynlegt (en ekki lengur en er leyft med videigandi
l6gum), par med talid an takmarkana, audkenni bitt og adgangsord fyrir sérhvern reikning sem pu hefur hja
netpjonustu pridja adila, og ad leyft skuli ad koma pessum sému upplysingum til videgiandi netpjonustu pridja adila il
bess ad haegt sé ad virkja netfangid, rukka, bjoda fram pjonustu, vidhalda og aftengja netfangi.

1. Agreiningur. Ef einhverjir skilmalar og skilyrdi pessa vidauka samraemast ekki skilmalum og skilyrdum
BBSLA eda einhvers annars vidauka eda vidbota vid BBSLA, skulu pessir skilmalar og skilyrdi gilda upp ad pvi marki
sem ekki er um ad raeda 6samraemi, en einungis eins og vid @ um BlackBerry pjonustu fyrir sérfreedinotendur.

Eg hef kynnt mér innihald samnings pessa, p.m.t. pessa vidauka og BBSLA og &g er tilbdin(n) og hef umbod til ad
gangast undir samning vardandi BlackBerry pjonustu fyrir sérfraedinotendur med peim skilmalum og skilyrdum sem
sett eru fram i pessum vidauka og i BBSLA.
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