POZNAMKA: AK STE NASIM ZAKAZNiKOM, MOZETE MAT URCITE ZAKONNE PRAVA, KTORE NIE JE
MOZNE ZMENIT ZMLUVOU. ZIADNE Z USTANOVENi TYCHTO LICENCNYCH PODMIENOK NEMOZE
SPOSOBIT AKUKOLVEK UPRAVU TYCHTO ZAKONNYCH PRAV V ROZSAHU, V AKOM SU TAKETO UPRAVY
VYSLOVNE ZAKAZANE PODL'A ROZHODUJUCEHO PRAVA. AK JE ZO ZAKONA POZADOVANY PREKLAD
TYCHTO LICENCNYCH PODMIENOK DO KTOREHOKOLVEK INEHO JAZYKA, V PRIPADE AKYCHKOLVEK
ROZDIELOV MEDZI ANGLICKOU VERZIOU A KTORYMKOLVEK JEJ PREKLADOM MA VYSSIU PRAVNU SILU
ANGLICKA VERZIA TYCHTO LICENCNYCH PODMIENOK. AK TIETO LICENCNE PODMIENKY DOSTANETE V
INOM AKO ANGLICKOM JAZYKU, SPOLOCNOST RIM TAK ROBi VYHRADNE PRE VASE POHODLIE.

ZMLUVA O SLUZBACH PROFESIONALNEHO POUZIVATELA BLACKBERRY

Spolo¢nost Research In Motion Limited alebo jedna z jej spriaznenych spolo¢nosti (,RIM“) vam s radostou
poskytuje:

,Sluzby pre profesionalneho pouzivatelfa BlackBerry* (BlackBerry Prosumer Services) su sluzby navrhnuté a
ponukané spoloénostou RIM na to, aby zakaznici spolocnosti RIM ziskali uréité funkéné moznosti poskytované
serverovym softvérom vlastnenym spolo¢nostou RIM bez toho, aby zakaznici spolo¢nosti RIM boli niteni ziskat
takyto serverovy softvér. Sluzby pre profesionalneho pouZivatela BlackBerry zahffiaju ,Internetové sluzby BlackBerry
spolo¢nosti RIM*“ (BlackBerry Internet Service). Internetové sluzby BlackBerry spoloénosti RIM ucastnikom
umoznuju: (a) integrovat urcité e-mailové ucty ISP alebo inych tretich os6b do doruCovania systémom okamzitych e-
mailov do vasho handheldového produktu; (b) vytvorit e-mailovi adresu na zaklade pristroja pre va$ handheldovy
produktu; a (c) pristupovat k ur€itému obsahu a sluzbam na internete. E-mailové funkéné moznosti internetovych
sluzieb BlackBerry su zname aj pod ndzvom ,MyEmail, ,BlackBerry Internet Mail* alebo pod nédzvom produktu,
Specifickym pre vasho poskytovatela bezdrétovych sluzieb. Vas poskytovatel bezdrétovych sluzieb mdze podporovat
vSetky alebo len niektoré zo sluzieb profesionalneho pouzivatela Blackberry. BlizSie podrobnosti o ich dostupnosti
vam na poziadanie poskytne va$ poskytovatel bezdrétovych sluzieb.

SLUZBY PRE PROFESIONALNEHO POUZIVATELA BLACKBERRY SU VAM POSKYTOVANE AKO ,SLUZBY*
TVORIACE SUCAST ,RIESENIA BLACKBERRY“ ZA PODMIENOK A DOJEDNANI STANDARDNEJ LICENCNEJ
ZMLUVY NA SOFTVER BLACKBERRY (,BBSLA®), V ZNENi UPRAVENOM TOUTO PRILOHOU. TATO PRILOHA
A BBSLA SPOLOCNE TVORIA “ZMLUVU” NA SLUZBY PROFESIONALNEHO POUZIVATELA BLACKBERRY A
NA SOFTVER, KTORY POUZIVATE V SPOJITOSTI S TYMITO SLUZBAMI. Ak v tomto dokumente nie je uvedené
inak, vSetky vyrazy pisané s prvym velkym pismenom maju vyznamy priradené takymto vyrazom pisanym s prvym
velkym pismenom v BBSLA. BBSLA JE K DISPOZICII NA INTERNETOVEJ LOKALITE SLUZIEB PRE
PROFESIONALNEHO POUZIVATELA BLACKBERRY VASHO POSKYTOVATELA BEZDROTOVYCH SLUZIEB
SPOLU S TOUTO PRILOHOU. AK STE SI PRISTROJ BLACKBERRY PRAVE ZAKUPILI, AKTUALNA VERZIA
BBSLA JE SOFTVEROVA ZMLUVA, S KTOROU STE POVINNY SUHLASIT, ABY STE MOHLI POUZIVAT
SOFTVER PRE BLACKBERRY. AK Z AKYCHKOLVEK DOVODOV NEMOZETE NAJST AKTUALNU VERZIU
BBSLA, NAJDETE JU NA WWW.BLACKBERRY.COM/LEGAL ALEBO SA MOZETE OBRATIT NA SPOLOCNOST
RIM NA LEGALINFO@RIM.COM. AK MATE AKEKOLVEK OTAZKY ALEBO OBAVY V SUVISLOSTI S
PODMIENKAMI TEJTO ZMLUVY, OBRATTE SA NA SPOLOCNOST RIM NA LEGALINFO@RIM.COM.

ODSUHLASENIM TYCHTO LICENCNYCH PODMIENOK KLIKNUTIM NA ,SUHLASIM”, KDE JE DOLU UVEDENE,
SUHLASITE V SVOJOM MENE ALEBO, AK MATE OPRAVNENIE OBSTARAT SLUZBY PROFESIONALNEHO
POUZIVATELA V MENE VASEJ SPOLOCNOSTI ALEBO INEJ ORGANIZACIE, POTOM AKO SUBJEKT, V MENE
KTOREHO JEDNATE (V KAZDOM PRIPADE ,VY*), ZE BUDETE VIAZANi TOUTO ZMLUVOU. ZOBERTE PROSIM
NA VEDOMIE, ZE MUSITE BYT PLNOLETi PODLA ZAKONOV VASHO PRAVNEHO SYSTEMU, ABY STE MOHLI
UZAVRIET TUTO ZMLUVU. AK NIE STE PLNOLETI, MUSI TUTO ZMLUVU UZAVRIET VAS PORUCNIK, ABY STE
MOHLI ZISKAT SLUZBY BLACKBERRY PRE PROFESIONALNEHO POUZIVATELA, A SCHVALIT POUZIVANIE
SLUZIEB BLACKBERRY PRE PROFESIONALNEHO POUZIVATELA VO VASOM MENE AKO ,OPRAVENENEHO
POUZIVATELA".
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AK SA PRED AKTIVOVANIM ALEBO POUZITIM SLUZIEB PRE PROFESIONALNEHO POUZIVATELA
BLACKBERRY ROZHODNETE, ZE NIE STE OCHOTNi SUHLASIT S PODMIENKAMI TEJTO ZMLUVY, NEMATE
PRAVO ZISKAT TIETO SLUZBY, ANI POUZIVAT AKYKOLVEK ,SOFTVER* V SUVISLOSTI S TYMITO SLUZBAMI.

SPECIFICKE PODMIENKY SLUZIEB PRE PROFESIONALNEHO POUZIVATELA BLACKBERRY

1. Definicia ,,Sluzieb“. Na vylic¢enie akychkolvek pochybnosti, sluzby pre profesionalneho pouzivatela
BlackBerry poskytované podra tejto Zmluvy tvoria stcast vasho RieSenia BlackBerry podla BBSLA.

2, Poskytovatel bezdrétovych sluzieb. Va§ Poskytovatel bezdrotovych sluzieb musi podporovat’ Sluzby pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry a Vy musite mat uzavretl zmluvu s Poskytovatelom bezdrétovych sluzieb
na tieto Sluzby. Za Sluzby pre profesionalneho pouzivatela Blackberry neplatite spolocnosti RIM. V3etky platby za
Sluzby profesionalneho pouzivatela BlackBerry su poukazované vaSmu Poskytovatelovi bezdrbtovych sluzieb.
Spojte sa so svojim poskytovatelom bezdrétovych sluZieb s prosbou o technickli podporu, pretoZe spoloénost RIM
neposkytuje koncovym pouzivatelom technickd podporu priamo.

3. Neopravnené pouzivanie. Spolo¢nosti RIM musite okamZite nahlasit kazdé neopravnené pouzitie vasich
Sluzieb pre profesionalneho pouzivatela BlackBerry. Suhlasite tiez, Ze nebudete naruSovat funkciu SluZieb pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry, nebudete Ziadat o heslo iného koncového pouZivatela, ani inak konat
spbsobom zasahujucim do pouzivania sluzieb profesionalneho pouzivatela Blackberry zo strany inych pouZivatelov.

4, Obmedzenia _na pouzivanie alebo zmeny sluzieb pre profesionalneho pouzivatefa BlackBerry.
Suhlasite, Ze spolo¢nost RIM méze, bez zodpovednosti vogi Vam, stanovit' alebo upravovat limity vasho pouzivania
Sluzieb pre profesionalneho pouzivatela BlackBerry a moze robit zmeny v Sluzbach profesionalneho pouzivatela
BlackBerry vratane zmien, ktoré zavaznym spbsobom obmedzuju alebo znizuji akékolvek existujice funkéné
moznosti Sluzby profesionalneho pouZivatefa BlackBerry. Vzdy ak to bude mozné, spolonost RIM vynalozi
primerané Usilie na uverejnenie ozndmenia o tychto obmedzeniach alebo Upravach tychto sluzieb na internetove;
lokalite Sluzieb pre profesionalneho pouzivatela Blackberry alebo vas bude inak informovat v sulade s BBSLA.
Suhlasite, Ze budete reSpektovat tieto obmedzenia ako podmienku vasho dalieho pristupu k sluzbam pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry.

5. Stratené/odcudzené handheldové produkty. Jedineené identifikaéné éislo vasho handheldového
produktu slzi na priradenie vaSej e-mailovej adresy (adries) k vadmu handheldovému produktu a na smerovanie e-
mailov a Tfaldich udajov na tento handheldovy produkt. Ak svoj handheldovy produkt stratite, alebo ak bude
odcudzeny, alebo ak odovzdate svoj handheldovy produkt tretej osobe (ako to dovo%uje BBSLA a vasa zmluva s
vaSim Poskytovate¥som bezdrétovych sluzieb), musite navstivill internetovu lokalitu SluZieb pre Profesionalneho
pouzivate¥sa BlackBerry a okamzite odpoji1 VaSu e-mailovl adresu od tohto Handheldového produktu.

6. Poziadavka na zalohovanie alebo odstranenie udajov. Spoloénos 1 RIM nenesie Ziadnu zodpovednos(
za akéko¥avek Udaje prenasané do Vasho Handheldového produktu okrem pripadov vyslovene zakazanych platnymi
zakonmi. Spoloénos[ RIM odporUéa, aby ste si pravidelne zalohovali vSetky e-maily, cely obsah alebo ialSie udaje
na Vasom Handheldovom produkte, pretoZe tieto Udaje spoloénos(] RIM neuklada. Ak svoj Handheldovy produkt
odovzdate inej osobe (ako to dovo¥%uje BBSLA), musite odstranil vSetky udaje z VaSho Handheldového produktu a
vybral] v8etku roz8irovaciu pama’, inak tieto udaje bude mal’ k dispozicii osoba, ktora dostane tento Handheldovy
produkt.

1. Nezakonné alebo nevhodné pouzitie. Ako sa dalej podrobne uvadza v BBSLA, Sluzby pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry ani Ziadnu Cast RieSenia BlackBerry nesmiete pouzivat na akykolvek
nezakonny alebo nevhodny ucel, najmd na klamnu elektronick ¢&innost, phishing, posielanie nevyZiadane;
elektronickej poSty, obtaZovanie ani na poruSovanie autorskych prév. Zodpovedate za dodrziavanie vSetkych
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platnych zakonov a predpisov pri pouzivani Sluzieb pre profesionalneho pouzivatela BlackBerry. Ak sa Sluzby pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry pouzivaju spbsobom, ktoré spoloénost RIM povazuje za porusenie tejto
Zmluvy, spoloénost RIM alebo jej zastupca m6zu, nie su vSak povinni, podniknut akékolfvek zodpovedné opatrenia,
ktoré povazuju za vhodné. K takymto opatreniam patria najma doc¢asné alebo trvalé odstranenie obsahu, blokovanie
alebo Ciastocné blokovanie internetovych prenosov, ani okamzité pozastavenie alebo ukonéenie vSetkych alebo Casti
SluZieb pre profesionélneho pouzivatela BlackBerry, ani tejto Zmluvy. Spolognost RIM nezodpoveda ziadnym
sposobom za takéto vyvolané kroky. Hore uvedené konanie nepredstavuje vyhradné napravné opatrenie a
spolo¢nost RIM mdZe podniknut akékolvek iné kroky podla zékona, zvykového prava alebo technického charakteru,
ak to povaZzuje za vhodné.

8. .V STAVE, V AKOM SA NACHADZA“ a nie na Ulohy kritického vyznamu. Na rozdiel od softvéru
BlackBerry Enterprise, sluzba BlackBerry pre profesionalneho pouZzivatela prenasané Udaje neSifruje. Ako sa
podrobnejSie uvadza v BBSLA, bezdrétové sluzby nie su chranené proti vypadku a nesmu sa nikdy pouzivat na
ucely kritického vyznamu ani na aplikécie, ktoré si vyzaduju ovladanie chranené proti vypadku; v rozsahu, v akom to
dovoluju platné zékony, ako sa podrobnejSie uvadza v BBSLA, Sluzby pre profesionalneho pouzivatela BlackBerry
st poskytované v podobe “V AKEJ EXISTUJU” a “V AKEJ SU K DISPOZICII”. Spoloénost RIM nemdze zarugit, 7e
sluzby BlackBerry pre profesionalneho pouzivatela budu kontinuélne, nepreruSované, poskytované véas a
bezchybné. Spoloénost RIM si vyhradzuje pravo vykonavat Udrzbu alebo inak pozastavit pristup k sluzbam
BlackBerry pre profesionalneho pouzivatela na pravidelné opravy chyb softvéru, inStalovanie aktualizacii a
diagnostikovanie a Udrzbu sluzieb BlackBerry pre profesionalneho pouzivatela, ¢o obmedzi schopnost spolo¢nosti
RIM poskytovat' sluzby BlackBerry pre profesionalneho pouzivatela na urcity ¢as.

9. Lokality tretich osdb, softvér, sluzby a obsah. Potvrdzujete a suhlasite, Ze Sluzby pre profesionalneho
pouzivatela BlackBerry vam umoZziuju pristup k obsahu na internetovych lokalitach tretich oséb, k softvéru tretich
0s6b a k sluzbam tretich osdb, najma e-mailovym sluzbam tretich oséb, ku ktorym pristupujete pomocou SluZieb
profesionalneho pouzivatelfa Blackberry. Ako sa podrobnejSie uvadza v BBSLA, potvrdzujete a suhlasite, ze
spoloénost RIM nenesie ziadnu zodpovednost za obsah na internetovych lokalitach tretich osdb, za softvér tretich
osbb ani za sluzby tretich oséb, ku ktorym pristupujete, alebo ktoré ziskavate prostrednictvom SluZieb pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry, a ze sami zodpovedate za vSetky zmluvy, ktoré uzatvarate na internete.
Ked poskytujete osobné informéacie o sebe alebo o inych tretim osobam, s ktorymi spolupracujete pri pouzivani
Sluzby pre profesionalneho pouzivatela BlackBerry, je vzdy potrebné byt opatrni.

10. Suhlas so zberom osobnych informacii. Pomimo ustanoveni BBSLA tykajucich sa zhromazdovania
osobnych informacii davate pini moc spoloénosti RIM, aby zbierala, pouzivala a uchovavala vase osobné informéacie
suvisiace s e-mailovymi sluzbami tretej osoby po dobu, kym to spoloénost RIM povazuje za potrebné (avSak nie
dihSie, ako je dovolené podla platnych zékonov), najmé vasho identifikatora pouzivatela a hesla pre kazdy z vaSich
e-mailovych uétov u tretej osoby, a na ich poskytnutie tretim osobam - prisluSnym poskytovatefom e-mailovych
sluZieb - na ucely aktivacie, fakturacie, poskytovania, udrzby a deaktivacie.

1. Konflikt. Ak by ktorakolvek podmienka alebo dojednanie tohto Dodatku boli v rozpore s podmienkami a
dojednaniami BBSLA alebo s ktorymkolvek inym dodatkom alebo zmenou, resp. dopinenim BBSLA, tieto podmienky
a dojednania maju vysSiu pravnu silu do miery prisluSného rozporu, avSak iba pokial ide o Sluzby pre
profesionalneho pouzivatela BlackBerry.

Precital(a) som si tito Zmluvu vratane tohto Dodatku a BBSLA a som pripraveny(a) a splnomocneny(a) uzavriet tito
Zmluvu na Sluzby profesionalneho pouzivatela BlackBerry za podmienok a dojednani, ako st uvedené v tomto
Dodatku a BBSLA.
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