BBM TERMS OF SERVICE

CONDITII DE UTILIZARE BBM

VA RUGAM SA CITITI ACEST DOCUMENT CU ATENTIE INAINTE DE A UTILIZA SERVICIUL SAU
INAINTE DE INSTALAREA SAU UTILIZAREA SOFTWARE-ULUI BBM PRIN INTERMEDIUL CARUIA VA
ESTE ACCESIBIL ACEST SERVICIU. ACEST ACORD INCLUDE PREVEDERI CARE LIMITEAZA SAU
EXCLUD RESPONSABILITATEA BLACKBERRY FATA DE DUMNEAVOASTRA SAU IN CAZ CONTRAR
AFECTEAZA DREPTURILE DUMNEAVOASTRA LEGALE. ACEST ACORD NU AFECTEAZA DREPTURILE
DUMNEAVOASTRA LEGALE STATUTARE SI VALABILE iN JURISDICTIA DE CARE APARTINETI, IN
MASURA IN CARE SUNTETI INDREPTATIT.

Aceste Conditii de utilizare BBM ("Acordul") constituie un acord legal intre dumneavoastra: : individual daca sunteti
de acord cu el in nume personal; sau daca sunteti autorizat sa accesati sau sa utilizati Solutia BBM (dupa cum este
definita mai jos) in numele companiei dumneavoastra sau a altei entitdti, intre entitatea pentru care activati (in ambele
cazuri "Dumneavoastrd"), si BlackBerry UK Limited, Companie Nr. 4022422 ("BlackBerry") cu sediul general in
Slough, Berkshire, 200 Bath Road, Marea Britanie S11 3XE (impreuna reprezentand "Partile" si individual o "Parte").

DAND CLICK PE BUTONUL "SUNT DE ACORD" SAU ACTIVAND ORI UTILIZAND SOLUTIA BBM SAU
ORICE COMPONENTA A ACESTEIA, SUNTETI DE ACORD SA VA SUPUNETI TERMENILOR SI
CONDITIILOR ACESTUI ACORD. DACA AVETI INTREBARI SAU NELAMURIRI PRIVIND TERMENII
ACESTUI ACORD, VA RUGAM SA NE CONTACTATI LA LEGALINFO@blackberry.COM.

DACA, INAINTE DE A ACTIVA SAU UTILIZA ORICE COMPONENTA A SOLUTIEI DUMNEAVOASTRA
BBM PENTRU PRIMA DATA, VA DECIDETI CA NU SUNTETI DE ACORD CU ACESTE CONDITII DE
UTILIZARE, NU AVETI NICIUN DREPT DE A UTILIZA SOLUTIA BBM SI TREBUIE: (A) SA DEZINSTALATI
SAU STERGETI IMEDIAT ORICE SOFTWARE (DUPA CUM ESTE DEFINIT MAI JOS); SI (B) DACA ATI
PLATIT PENTRU UTILIZAREA SOLUTIEI BBM, SOLICITATI RESTITUIREA BANILOR DE LA
COMERCIANTUL RESPECTIV INREGISTRAT SAU DE LA PROCESORUL PLATII, CONFORM POLITICII
LOR DE RAMBURSARE VALABILE.

CITITI POLITICA DE CONFIDENTIALITATE SI PROTECTIA DATELOR A BLACKBERRY IN SECTIUNILE 19
SI 20 ALE ACESTUI ACORD.

DACA SUNTETI REZIDENT IN ROMANIA, AVETI ANUMITE DREPTURI CONFERITE DE LEGEA NR.
677/2001 PRIVIND PRELUCRAREA ST LIBERA CIRCULATIE A DATELOR PERSONALE, PUBLICATA IN
MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI NR. 790 DIN 12 DECEMBRIE 2001.

1. Definitii. In cazul in care contextul nu presupune altfel, termenii urmitori au intelesul stabilit mai jos (si unde
contextul permite astfel, numarul singular va contine si pluralul, si invers).

"Servicii Airtime" reprezinta serviciile de retea wireless WAN, alte servicii de retea (inclusiv reteaua wireless locala,
satelit si servicii de internet) si orice alte servicii furnizate de Furnizorul (Furnizorii) dumneavoastrd de Servicii Airtime
pentru utilizarea impreund cu Solutia dumneavoastra BBM.

"Furnizorul de Servicii Airtime" Inseamna entitatea care furnizeaza Servicii Airtime.

"Solutia BBM" inseamna solutia de mesagerie instant (cunoscuta si drept BlackBerry Messenger), care cuprinde
Servicii si Software, impreuna cu Documentatia aplicabila.

"BlackBerry ID" inseamna autorizatia de logare utilizatd de Dumneavoastra pentru va loga la Solutia Dumneavoastra
BBM si alte produse si servicii care suporta autorizatia de logare BlackBerry ID.

"Continut" inseamna orice datd, text, muzica, sunet, ton de apelare, fotografie, grafica, video, mesaj, eticheta sau alt
material digital sau alta informatie digitala.
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"Documentatia" inseamna documentatia standard pentru utilizatorul final, incluzand orice coduri de conduita,
instructiuni sau reguli de utilizare intocmite si livrate de BlackBerry pentru Solutia BBM. In mod clar, Documentatia
nu include nicio documentatie pentru utilizatorul final, care s fie iIntocmita de alta persoana decat BlackBerry, sau orice
modificari aduse documentatiei de catre orice alta persoand inafara de BlackBerry.

"Dispozitiv" ITnseamna orice dispozitiv cum ar fi un smartphone sau tableta, care va apartine sau pe care il utilizati
Dumneavoastra, pe care Software-ul sau orice componenta a acestuia a fost conceput sau autorizat sa functioneze de
catre BlackBerry.

"Servicii Platite" Inseamna Serviciile pentru care Dumneavoastra trebuie sa va inregistrati si sa platiti o taxa de primire
catre BlackBerry, sau comerciantul inregistrat ("MoR") sau procesorul de plata.

"Serviciu (1)" Inseamna serviciile puse la dispozitia Dumneavoastra de cétre sau in numele BlackBerry sau al unui afiliat
BlackBerry, pentru a fi utilizate ca parte a Solutiei BlackBerry, incluzdnd mesajele text de tip unu la unu sau de grup,
servicii de apelare video si vocald (acolo unde sunt disponibile) si serviciul BlackBerry ID, iar faptul ca BlackBerry 1si
pune marca alaturi de un Serviciu al unui Tert, nu inseamna ca acesta va deveni Serviciu BlackBerry.

"Software" inseamnad aplicatia client care confera accesul catre Servicii, si orice alt Software pus la dispozitia
Dumneavoastra de catre BlackBerry in baza prezentului Acord, sub orice forma, prin orice mijloc sau mod furnizat,
instalat sau utilizat ulterior ( si care poate consta in software, fisiere, documentatie, interfete, si Continut, indiferent daca
sunt considerate sau nu drept cod software; si Componente ale unui Tert). Termenul de "Software" nu include niciun
Software al unui Tert sau Produsele unui Tert, fie cad Software-ul sau Produsul unui Tert sunt sau nu distribuite de catre
BlackBerry sau in numele BlackBerry, sau Software-ul ori Produsul Tertului insoteste, este furnizat sau opereaza
impreund cu Solutia BBM.

"Componentele unui Tert" Tnseamna sofware-ul si interfetele unui tert, licentiate de BlackBerry pentru a fi incorporate
in Software, si distribuite ca parte integrantd a acestui Software sub marca BlackBerry, fard a include insd Software-ul
unei Terte Parti.

"Continut al unui Tert" inseamnad Continutul proprietate a unui tert.
"Articole ale unui Tert" inseamna Continutul si Produsele unui Tert.

"Produsele unui Tert" inseamna Dispozitivele si Software-ul unui Tert, precum si orice alte produse comerciale care nu
sunt produse BlackBerry.

"Servicii ale unui Tert" inseamna serviciile furnizate de un tert, inclusiv Servicii Airtime, servicii furnizate de un MoR
tert sau procesor de plata si orice pagind web, care nu este administratd de catre BlackBerry.

A

"Software al unui Tert" inseamna aplicatiile software de sine-statatoare, proprietate a unui tert, care sunt furnizate sau
altfel puse la dispozitie cu, pe sau prin Solutia BlackBerry.

"Continutul Dumneavoastra" inseamna orice Continut pe care Dumneavoastra il trimiteti sau puneti la dispozitia unui
Serviciu sau Serviciu al unui Tert.

2. Reguli de utilizare a Solutieit BBM. Sunteti responsabil pentru toate activitatile cu privire la utilizarea Solutiei
Dumneavoastra BBM, si va veti asigura ca:

(a) Utilizati Solutia Dumneavoastra BBM sau orice componenta a acesteia in conformitate cu acest Acord, cu
toate legile si normele in vigoare, si cu Documentatia valabila.

(b) Aveti cel putin 13 ani sau peste varsta majoratului, sunteti minor emancipat, sau aveti consimtdmantul legal
al parintilor sau tutorelui, si sunteti pe deplin apt si capabil sa incheiati acest Acord. In orice situatie, Dumneavoastra
afirmati ca aveti cel putin 13 ani, deoarece Solutia BBM si ID-ul BlackBerry nu sunt destinate copiilor sub 13 ani. Daca
aveti sub 13ani, nu aveti dreptul sa utilizati Solutia BBM sau sa obtineti un ID BlackBerry. Daca incheiati acest Acord
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in numele unei companiei sau a altei entitati, Dumneavoastra declarati si garantati ca aveti autoritatea de a Incheia acest
Acord In numele unei astfel de companii sau unei alte entitati.

(©) Orice informatie care este furnizata catre BlackBerry sau distribuitorii sai autorizati In urma acestui Acord,
incluzand momentul Inregistrarii in vederea utilizarii Solutieit BBM sau in vederea obtinerii unui cont de utilizator al
Solutiei BBM, inclusiv un ID BlackBerry, este adevarata, corectd, actuala si completd; si atat timp cat Dumneavoastra
continuati s utilizati Solutia BBM sau sa pastrati un cont, veti actualiza astfel de informatii pentru a le mentine
caracterul adevarat, corect si complet;

(d) Dupa ce veti intreprinde astfel de investigatie ca orice persoana rezonabila in pozitia Dumneavoastra, nu
veti folosi sau permite altora in mod deliberat sa foloseasca Solutia BBM sau o componenta a acesteia separat sau
impreuna cu alte Articole sau Servicii ale unui Tert, intr-o manierd in care, In opinia rezonabila a BlackBerry
interfereaza cu, degradeaza sau afecteaza negativ orice software, hardware, sistem, retea, Continut sau serviciu utilizate
de altd persoana incluzand aici BlackBerry sau un Furnizor de Servicii Airtime, sau care de altfel sunt in detrimentul
BlackBerry sau a filialelor si afiliatilor sai (Grupul de companii BlackBerry), Furnizorului de Servicii Airtime sau
oricare dintre clientii acestora, infrastructura, produsele sau serviciile acestora, si veti inceta imediat orice asemenea
activitate ca urmare a primirii unei notificari din partea BlackBerry;

(e) Nu veti utiliza Solutia Dumneavoastra BBM, sau orice componenta a acesteia pentru a transmite, publica,
posta, incarca, distribui sau difuza nici un fel de Continut inadecvat, profanator, hartuitor, abuziv, defaimator,
calomniator, obscene, ilegal sau inselator.

® Dumneavoastra nu veti utiliza Solutia BlackBerry sau orice componentd a acesteia pentru a comite sau a
incerca comiterea unei infractiuni sau a altor acte ilegale sau delictuale, incluzand incarcarea, colectarea, pastrarea,
postarea, transmiterea, comunicarea sau alt mijloc de a pune la dispozitie orice informatie sau material pe care
Dumneavoastra nu aveti dreptul sa le colectati, pastrati sau pune la dispozitie, in baza niciunei legi sau acord sau prin
incalcarea oricaror obligatii, prin incalcarea drepturilor de confidentialitate sau a legilor, jocuri ilegale de noroc sau
orice alt act, care Tncalcd, violeaza sau discrediteaza orice drepturi de proprietate intelectuald si/sau alte drepturi de
proprietate ale unui tert (inclusiv copierea si distribuirea software-ului sau Continutului pentru care nu aveti drepturi de
copiere si distributie, sau oprirea ilegala a administrarii drepturilor digitale);

(2) Nu veti utiliza Solutia Dumneavoastra BBM sau orice componenta a acesteia pentru a incdrca, posta,
transmite, sau alt mod de a pune la dispozitie orice software sau Continut, care contine orice (i) virus, cal Troian,
vierme, "backdoor", mecanism de inchidere, cod malitios, "sniffer", "bot", mecanism "drop dead" sau program de
spionare "spyware"; sau (ii) orice alt software sau Continut posibil sau cu scopul de a (A) avea un impact advers asupra
performantei, (B) dezactiva, deteriora sau prejudicia, sau (C) cauza sau facilita accesul neautorizat la sau nepermiterea
accesului autorizat la, sau cauza utilizarea in orice scopuri neautorizate sau inadecvate a oricarui software, hardware,
servicii, sisteme sau date ("Malware") (si, daca realizati aparitia unui asemenea fenomen de Malware la sau in legatura
cu Solutia BlackBerry, veti notifica imediat BlackBerry);

(h) Dumneavoastra nu veti vinde, Inchiria, concesiona sau transfera sau incerca sa vindeti, inchiriati,
concesionati sau sa transferati Software-ul sau orice Continut, sau orice componenta a acestuia, puse la dispozitia
Dumneavoastra ca parte a Solutiei BBM, sau dreptul Dumneavoastra de a folosi Solutia BBM sau orice componenta a
acesteia catre orice altd persoand, fara un acord scris expres si prealabil din partea BlackBerry;

(1) Dumneavoastra nu veti Incerca sa obtineti accesul neautorizat la oricare din Servicii, la alte conturi, sisteme
si retele de calculator conectate la un Serviciu, prin hacking, spargere de parola sau orice alte mijloace, sau sa obtineti
ori sd incercati sa obtineti orice materiale sau informatii puse la dispozitie printr-un Serviciu, prin orice mijloace puse la
dispozitia Dumneavoastra de catre Solutia BBM fara stiinta;

() Nu utilizati Solutia Dumneavoastrda BBM sau orice componenta a acesteia, pentru a va da drept alta
persoand sau entitate, sau pentru declaratii false sau altfel pentru a pune intr-o lumina falsa afilierea Dumneavoastra cu o
persoand sau entitate, sau pentru a crea o identitate falsa cu scopul de a duce in eroare, pentru activititi de tip phishing
sau spoofing; si
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(k) Dumneavoastra veti coopera cu BlackBerry si veti furniza informatiile cerute de BlackBerry pentru
sprijinirea 1n investigarea sau identificarea vreunei posibile incalcéri a prevederilor acestui Acord, si veti permite
accesul BlackBerry sau unui auditor independent numit de BlackBerry in sediul sau pe Dispozitivele pe care a fost sau
este utilizata Solutia BBM si la orice arhiva aferentd. Prin prezentul Acord, Dumneavoastra autorizati BlackBerry sa
coopereze cu: (i) autoritdtile judiciare 1n investigarea unor posibile infractiuni; (ii) terti care investigheaza incalcari ale
acestui Acord; si (iii) administratorii de sistem ai furnizorilor de servicii de Internet, de retele sau dispozitive de tip
calculator in vederea punerii in vigoare a acestui Contract. Asemenea colaborare poate include furnizarea de catre RIM
a numelui Dumneavoastra de utilizator, a adresei IP sau a altor informatii personale.

3. Utilizarea Software-ului.

(a) Licenta. Unele componente ale Solutiei BBM va solicitda Dumneavoastra sa obtineti si sa utilizati Software-ul
pentru a avea acces la Servicii. Software-ul este licentiat si nu va este vandut in baza acestui Acord. Licenta
Dumneavoastra de utilizare a Software-ului este conditionata de plata taxele de licenta aferente, daca este cazul.
Conform termenilor si conditiilor din prezentul Acord, acesta va acorda o licenta personald, revocabild, non-exclusiva,
netransmisibild care va permite sa instalati i sa utilizati Software-ul pe un Dispozitiv, sau daca regulile de utilizare ce
guverneaza vitrina digitala a unui tert ( ex. iTunes Store pentru versiunile 10S ale Software-ului) de la care ati
achizitionat Software-ul ("Termeni de utilizare") permit in mod expres, pe numarul de Dispozitive permise prin acesti
Termeni de utilizare.

Daca Dumneavoastra achizitionati Software-ul in baza unui abonament sau ca parte a unei perioade de proba, atunci
drepturile de licenta stabilite mai sus se aplica doar pentru perioada pentru care ati platit taxa de abonament necesara sau
pentru perioada autorizatd de BlackBerry sau distribuitorul sau autorizat, dupa cum este cazul.

In toate cazurile, licenta (licentele) acordate In baza acestui Acord, va permit sa utilizati sau sa permiteti utilizarea
Software-ului sau sa accesati Serviciile doar pentru scopul Dumneavoastra intern si personal si conform oricaror
Termeni de utilizare aplicabili.

(b) Actualizari si Imbunatatiri. Prezentul Acord si licentele acordate prin intermediul acestuia, nu implicd niciun
drept la: (i) viitoare actualizari si Imbunatatiri ale Software-ului sau Software-ul unui Tert; sau (ii) achizitionarea unor
Servicii noi sau modificate. Cu toate acestea, actualizarile si imbunatatirile Software-ului mentionate mai sus pot fi
efectuate conform unui program al BlackBerry, din cand in cand. Software-ul poate include functia de verificare
automata a actualizarilor si Imbunatatirilor Software-ului, si Dumneavoastra vi se poate solicita sa actualizati Software-
ul sau Software-ul unui Ter{ pentru a continua sa utilizati anumite Servicii, un alt Software nou sau Articole ale unui
Tert sau Servicii ale unui Tert ori componente ale acestora. In afard de cazul in care Dispozitivul Dumneavoastra vi
permite sa excludeti transmiterea sau utilizarea actualizarilor sau imbunatatirilor Software-ului sau Dumneavoastra
faceti astfel de setari, sunteti de acord prin prezentul Acord cd BlackBerry poate (dau nu este obligat) sa va puna la
dispozitie astfel de actualizari si imbunatatiri din cand in cand, si sd va notifice privind disponibilitatea acestora. Orice
actualizare sau imbunatatire furnizata de catre BlackBerry in baza acestui Acord, va fi considerata Software, Servicii sau
Software al unui Tert, dupa caz.

(c) Drepturile de reproducere. Nu puteti distribui sau modifica Software-ul, sau orice Continut pus la dispozitia
Dumneavoastra ca parte dintr-un Serviciu, partial sau n intregime. Exceptand cazul in care BlackBerry nu are drept
prin lege sa interzica astfel de activitati, Dumneavoastra nu veti copia, reproduce sau duplica 1n orice alt mod Software-
ul, sau orice Continut pus la dispozitia Dumneavoastra ca parte din Serviciu, partial sau in intregime, in afara de cazul in
care se autorizeazd expres prin acest Acord, prin Documentatia pentru Serviciul aplicabil, prin Termenii de utilizare, sau
printr-un acord scris separat intre Dumneavoastra si BlackBerry sau un afiliat BlackBerry. In scopul acestei prevederi,
"copierea" sau "reproducerea" nu va include copierea de declaratii si instructiuni ale Software-ului ce au loc in mod
normal in timpul deruldrii programului atunci cand este utilizat conform cu si in scopul descris in Documentatie sau pe
parcursul efectudrii unor backup-uri obisnuite nemodificate ale Software-ului sau al Dispozitivului pe care este instalat
Software-ul, conform cu practicile standard din domeniul respectiv. Nu este permisa copierea Documentatiei sau a unei
componente a acesteia, decat in folosul Dumneavoastra intern si personal, si pentru utilizarea impreuna cu Solutia
Dumneavoastra BBM.
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4. Articole si Servicii necesare ale Tertilor. Sunteti responsabil a va asigura ca Articolele unor Terti si
Serviciile unor Terti (inclusiv Dispozitivele, conexiunea la Internet, retelele wireless si Serviciile Airtime) cu care optati
sa folositi Solutia Dumneavoastra BBM, intrunesc cerintele minime ale BlackBerry, incluzand software-ul
Dispozitivului si disponibilitatea accesului la Internet necesar pentru Solutia Dumneavoastra BBM asa cum este stabilita
in Documentatie, si ca utilizarea unor astfel de Articole si/ sau Servicii ale unor Terti cu Solutia Dumneavoastra BBM
nu incalca nicio licenta, termeni, conditii, lege, regula si/sau reglementare privind utilizarea unor astfel de Articole si
Servicii ale unor Terti. Serviciile Airtime sunt in general necesare pentru utilizarea Solutieit BBM. Taxele Serviciile
Airtime pot fi aplicate in legatura cu utilizarea de catre Dumneavoastrd a Solutiei BBM, si Dumneavoastrd sunteti de
acord cd in acordul dintre Dumneavoastra si BlackBerry, sunteti responsabil cu plata tuturor Serviciilor Airtime aparute
in urma utilizarii lor. Furnizorul Dumneavoastra de Servicii Airtime poate limita Serviciile sau Serviciile unui Tert, pe
care vi le pune la dispozitie. Daca doriti sa obtineti informatii privind Furnizorii de Servicii Airtime care suporta
Solutia Dumneavoastra BBM 1n locatia Dumneavoastra, va rugam contactati BlackBerry la legalinfo@blackberry.com.

5. Termeni suplimentari.
(a) Vi se poate solicita sa fifi de acord cu termeni si conditii suplimentare:
(1) cu BlackBerry in relatia cu Componentele unui Tert (ex. Componente de sursa deschisd) si pentru a utiliza

anumite Servicii sau Continut sau pentru a obtine o actualizare sau imbunatatire a Solutiei BBM;

(i1) cu un tert, pentru achizitionarea sau utilizarea unui Articol sau Serviciul al unui Tert, inclusiv pentru a
utiliza un website al unui Tert accesibil prin Solutia BBM;

(1i1) cu MoR sau un procesor de plata pentru a achizitiona ceva cu privire la sau prin intermediul Solutiei BBM;
si

(iv) cu Furnizorul de Servicii Airtime pentru Serviciile Airtime.

(b) Sunteti raspunzator de respectarea oricarui acord pe care l-ati incheiat cu un tert iar BlackBerry nu are nicio

responsabilitate sau raspundere pentru orice pierdere sau deteriorare ce are loc ca urmare a relatiilor Dumneavoastra cu
astfel de terti. Daca nu sunteti sigur ca BlackBerry este sursa Continutului, articolului, produsul sau serviciului, va
rugam sa contactati BlackBerry la legalinfo@blackberry.com. Daca aveti legaturi cu ter{i pe Internet sau in asociere cu
Serviciile unor Terti, asigurati-va ca stiti foarte bine cu cine colaborati, si cunoasteti termenii si conditiile legate de
aceste website-uri si orice Serviciul al unui Tert sau Articol al unui Tert pe care il accesati sau primiti, inclusiv termenii
de livrare si plata, termenii de utilizare, termenii de licenta utilizator final, posibilitatea de a returna produsele, termenii
de confidentialitate, setarile de confidentialitate si caracteristicile de securitate, pentru a va proteja datele personale si
pentru siguranta Dumneavoastra personala.

(©) In niciun caz astfel de termeni si conditii aditionale intre Dumneavoastra si orice tert nu vor fi legati de
BlackBerry sau nu vor impune alte obligatii suplimentare, sau obligatii incompatibile cu termenii si conditiile acestui
Acord, asupra BlackBerry, iar in ceea ce priveste relatia Dumneavoastra cu BlackBerry, termenii si conditiile legate de
Articole si Servicii ale unui Tert din acest Acord, se vor aplica articolelor respective.

(d) In masura in care orice Componente Terte sunt acoperite de termenii si conditiile aditionale care vi acorda
dreptul sa le utilizati, copiati, distribuiti sau modificati partial sau n Intregime mai mult decat alte drepturi acordate
Dumneavoastra prin acest Acord al Software-ului, atunci, numai in masura 1n care va exercitati aceste drepturi
cuprinzatoare fara a incélca termenii si conditiile acestui Acord pentru ce ramane din acest Software, veti putea obtine
aceste drepturi mai cuprinzatoare. Cu privire la Software-ul unui Tert sau Serviciile unui Tert (care includ software si
Continut) puse la dispozitia Dumneavoastrd de BlackBerry, daca Software-ul sau Serviciile unui Tert nu sunt insotite de
o licenta separata sau termeni de utilizare, utilizarea acestora se va supune termenilor si conditiilor acestui Acord
indiferent ca este vorba de un Software sau Servicii (dupa caz) care fac parte din Solutia Dumneavoastra BBM; cu
conditia ca un astfel de Software sau Serviciu al unui Tert v este furnizat de BlackBerry "CA ATARE" si "DUPA
CUM ESTE DISPONIBIL", fara conditii, aprobari, garantii, declaratii sau asigurari exprese ori implicite, iar in ceea ce
va priveste pe Dumneavoastra si BlackBerry se vor aplica limitarile si excluderea raspunderii, prevederile de rambursare
si renuntare stabilite in acest Acord pentru Articolele si Serviciile unor Terti, si nu pentru Software.
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6. Modificarea sau Intreruperea Solutiei BBM.

(a) Modificarea sau Intreruperea Solutiei BBM. Sunteti de acord ca BlackBerry poate, fird a avea vreo
raspundere fatd de Dumneavoastra, sa modifice, suspende, intrerupa, elimine, limiteze sau sa dezactiveze Solutia BBM
sau orice componenta a acesteia, in orice moment, temporar sau permanent, cu sau fard notificarea Dumneavoastra; cu
conditia cd daca BlackBerry intrerupe permanent un Serviciu (caz in care licenta Dumneavoastra de utilizare a oricarui
Software destinat Tn mod special pentru accesarea Serviciului, se va incheia automat) si dacd Dumneavoastra ati platit
pentru ca acest Serviciu sa fie disponibil pentru o anumita perioada de timp si nu incalcati acest Acord, puteti avea
dreptul la o rambursare la suma platita intreaga sau partiald platitd pentru Serviciu, dupa cum este stabilit prin politica
actuala de refinantare a Serviciului, a MoR sau a procesorului de plata caruia i-ati achitat taxele. O astfel de rambursare,
daca existd, va reprezenta dreptul Dumneavoastra exclusiv si singura raspundere a BlackBerry, MoR si a procesorului
de plata fatd de Dumneavoastra, in cazul in care BlackBerry intrerupe permanent Solutia BBM sau o componenta a
acesteia.

(b) Intretinere. Fira a limita cele mai sus mentionate, BlackBerry fsi rezerva dreptul de a, iar Dumneavoastri
sunteti de acord cu faptul ca poate suspenda periodic, la discretia sa, accesul catre Solutia BBM sau orice componenta a
acesteia, sau in caz contrar, scoate din uz Solutia BBM sau o componenta a acesteia, pentru a corecta bug-urile de
software, pentru a instala actualizari §i pentru a diagnostica sau a efectua alte operatiuni de intretinere a Solutiei BBM.

7. Contributia Dumneavoastra si Alt Continut.

(a) Feedback. Dumneavoastra puteti oferi un feedback catre BlackBerry cu privire la Solutia BBM. Daca
BlackBerry nu convine altfel in scris, prin prezenta sunteti de acord ca BlackBerry va detine toate feedback-urile,
comentariile, sugestiile, ideile, conceptele sau modificarile pe care le furnizati cu privire la Solutia BBM si toate
drepturile de proprietate intelectuald aferente (impreuna denumite "Feedback"), si in plus, acordati BlackBerry toate
drepturile, titlul si interesele Dumneavoastra. Nu aveti dreptul sa furnizati BlackBerry niciun Feedback care se refera la
drepturile de proprietate intelectuald ale unui tert, cu buna stiintad. Sunteti de acord sa cooperati in Intregime cu
BlackBerry cu privire la semnarea unor documente viitoare, si la elaborarea altor astfel de documente solicitate de
BlackBerry in mod rezonabil, pentru a confirma ca BlackBerry detine Feedback-ul si pentru a permite BlackBerry sa
inregistreze si/sau sa protejeze orice drept de proprietate intelectuald aferent si/sau date confidentiale.

(b) Continut utilizator final, articole tertilor. Dumneavoastra si nu BlackBerry sunteti responsabil in totalitate
pentru Continutul Dumneavoastra. BlackBerry nu controleaza Continutul sau ale Articolele unor Terti care va sunt puse
la dispozitie de cétre utilizatorii finali cu privire la utilizarea Solutiei Dumneavoastra BlackBerry sau orice Serviciu al
unui Tert folosit Impreuna cu Solutia BlackBerry si, in plus fata de dezmintirile generale din Capitolul 17, BlackBerry
nu garanteaza si nu furnizeaza nicio asigurare similara privind precizia, integritatea sau calitatea, $i nu este raspunzator
pentru niciun Articol al unui Tert. BlackBerry poate stabili practici si limite generale cu privire la utilizarea Solutiei
BBM, inclusiv, volumul Continutului care poate fi stocat, perioada maxima de timp pentru care Continutul sau postarea
de mesaje/discutii vor fi pastrate in orice Serviciu (inclusiv orice serviciu de stocare de tip nor) si/sau perioada de timp
in care puteti continua sa utilizati sau sa accesati orice Continut. Puteti utiliza Continutul pus la dispozitie de
BlackBerry sau de un afiliat BlackBerry, in legdtura cu Serviciu doar pentru folosul Dumneavoastrd personal si conform
termenilor si conditiilor de licenta specifici, aplicabili pentru Serviciu, dacd este cazul. Restrictiile de tipul celor
mentionate mai sus vor fi detaliate in Documentatia pentru Serviciul aplicabil, cu care trebuie sd va familiarizati. si pe
care trebuie s-o recititi din cand 1n cand deoarece BlackBerry ar putea aduce viitoare modificari. Sunteti de acord ca
BlackBerry nu poarta nicio responsabilitate sau raspundere pentru pierderea, stergerea, accesul neautorizat sau
incapacitatea de a stoca orice Continut si, in cazul in care aveti drepturile si licentele necesare de a face acest lucru, ar
trebui sa pastrati o copie de backup a oricarui Continut care este important pentru Dumneavoastra.

(©) Continutul dumneavoastrd. Altfel decat prevazut expres prin acest Acord sau anexa acestuia, acest Acord
nu transfera dreptul de proprietate asupra Continutului Dumneavoastra cétre BlackBerry. Cu privire la orice Continut al
Dumneavoastrd pe care il puneti la dispozitie pentru includerea in componente ale Solutiei BBM ce sunt accesibile altor
utilizatori ai Solutiei BBM, inclusiv Grupurile BBM si alte forumuri accesibile Contactele Dumneavoastra BBM si altor
utilizatori ai Solutiei BBM, acordati BlackBerry o licentd la nivel mondial, perpetua, irevocabila, transferabila, fara
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drepturi de autor si neexclusiva pentru utilizarea, distributia, reproducerea, modificarea, adaptarea, utilizarea publica si
reprezentarea publicd a acestui Continut dupa cum este rezonabil in legaturd cu prevederile si administrarea Solutiei
BBM, sau a oricarei componente a acesteia, si in relatie cu orice Continut pe care Dumneavoastra il puneti la dispozitie
pentru alte componente ale Solutiei BBM, acordati BlackBerry o licentd la nivel mondial, fard drepturi de autor si
neexclusiva pentru utilizarea, distributia, reproducerea, modificarea, adaptarea, utilizarea si reprezentarea publica a unui
astfel de Continut care trebuie sd va furnizeze Solutia BBM 1n mod rezonabil; si Dumneavoastrd garantati si sunteti de
acord cd aveti dreptul sa acordati o astfel de licenta catre BlackBerry.

(d) Continut inacceptabil si articole ale unor terti. Intelegeti ca prin utilizarea Solutiei BBM sau a unui
Serviciu al unui Tert, puteti fi expus unui Continut sau Articol al unui Tert, care este sau pe care il considerati a fi
ofensiv, indecent sau de altfel, inacceptabil. BlackBerry si reprezentantii acestuia au dreptul (dar nu si obligatia) si doar
la alegerea lor, sa pre-vizualizeze, refuze sau elimine Continutul Dumneavoastrd sau Articolele unui Tert din Solutia
BBM.

(e) Control din partea parintilor si supravegherea din partea unui adult. Sectiuni ale Solutiei BBM sau a
Serviciilor unor Terti pot include setdri care va permit sa blocati sau sa filtrati un anumit Continut, Servicii, Servicii ale
unor Terti sau terte parti. Este strict responsabilitatea Dumneavoastra de a alege si activa astfel de setdri dupa preferinta
Dumneavoastra. BlackBerry nu garanteaza ca astfel de setari sunt fara eroare, ca vor bloca Continutul respectiv,
Serviciile, Serviciile unor Terti sau terte parti, sau cd nu va putea fi dezactivat sau eludate de altii care au acces la
Solutia Dumneavoastra BBM. Daca permiteti copilului Dumneavoastra sa utilizeze Solutia BBM sau orice componenta
a acesteia, este responsabilitatea Dumneavoastra sa stabiliti daca un anume Serviciu, Serviciu al unui Tert sau Articole
ale unor Terti sunt potrivite pentru copilul Dumneavoastra, si sunteti pe deplin responsabil pentru accesul si utilizarea
Solutiei BBM, a Serviciilor unor Terti si ale Articolelor unor Terti de cétre copilul Dumneavoastra, inclusiv pentru toate
cheltuielile financiare sau alte raspunderi ce decurg din utilizarea sau accesul acestuia.

8. Servicii de urgentd. Solutia BBM nu este interconectata cu o retea de telefonie publicd cu comutator
(RTPC), nu utilizeaza numere de telefon pentru a comunica cu celelalte dispozitive, si nu este destinat sau conceput sa
inlocuiasca telefonul Dumneavoastrd mobil obisnuit sau fix. In plus, luati la cunostinta si sunteti de acord ca Solutia
BBM nu este conceputa sau destinatd sa inlocuiasca linia Dumneavoastra fixa traditionala sau telefonul mobil wireless,
si nu va fi folosita pentru a efectua apeluri la "911", "112", "999", "000" sau alte numere destinate conexiunii dintre
utilizator si punctele publice de securitate sau servicii similare de urgenta conform legilor telecomunicatiei ("Servicii de
Urgenta"). Apelurile citre Serviciile de Urgenti nu se proceseaza prin Solutia BBM. Intelegeti si sunteti de acord ci
trebuie facute aranjamente suplimentare separate de Solutia BBM pentru a accesa Serviciile de Urgenta, si ca Grupul de
Companii BlackBerry, si sediile aferente, directorii, $i angajatii nu au nicio responsabilitate sau raspundere cu privire la
accidente personale, moarte sau prejudicii ce decurg din imposibilitatea de a accesa Serviciile de Urgentd prin
intermediul Solutiei BBM.

9. Proprietatea intelectuala. Prin acest Acord, Dumneavoastra nu dobanditi niciun drept de proprietate, titlu sau
interes in sau pentru proprietate intelectuald sau alte drepturi de proprietate, inclusiv brevete, proiecte, marci
inregistrate, copyright, dreptul la baza de date sau drepturi privind informatiile confidentiale sau secrete comerciale, in
sau cu privire la relatia cu Solutia BBM sau orice componenta a acesteia, inclusiv Continutul care va este pus la
dispozitie de Grupul de Companii BlackBerry si furnizorii lor aferenti ca parte din Solutia BBM, in baza acestui Acord.
De asemenea, nu dobanditi niciun drept de licenta in sau in legatura cu Solutia BBM sau orice componenta a acesteia,
sau pentru orice Continut pus la dispozitia Dumneavoastra prin Serviciu, altele decat drepturile dobandite expres prin
acest Acord, Documentatia aferentd, sau printr-un alt acord reciproc scris intre Dumneavoastra si BlackBerry. Orice
drept care nu este acordat in mod expres prin prezentul Acord, sunt total rezervate. Pentru claritate, in pofida tuturor
exprimate in acest Acord, licentele acordate prin Solutia BBM nu se vor extinde sau nu vor fi interpretate a se extinde
spre utilizarea de catre orice Servicii ale Tertilor sau Articole ale Tertilor, fie de sine statatoare sau Impreuna cu Solutia
BlackBerry, si fara a limita cele mentionate mai sus, licentele acordate prin acest acord nu vor fi interpretate astfel incat
vreun furnizor al Serviciilor unor Terti sau Articolelor unor Terti sd aiba pretentia ca utilizarea unor astfel de Servicii si
Articole ale Tertilor fie impreuna cu toata Solutia BBM sau doar o parte a acesteia, fie independent, sa fie licentiata
prin brevetele BlackBerry in virtutea faptului ca Solutia BBM sau orice componentd a acesteia, este licentiatd prin
prezenta. Software-ul sau orice copie a acestuia este doar licentiatd si nu vandutd Dumneavoastra, iar Software-ul, toata
Documentatia si orice Continut furnizat Dumneavoastra de catre Grupul de Companii BlackBerry, ca parte din Solutia
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BBM sau a oricarui site care va permite s accesati orice Serviciu protejat de legea copyright-ului din Canada, SUA si
international si de legislatia si prevederile tratatelor internationale referitoare la brevete. Exista sanctiuni severe, atat
civile cat si penale pentru incédlcarea dreptului de proprietate. Sunteti de acord cd nimic din prezentul Acord nu va
afecta negativ vreun drept sau dreptul de a recurge la orice remedii, inclusiv masuri punitive sau alte remedii
asemanatoare din jurisdictia Dumneavoastra, pe care BlackBerry sau orice furnizor de Continut pentru un Serviciu le
pot aplica conform legislatiei in vigoare privind protejarea proprietatii intelectuale sau a altor drepturi de proprietate ale
BlackBerry sau furnizorilor de Conginut.

10. Restrictii de Import, Export, Utilizare si Licente Guvernamentale ale SUA. Software-ul poate include
tehnologie criptografica si Dumneavoastra sunteti de acord ca aceasta nu poate fi exportatd, importata, folosita,
transferata, sau re-exportata, decat conform legislatiei si reglementarilor aplicabile autoritatilor guvernamentale
respective. Prin prezenta declarati ca: (A) din informatiile pe care le detineti sunteti eligibil pentru a primi Software-ul
conform legilor in vigoare, si nu sunteti intr-o tard care este subiectul embargoului Guvernului SUA, sau care a fost
numitd de Guvernul SUA drept "sustinatoare a terorismului” si cd nu apareti pe nicio listd a Guvernului SUA cu parti
interzise sau restrictionate; si (B) nu veti utiliza Software-ul in dezvoltarea, producerea, manipularea, intretinerea,
pastrarea, detectarea, identificarea sau Tmprastierea armelor chimice, biologice sau nucleare sau a sistemelor lor de
lansare, ori a materialelor ori echipamentelor care pot fi folosite pentru aceste arme sau sistemele lor de lansare, si nu-1
veti revinde sau exporta citre nimeni sau cétre nicio entitate implicata intr-o astfel de activitate. In pofida oricarui acord
cu un tert sau oricaror prevederi legale, reglementari sau politici, daca sunteti o agentie a guvernului Statelor Unite ale
Americii, atunci drepturile Dumneavoastra cu privire la Software nu vor depasi drepturile prevazute prin acest Acord,
decat daca este aprobat expres de cétre BlackBerry, printr-un acord scris intre Dumneavoastra si BlackBerry si semnat
de catre Directorul de operatiuni sau Directorul executiv al BlackBerry.

11. Sigurantd, Conturi si Parole.

(a) Utilizarea conturilor si parolelor. Sunteti de acord sa va asumati intreaga responsabilitate pentru stabilirea
masurilor de securitate potrivite pentru a controla accesul la Solutia Dumneavoastra BBM, inclusiv la Dispozitivul pe
care aveti Software-ul instalat. Fara a limita cele mentionate mai sus, sunteti de acord sa alegeti parole puternice, si sa
mentineti securitatea si confidentialitatea tuturor parolelor folosite pentru accesarea Solutiei Dumneavoastra BBM sau a
oricarei componente ale acesteia, inclusiv parolele de acces pentru ID-ul BlackBerry utilizat in legatura cu Solutia
Dumneavoastrd BBM. Mai departe sunteti de acord ca aveti responsabilitatea pentru orice activitate ce decurge din
utilizarea parolelor Dumneavoastra, in sau prin intermediul conturilor Dumneavoastra, inclusiv toate cheltuielile
financiare sau alte raspunderi ce decurg dintr-o astfel de activitate. Sunteti de acord sa notificati BlackBerry imediat cu
privire la utilizarea neautorizata a Solutiei Dumneavoastra BBM, partial sau in intregime, inclusiv a parolelor pentru
componentele Solutiei Dumneavoastrda BBM, prin contactarea Serviciului Clienti BlackBerry (datele de contact le gasiti
la adresa www.blackberry.com/support). BlackBerry poate intreprinde actiuni care sunt considerate potrivite in urma
primirii unor astfel de notificari, dar nu are nicio obligatie in acest sens. Sunteti de acord ca prin notificarea BlackBerry
conform celor mentionate mai sus, nu sunteti exonerat de raspunderea pentru toate activitatile ce decurg din utilizarea
parolelor Dumneavoastra in sau prin intermediul contului Dumneavoastra.

(b) ID-ul BlackBerry. Daca nu aveti inca un ID BlackBerry, veti fi solicitat sd va creati unul pentru a accesa si
utiliza Solutia Dumneavoastra BBM. Imediat ce a fost creat, ID-ul BlackBerry poate fi folosit de Dumneavoastra si
pentru a accesa alte produse sau servicii ce utilizeaza serviciul ID BlackBerry si pe care sunteti eligibil sa le accesati ("
Servicii Accesibile cu ID BlackBerry"). Doar dacd Dumneavoastra si BlackBerry nu cadeti de acord asupra altor
termeni si conditii ce reglementeaza utilizarea ID-ului BlackBerry impreuna cu astfel de produse si servicii, sunteti de
acord ca termenii si conditiile acestui Acord care se aplica pentru Serviciul ID BlackBerry, atat ca Serviciu cét si ca
parte a Solutiei BlackBerry, de asemenea se aplica si asupra utilizarii ID-ului Dumneavoastra BlackBerry impreuna cu
Serviciile Accesibile cu ID BlackBerry; incluzand si fara a limita Sectiunile 2, 3, 5, 6, 12, 16, 17, 18, 19, 20 si aceasta
Sectiune 11. In plus, orice terminare a acestui Acord nu va afecta aplicarea acestor termeni si conditii asupra
Dumneavoastra ca utilizator al ID-ului BlackBerry impreund cu Serviciile Accesibile ID-ului BlackBerry, decat in cazul
in care BlackBerry indica ca o astfel de terminare, va rezilia si dreptul Dumneavoastra de a utiliza ID-ul BlackBerry cu
alte Servicii Accesibile BlackBerry ID.

12. Confidentialitate si Fara Inginerie Inversa. Luati la cunostinta si sunteti de acord ca Solutia Dumneavoastra
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BBM a fost: (a) dezvoltatd cu multa cheltuiala de timp si resurse de catre BlackBerry si/sau Grupul de Companii
BlackBerry; si (b) Solutia Dumneavoastra BBM contine informatii confidentiale inclusiv secrete comerciale ale
BlackBerry, ale Grupului de Companii BlackBerry si ale furnizorilor acestora. Acest Acord nu va da niciun drept de a
obtine de la BlackBerry, Grupul de Companii BlackBerry sau distribuitorii acestora niciun cod sursa pentru Software,
Servicii, Articole ale unor Terti sau Servicii ale unor Terti, §i exceptand cazul in care BlackBerry este Impiedicat prin
lege sa interzica astfel de activitati, sunteti de acord sa nu alterati, modificati, adaptati, creati produse derivate, traduceti,
discreditati sau sa realizati Inginerie Inversa a Software-ului, Serviciilor, sau Articolelor si Serviciilor unor Terti, sau sa
incercati acest lucru, ori sa permiteti, consimti, autoriza sau incuraja alte parti sa procedeze astfel. in scopul acestui
Acord, "Inginerie Inversa" include orice act de modificare a structurii, de traducere, dezasamblare, decriptare sau
demontare (incluzind toate aspectele de inginerie inversa prin "renuntare la RAM/ROM sau stocare constanta",
"monitorizarea legaturii prin cablu sau wireless", sau "cutia neagra") a datelor, software-ului (inclusiv interfete,
protocoale, si orice alte date incluse in sau in legdturd cu programe ce pot fi sau nu considerate cod software), servicii,
sau hardware sau orice altd metoda ori proces de obtinere, convertire a informatiilor, datelor sau software-ului dintr-o
forma intr-alta lizibila de catre oameni.

13. Durata.  Acest Acord va intra n vigoare la data exprimarii consimtamantului Dumneavoastra de a respecta
termenii si conditiile acestuia (dupa cum sunt descrise mai sus) si va avea efect pana la terminarea conform prevederilor
stabilite In prezentul Acord.

14. Despagubiri si Reziliere.
In plus fata de alte drepturi ale BlackBerry sau despagubiri stabilite prin acest Acord:

(a) Daca incélcati acest Acord, BlackBerry sau agentii sai pot, dau nu sunt obligati sd ia anumite masuri pe care le
considera potrivite. Astfel de masuri pot include dar nu se limiteaza la suspendarea sau rezilierea imediata a Solutiei
Dumneavoastra BBM partial sau in intregime sau a Articolelor unor Terti folosite impreuna cu Solutia Dumneavoastra

(b) BlackBerry poate, in plus fata de celelalte drepturi si despagubiri prevazute prin acest Acord sau prin lege; (i)
sd rezilieze imediat acest Acord si orice alte acorduri de licenta intre Dumneavoastra si BlackBerry pentru orice
componentd a Solutiei Dumneavoastra BBM, utilizatd de Dumneavoastrd in cazul in care incélcati acest Acord, sau
anexele ori alt acord care este in vigoare cu BlackBerry sau un afiliat al acestora inclusiv, prin neplata taxelor in termen
de (30) de zile de la data scadentd; si/sau (ii) va inceta furnizarea oricarui Serviciu catre Dumneavoastra in legatura cu
Solutia Dumneavoastra BBM. Daca ati furnizat catre BlackBerry date de contact corecte, acesta va depune eforturile
necesare pentru a va transmite o notificare de reziliere.

(©) In plus, BlackBerry poate rezilia acest Acord si/sau inceta imediat si furnizeze orice componenta sau intreaga
Solutie BBM fara a avea vreo raspundere fata de Dumneavoastra, in cazul in care BlackBerry este impiedicat sa
furnizeze orice componenta din Solutia BBM sau integral, prin orice lege, reglementare, solicitare sau hotarare sub orice
forma emisa de un organ judecatoresc sau guvernamental, sau daca o notificare de la o agentie sau departament
guvernamental mentioneaza faptul ca BlackBerry nu are dreptul sa furnizeze Solutia BBM partial sau in intregime.
Nimic din acest Acord nu va fi interpretat ca o obligatie a BlackBerry de a renunta la asemenea legi, reguli,
reglementari, sau restrictii, sau de a cere o revizuire judecatoreascd sau un apel la un ordin judecatoresc. Daca este
posibil, BlackBerry va face eforturi considerabile pentru a va trimite cu (30) de zile inainte, o notificare de reziliere sau
incetare a unui Serviciu Platit.

(e) Cu exceptia celor mentionate in prezentul Acord, BlackBerry nu va avea nicio raspundere fata de
Dumneavoastra care sd decurga din sau in legatura cu incetarea acestuia, sau orice drepturi sau licente acordate,
conform acestui Acord.

€3} Orice reziliere in baza prezentului Acord de catre BlackBerry va intra in vigoare fara ca BlackBerry sa obtina
vreun acord, aprobare sau decizie administrativa sau judecatoreasca pentru jurisdictia Dumneavoastra.

(2) Daca sunteti rezident in Azerbaidjan sau Romania, si daca Incélcati, utilizati gresit sau nu respectati informatiile

confidentiale ale BlackBerry, proprietatea intelectuali sau alte drepturi de proprietate (impreund numite "Incilcare de
IP") iar o curte judecatoreasca din jurisdictia Dumneavoastra nu poate sau nu doreste sa stabileasca masuri punitive
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pentru a stopa o astfel de Incilcare de IP, consimtiti ci BlackBerry a avea dreptul de a primi daune de reziliere de sa
Dumneavoastra in valoare de 500 dolari americani pe timpul perioadei de Incalcare de IP.

15. Efectele Rezilierii. In urma rezilierii prezentului Acord, a prevederilor Solutiei BBM sau oricarui Serviciu din
orice motiv, sau daca abonamentul Dumneavoastra sau perioada de proba a Solutiei BBM sau a unei componente a
acesteia expira sau este reziliata: (a) Veti inceta imediat utilizarea Solutiei BBM, si veti sterge sau dezinstala toate
copiile Software-ului in cauza, pe care le detineti sau controlati, sau in cazul in care acest Acord nu este reziliat,
articolul (articolele) Software-ului pentru care licenta, sau in cazul Serviciilor prevederile acestora,, care au fost reziliate
sau au expirat; si (b) BlackBerry va avea dreptul de a bloca orice transmitere de date catre si dinspre un astfel de
Software si/sau Serviciu, fira o notificare in prealabil. In urma rezilierii sau expirarii licentei Dumneavoastra de
utilizare a Solutiei BBM sau a oricarei componente a acesteia, autorizati BlackBerry sé stearga orice fisier, program,
date sau mesaje asociate contului Dumneavoastra pentru Solutia BBM sau componentelor acesteia, fara o notificare.
Dumneavoastra veti fi rdspunzator pentru toate sumele datorate, pana la si incluzand data rezilierii efective, in relatie cu
Solutia Dumneavoastra BBM si cu Articolele unor Terti, inclusiv sumele taxate prin metoda de platd autorizata de
Dumneavoastr. In cazul rezilierii acestui Acord de citre BlackBerry conform prevederilor acestuia, veti plati citre
BlackBerry toate taxele (inclusiv taxele si onorariile avocatilor) si cheltuielile suportate de BlackBerry sau ce decurg din
punerea in vigoare a drepturilor de mai jos.

16. Responsabilitatea pentru Solutia Dumneavoastrda BBM. Sunteti responsabil de modul in care utilizati Solutia
Dumneavoastra BBM si sunteti de acord sa fiti responsabil pentru, si cu compensarea BlackBerry, a Grupului de
Companii BlackBerry, si a furnizorilor acestora, a succesorilor, agentilor, distribuitorilor autorizati (inclusiv Furnizorii
de Servicii Airtime)si a reprezentantilor, a fiecarui director, agent, angajat si contractor independent pentru orice daune,
pierderi, costuri sau cheltuieli (inclusiv taxele si onorariile avocatilor) aparute sau ce decurg din relatia cu sau din
utilizarea Solutiei Dumneavoastra BBM, inclusiv din orice incalcare a acestui Acord sau a anexelor acestuia ("Pierderi")
de catre Dumneavoastra, sau pentru orice Pierderi Tn urma solicitarilor sau actiunilor efectuate de terti. Nicio masura
luatd in favoarea BlackBerry prin prezentul Acord, nu este destinata a fi si nici nu trebuie sa fie considerata exclusiva
fata de alte remedii prevazute prin prezentul Acord sau permise de lege, sau de ambele, dar toate aceste remedii se vor
cumula.

17. Garantie; Dezmintire

LEGEA ANUMITOR JURISDICTII POATE SA NU PERMITA LIMITAREA RESPONSABILITATII SAU
EXCLUDEREA GARANTIILOR, CONDITIILOR, SANCTIONARILOR, CAUTIUNILOR, ASIGURARILOR SAU
DECLARATIILOR DIN CONTRACTELE CU CONSUMATORII SI, IN MASURA IN CARE SUNTETI UN
CONSUMATOR, ACESTE EXCLUDERI NU POT FI APLICABILE IN CEEA CE VA PRIVESTE.

(a) Solutia BBM. BlackBerry va ofera solutia BBM cu atentia si indemanarea corespunzatoare. BlackBerry nu
face alte promisiuni sau garantii despre solutia BBM si, 1n special, nu garanteaza si nu ofera nicio altd garantie similara
ca:

(1) Utilizarea de catre Dumneavoastrd a Solutiet BBM va fi neintrerupta sau fard erori sau va va fi pusa la
dispozitie Tn mod continuu; sau

(i1) Solutia Dumneavoastra BBM, inclusiv orice mesaje, Continut sau informatii transmise de Dumneavoastrd sau
catre Dumneavoastra, stocate de sau in numele Dumneavoastra nu va avea parte de pierderi, fisiere corupte, atacuri,
virusi, interferente, incercari de hacking sau alte intruziuni de securitate, sau va fi exacta, transmisa in mod necorupt
sau intr-o perioada corespunzatoare de timp.

(b) Garantii Generale.

(i) IN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGILE IN VIGOARE, EXCEPTAND CAZUL IN CARE SE
MENTIONEAZA ALTFEL IN MOD EXPRES IN PREZENTUL ACORD, TOATE CONDITIILE, SANCTIUNILE,
GARANTIILE, ASIGURARILE, DECLARATIILE SAU CLAUZELE DE ORICE FEL, EXPRESE SAU IMPLICITE,
INCLUSIV ORICE CONDITII, SANCTIUNI, GARANTII, ASIGURARI, DECLARATII SAU GARANTII DE
DURABILITATE, CONCORDANTA CU UN ANUME SCOP SAU UTILIZARE, VANDABILITATE,
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VANDABILE, FARA A FI CONTRAFACUTE, DE CALITATE SATISFACATOARE, TITLU SAU "MATERIAL
DEFECT" DUPA CUM ESTE DEFINIT DE LEGEA APLICABILA (INCLUSIV DACA SUNTETI REZIDENT AL
BOSNIEI SI HERZEGOVINEI, LEGILE PRIVIND OBLIGATIILE IN BOSNIA SI HERZEGOVINA, DUPA CUM
SUNT MODIFICATE DIN CAND IN CAND; SAI DACA SUNTETI REZIDENT AL CROATIEI, LEGEA
OBLIGATIILOR DIN CROATIA (ZAKON O OBVEZNIMODNOSIMA, NN 3512005), MODIFICATA DIN CAND
IN CAND), EXCEPTAND IN MASURA IN CARE ESTE INTERZIS PRIN LEGEA APLICABILA SAU DACA
DECURGE DINTR-UN STATUT SAU OBICEI SAU UN MOD DE ACTIUNE SAU UTILIZARE SAU
COMERCIALIZARE, SI TOATE CELELALTE GARANTII, DECLARATII, CONDITII, SANCTIUNI SAU
CLAUZE DE ORICE FEL, FIE EXPRIMATE SAU IMPLICATE, SUNT NERECUNOSCUTE SI EXCLUSE PRIN
PREZENTUL ACORD.

(i1) In limita maxima permisa de legea aplicabili, orice garantii, sanctiuni, clauze, asigurari, declaratii sau conditii
implicite legate de Software, Tn mésura in care nu pot fi excluse dupa cum s-a aratat mai sus, dar pot fi restranse, sunt
limitate la 90 (nouazeci) de zile de la data la care ati instalat pentru prima oara orice componenta din Solutia
Dumneavoastra BlackBerry pe Dispozitivul Dumneavoastra.

(c) Servicii si Articole ale Tertilor; Site-uri conectate.

i) EXCEPTAND CAZURILE INTERZISE IN MOD EXPRES PRIN LEGEA APLICABILA, SERVICIILE SI
ARTICOLELE TERTILOR NU SE AFLA SUB CONTROLUL BLACKBERRY, BLACKBERRY NU APROBA
SERVICIILE SI ARTICOLELE TERTILOR SI NU ARE NICIO RESPONSABILITATE PENTRU SELECTAREA,
UTILIZAREA, ACCESUL SAU IMPLEMENTAREA SERVICIILOR SI ARTICOLELOR TERTILOR DE CATRE
DUMNEAVOASTRA.

(i) ~ PRECEDENTELE SE APLICA INDIFERENT DE: (A) CUM ACHIZITIONATI SAU OBTINETI
ACCESUL LA ARTICOLELE SI/SAU SERVICIILE TERTILOR, DE EX. FIE INDEPENDENT, FIE PRIN
INTERMEDIUL BLACKBERRY ORI FURNIZORUL DUMNEAVOASTRA DE SERVICII AIRTIME; (B) DACA
ORICE ASTFEL DE ARTICOLE SAU SERVICII ALE TERTILOR (INCLUSIV SERVICII AIRTIME) SUNT
NECESARE PENTRU A UTILIZA TOATE SAU ORICE COMPONENTA DIN SOLUTIA DUMNEAVOASTRA
BBM;

(iii) ~FARA A LIMITA PREVEDERILE PRECEDENTE, CU EXCEPTIA CAZURILOR EXPRES INTERZISE
PRIN LEGEA APLICABILA, TOATE ARTICOLELE SI SERVICIILE TERTILOR SUNT FURNIZATE SAU PUSE
LA DISPOZITIE DE CATRE BLACKBERRY SAU UTILIZATE ALTFEL DE CATRE DUMNEAVOASTRA
IMPREUNA CU SOLUTIA BBM, "CA ATARE" SAU "DUPA DISPONIBILITATE", FARA NICIO CONDITIE,
APROBARE, GARANTIE, ASIGURARE, DECLARATIE SAU CLAUZA DE VREUN FEL, IAR BLACKBERRY
NU VA AVEA NICIO RESPONSABILITATE FATA DE DUMNEAVOASTRA SAU DE PRETENTIILE
VREUNUI TERT, INVOCATE DE SAU PRIN INTERMEDIUL DUMNEAVOASTRA PENTRU ORICE
PROBLEMA LEGATA DE ARTICOLELE SAU SERVICIILE UNOR TERTI, INCLUSIV: (A)
ACURATETEA,TRANSMITEREA, DISPONIBILITATEA PROMPTA SAU CONTINUA A SERVICIILOR SAU
ARTICOLELOR TERTILOR, SAU A ORICAREI COMPONENTE DIN SOFTWARE-ULUI, CARE ESTE
DESTINAT EXCLUSIV PENTRU A PERMITE UN ASTFEL DE ACCES; (B) PERFORMANTA SAU NON-
PERFORMANTA ARTICOLELOR TERTILOR SAU SERVICIILOR TERTILOR; SAU (C)
INTEROPERABILITATEA ARTICOLELOR SAU SERVICIILOR TERTILOR, CU INTREAGA SAU CU O
COMPONENTA DIN SOLUTIA DUMNEAVOASTRA BBM; SAU (D) ACTIUNILE SAU OMISIUNILE
ORICAREI TERTE PARTI IN LEGATURA CU ARTICOLELE SAU SERVICIILE UNOR TERTI, INCLUSIV,
UTILIZAREA DE CATRE O TERTA PARTE A DATELOR DUMNEAVOASTRA.

(iv)  FARA A LIMITA PREVEDERILE DE MAI SUS, CU EXCEPTIA CAZURILOR EXPRES INTERZISE DE
LEGEA APLICABILA, RECUNOASTETI IN MOD SPECIAL CA BLACKBERRY NU ESTE RESPONSABIL SI
NU RASPUNDE PENTRU NICIUN VIRUS SAU ORICE SERVICIU , ARTICOL AL UNUI TERT CU CARACTER
DE AMENINTARE, DEFAIMARE, OBSCENITATE, PREJUDICIU, INSULTA SAU ILEGAL , SAU PENTRU
ORICE SERVICII SAU ARTICOLE ALE TERTILOR SAU TRANSMITEREA ACESTORA CARE INCALCA
ORICE DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA ALE TERTILOR. CERERILE DE DESPAGUBIRE IN
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CAZUL UNOR ASTFEL DE RECLAMATII CU PRIVIRE LA ORICE SERVICII SAU ARTICOLE ALE
TERTILOR, SE VOR INDREPTA EXCLUSIV IMPOTRIVA TERTILOR RESPECTIVI.

(d) Aplicatii Critice ale Misiuni. SOLUTIA DUMNEAVOASTRA BBM SI ORICE COMPONENTA A
ACESTEIA NU ESTE ADECVATA PENTRU A FI FOLOSITA IN APLICATII PENTRU MISIUNI CRITICE SAU
IN MEDII DE RISC SAU MEDII CE NECESITA CONTROL DE SIGURANTA SAU PERFORMANTA, INCLUSIV
OPERAREA UNITATILOR NUCLEARE, NAVIGATIA AERONAVELOR SAU SISTEMELE DE COMUNICATII,
CONTROLUL TRAFICULUI AERIAN, SI SISTEMELE DE SALVARE, SISTEMELE ARMATE SAU
DETECTOARE DE URGENTA SAU ALTE SERVICII DE URGENTA. DUMNEAVOASTRA DECLARATI SI
GARANTATI CA VETI MENTINE IN MOD CORESPUNZATOR SISTEMELE DE RECUPERARE A DATELOR
SI DE BACKUP, IAR IN CAZUL: (i) INTRERUPERII UTILIZARII SAU SERVICIULUI; SAU (ii)
DIFICULTATILOR SAU ERORILOR IN TRANSMITEREA DATELOR, SAU (iii) PIERDERII SAU
DETERIORARII DATELOR; SUNTETI DE ACORD SA ATENUATI TOATE PIERDERILE DE DATE SI
DAUNELE SI SA RAPORTATI IMEDIAT ACESTE ASPECTE CATRE BLACKBERRY. FARA A LIMITA
PREVEDERILE GENERALE PRIVIND RENUNTAREA LA DAUNE DIN SECTIUNEA 18(b), BLACKBERRY
NU VA RASPUNDE iN NICIUN CAZ PENTRU NICIUN FEL DE DAUNE CE DECURG DIN UTILIZAREA DE
CATRE DUMNEAVOASTRA A SOLUTIEI DUMNEAVOASTRA BBM SAU ORICARE COMPONENTA A
ACESTEIA, PENTRU APLICATII PENTRU MISIUNI CRITICE SAU IN MEDII DE RISC SAU IN MEDII CE
NECESITA CONTROL DE SIGURANTA SAU PERFORMANTA, FIE CA ACESTE DAUNE AU FOST SAU NU
PREVAZUTE SI CHIAR DACA BLACKBERRY A FOST NOTIFICAT CU PRIVIRE LA POSIBILITATEA
ACESTOR DAUNE.

(e) Software achizitionate din Magazinul iTunes: Cu privire la orice software achizitionat din magazinul
notifica Apple si Apple va rambursa pretul de achizitie, daca este cazul, pe care l-ati platit pentru copia dvs. de
Software, iar Apple nu va avea nici o alta responsabilitate pentru orice alte reclamatii, pierderi, datorii, daune, costuri
sau cheltuieli cu privire la imposibilitatea de a se conforma cu garantia aplicabila.

18. Limitarea Raspunderii.

UNELE STATE NU PERMIT LIMITAREA SAU EXCLUDEREA DAUNELOR SECUNDARE, INDIRECTE SAU
DE ALTA NATURA IN CONTRACTELE CU CONSUMATORII SI, IN CAZUL IN CARE SUNTETI
CONSUMATOR, LIMITARILE SAU EXCLUDERILE DIN ACEASTA SECTIUNE NU VI SE POT APLICA.

(a) IN LIMITA MAXIMA PERMISA DE LEGEA APLICABILA SI SUBIECT AL ANUMITOR DESPAGUBIRI
MENTIONATE IN PREZENTUL ACORD, BLACKBERRY NU VA FI RESPONSABIL PENTRU NICIUNA
DINTRE URMATOARELE TIPURI DE DAUNE: SECUNDARE, EXEMPLIFICATIVE, INCIDENTALE,
INDIRECTE, SPECIALE, PUNITIVE, MORALE SAU AGRAVANTE, DAUNE PENTRU PIERDEREA
PROFITURILOR SAU VENITURILOR COMERCIALE, NEREALIZAREA ECONOMIILOR ANTICIPATE,
INTRERUPEREA AFACERILOR, PIERDEREA DE INFORMATII COMERCIALE, PIERDEREA DE
OPORTUNITATI COMERCIALE, SAU CORUPEREA SAU PIERDEREA DATELOR SAU INCALCARI ALE
SECURITATII DATELOR, ESECUL TRANSMITERII SAU PRIMIRII DE DATE, PROBLEME ASOCIATE
ORICAROR APLICATII UTILIZATE IMPREUNA CU SOLUTIA DUMNEAVOASTRA BBM, SAU REZULTAND
DIN ORICE MODIFICARI SAU INCERCARI DE A MODIFICA SOLUTIA DUMNEAVOASTRA BBM , SAU
ORICE COMPONENTA A ACESTEIA DE ORICINE ALTCINEVA IN AFARA DE BLACKBERRY, COSTURI LE
CAUZATE DE INACTIVITATE, PIERDEREA UTILIZARII SOLUTIEI BBM SAU A ORICAREI COMPONENTE
A ACESTEIA SAU A SERVICILOR ORI ARTICOLELOR TERTILOR, COSTUL BUNURILOR
INLOCUITOARE, COSTURILE DE ACOPERIRE, FACILITATI SAU SERVICII, COSTUL CAPITALULUI ORI
ALTE PIERDERI PECUNIARE SIMILARE CE DECURG DIN SAU AFLATE IN LEGATURA CU PREZENTUL
ACORD SAU CU SOLUTIA DUMNEAVOASTRA BBM, INCLUSIV UTILIZAREA SAU INCAPACITATEA DE
A UTILIZA, PERFORMANTA SAU NON-PERFORMANTA SOLUTIEI BBM, INDIFERENT DACA ACESTE
DAUNE AU FOST SAU NU ANTICIPATE SI CHIAR DACA BLACKBERRY A FOST INSTIINTAT DE
POSIBILITATEA PRODUCERII ACESTORA.
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(b) In limita maxima permisa de legea aplicabil, responsabilitatea totald a BlackBerry nu va depasi in niciun caz:
(1) suma platita pentru componenta in cauza a Software-ului; (i1) suma platita pentru perioada relevantad din Serviciul
Platit in cauza; si (iii) cinci (5) dolari S.U.A.

(c) In limita maxima permisa de legea aplicabild, in cazul in care BlackBerry este responsabil fata de
Dumneavoastra, va fi responsabil numai pentru daunele suportate pe perioada neindeplinirii obligatiilor, a Intarzierii
sau nefunctionalitatea Solutiei Dumneavoastra BBM

(d) Nimic din ceea ce este stipulat in aceastd Sectiune nu limiteaza raspunderea BlackBerry fatd de Dumneavoastra
in caz de deces sau accident personal Tn masura in care acestea rezulta direct din neglijenta BlackBerry, sub rezerva ca
orice dauna platibila de catre BlackBerry se va reduce 1n functie de contributia Dumneavoastra sau a oricui altcuiva.

(e)  INLIMITA MAXIMA PERMISA DE LEGEA APLICABILA, PARTILE RASPUND UNA FATA DE
CEALALTA NUMAI IN MASURA STABILITA IN MOD EXPRES PRIN PREZENTUL ACORD SI NU VOR
AVEA ALTE OBLIGATII, SARCINI SAU RASPUNDERI DE ORICE FEL, FATA DE ACORD, PREJUDICIU,
STATUT SAU DE ALTA NATURA.

(f) IN LIMITA MAXIMA PERMISA DE LEGEA APLICABILA, LIMITARILE, EXCLUDERILE SI
DEZMINTIRILE PREVAZUTE IN PREZENTUL ACORD: (i) SE VOR APLICA INDIFERENT DE NATURA
MOTIVULUI ACTIUNII, SOLICITARII SAU ACTIUNII DUMNEAVOASTRA, DAR FARA A SE LIMITA LA
NEGLIJENTA, PREJUDICIU, RASPUNDERE STRICTA, STATUT,INCALCAREA ACORDULUI, SAU ORICE
ALT TEMEI LEGAL; (ii) VOR FI VALABILE SI IN CAZUL INCALCARII SAU INCALCARILOR
FUNDAMENTALE SAU LIPSEI SCOPULUI PRINCIPAL AL PREZENTULUI ACORD SAU A ORICAREI
CERERI DE DESPAGUBIRE CONTINUTA IN PREZENTA; (iii) NU SE VOR APLICA IN CAZUL
OBLIGATIILOR DE COMPENSARE STABILITE PRIN PREZENTUL ACORD SAU iIN CAZUL INSUSIRII
ILEGALE SAU INCALCARII DE CATRE ORICARE DIN PARTI A PROPRIETATII INTELECTUALE ALE
CELEILALTE PARTI SAU INCALCAREA CLAUZELOR DIN SECTIUNEA "REGULI DE UTILIZARE A
SOLUTIEI BBM" (SECTIUNEA 2), "Utilizarea SOFTWARE-ULUI " (SECTIUNEA 3), "PROPRIETATE
INTELECTUALA" (SECTIUNEA 9), "RESTRICTII DE EXPORT, IMPORT, UTILIZARE SI LICENTE
GUVERNAMENTALE S.U.A." (SECTIUNEA 10), "CONFIDENTIALITATE SI FARA INGINERIE INVERSA"
(SECTIUNEA 1).

(2) IN NICIUN CAZ, NICIUN FUNCTIONAR, DIRECTOR, ANGAJAT, AGENT, DISTRIBUITOR,
FURNIZOR (ALTUL DECAT UN FURNIZOR DE OFERTE) INDEPENDENT CONTRACTOR, DIN GRUPUL DE
COMPANII BLACKBERRY, NU VA AVEA NICIUN FEL DE RASPUNDERE, CARE DECURGE DIN SAU IN
LEGATURA CU PREZENTUL ACORD.

(h) LUATI LA CUNOSTINTA SI CONSIMTITI CA DEZMINTIRILE, EXCLUDERILE SI LIMITARILE
STABILITE IN PREZENTUL ACORD CONSTITUIE UN ELEMENT ESENTIAL AL ACORDULUI DINTRE
PARTI SI CA IN ABSENTA UNOR ASTFEL DE DEZMINTIRI, EXCLUDERI SI LIMITARI: (i) TAXELE SI
CEILALTI TERMENI AI ACORDULUI AR FI DIFERITI IN MOD ESENTIAL; SI (ii) POSIBILITATEA
BLACKBERRY DE A OFERI SI POSIBILITATEA DUMNEAVOASTRA DE A UTILIZA SOLUTIA BBM,
SOFTWARE-UL SAU SERVICIILE DIN ACEST ACORD SI/SAU POSIBILITATEA BLACKBERRY DE A PUNE
LA DISPOZITIE ARTICOLELE SI SERVICIILE TERTILOR PRIN SOLUTIA DUMNEAVOASTRA BBM, VOR FI
AFECTATE.

19. Consimtamantul pentru Colectarea, Utilizarea, Prelucrarea, Transferul, Stocarea si Dezvaluirea (denumite
impreund "Procesul" sau "Prelucrarea") Informatiilor.

Informatiile personale Prelucrate de Grupul de Companii BlackBerry si de furnizorii de servicii ai acestora vor fi tratate
in conformitate cu Politica de Confidentialitate BlackBerry (care este inclusa prin in prezentul Acord prin referinta si se
poate consulta la www.blackberry.com/legal sau se poate obtine trimitdnd un email la legalinfo@blackberry.com).
Daca va aflati in Uniunea Europeana sau intr-un Spatiu Economic European, dupa caz, operatorul de date in ceea ce
priveste datele Dumneavoastrd cu caracter personal este entitatea BlackBerry cu care ati incheiat acest Acord.
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(a) Date personale. Faptul ca utilizati Solutia BBM(sau orice componenta a acesteia) inclusiv instalarea si/sau
utilizarea Software-ului, sau Serviciilor Airtime aferente, sau faptul ca creati un ID BlackBerry, poate duce la
Procesarea datelor personale dupa cum este definita de legea aplicabild, sau daca sunteti o corporatie sau altd forma
legala de entitate, angajatii Dumneavoastra si alte persoane pe care le autorizati sa utilizeze Soluia Dumneavoastra
BBM in numele Dumneavoastra (impreund numiti "Utilizatori") de catre Grupul de Companii BlackBerry si furnizorii
sai, de Furnizorii Serviciilor Airtime, si de terti ce au produse si servicii utilizate de Solutia Dumneavoastrd BBM. In
functie de Serviciile utilizate, datele personale pot include date cum ar fi numele, poza afisata, statusul sau mesajele
personale, adresa de email, numarul de telefon, setarile de limba, ID-ul BlackBerry, acreditari ale contului si setari,
informatii despre Dispozitiv(de exemplu, date de identificare ale Dispozitivului si modelul acestuia), tara si fusul orar,
informatii despre Furnizorii de Servicii Airtime sau despre functionalitatea Solutiei Dumneavoastra BBM si despre
Serviciile sau software-ul sau hardware-ul utilizate impreuna cu aceasta. Tinand cont de disponibilitatea functiilor din
Solutia BBM, informatiile din agenda, datele privind localizarea Dispozitivului, calendar, fotografii, notele pot fi
accesate de Solutia BBM si Procesate de BlackBerry pentru a pune la dispozitie functii ce utilizeaza aceste informatii ca
parte sau in legatura cu Solutia BBM (de exemplu, pentru a va permite sa trimiteti un email "Recomandat de BBM" sau
SMS catre contactele din agenda). Sunteti de acord ca Grupul de Companii BlackBerry poate colecta astfel de
informatii personale direct de la Dumneavoastra, sau sa le obtind de la Furnizorii de Servicii Airtime sau terti ce au
produse sau servicii utilizate cu Solutia BBM. Daca sunteti o corporatie sau o entitate gala, trebuie sa va asigurati ca ati
obtinut toate aprobarile necesare si autoritatea de a aproba si de a va da consimtamantul conform Sectiunii 19 care se
refera la datele personale ale Utilizatorilor Dumneavoastra ce sunt colectate in urma utilizarii Solutiet BBM.

(b) Obiective/Scopuri. Conform Politicii de Confidentialitate a BlackBerry, datele personale pot fi Procesate
de Grupul de Companii BlackBerry si de furnizorii lor de servicii in scopuri legate de (i) intelegerea si satisfacerea
nevoilor si preferintelor Dumneavoastra, si furnizarea Solutiei BBM si a ID-ului BlackBerry catre Dumneavoastra; (ii)
dezvoltarea si imbunatatirea produselor si serviciilor, inclusiv comunicare cu Dumneavoastra, cu privire la acestea; (iii)
administrarea si dezvoltarea afacerii si operatiunilor Grupului de Companii BlackBerry; si (iv) respectarea cerintelor
legale si de reglementare. Mai mult decat atat, BlackBerry poate sd va puna la dispozitie sau sa trimita Utilizatorilor
actualizari sau imbunatatiri, notificari de actualizare si imbunatatire a Software-ului, sau alte produse si servicii,
Software al unor Terti, Conginut al unui Tert sau Servicii ale unui Tert, produse sau servicii aferente.

(c) Servicii "Cloud-based". Recunoasteti ca Solutia BBM va pune la dispozitie mesagerie de tip "cloud
based" si alte servicii care pot include accesul de la distanta, functii de stocare si backup furnizate de Grupul de
Companii BlackBerry sau de furnizorii acestora de servicii, si sunteti de acord ca prin utilizarea unor astfel de servicii,
informatiile pe care le introduceti, furnizati sau integrati in aceste servicii (de exemplu, numele afisate sau pozele,
mesajele de status, listele de contact sau informatii de grup, calendar, sau alte informatii de pe dispozitiv cum ar fi
sarcini sau fisiere media) pot fi Procesate de Grupul de Companii BlackBerry pentru a promova serviciile oferite
conform Acordului dintre Dumneavoastra si BlackBerry, iar Dumneavoastra declarati si garantati ca aveti toate
aprobarile necesare pentru furnizarea acestor date catre BlackBerry.

(d) Functia sociala. Solutia BBM include "functia sociald" care va permite sa fiti disponibili si sa va conectati
cu alte persoane, si sd imbunatatiti experienta dumneavoastra privind Serviciile sau software-ul, sau Software-ul sau
Serviciile unor Terti care sunt integrate n functia sociala pusa la dispozitie de BlackBerry. Daca utilizati o astfel de
functie, sunteti de acord ca puteti aparea ca fiind disponibil sa interactionati si sa va conectati cu alte persoane, iar
profilul, numele afisat, poza afisata, mesajele de status, tipul de abonament, si alte date de identificare pot fi vazute si
comentate de astfel de persoane. De exemplu, daca utilizati un Serviciu sau un Serviciu Tert care este integrat pe
platforma sociala BBM, sunteti de acord ca, acolo unde exista aceasta functie: (i) Contactele din Messengerul
Dumneavoastra BlackBerry pot vedea daca utilizati un astfel de Serviciu sau un Serviciu Tert, (i1) Contactele
Dumneavoastra pot vedea profilul Dumneavoastra si software-ul si Continutul (cum ar fi jocuri, muzica sau alte fisiere
media, 1n functie de Serviciu dau de Software-ul unui Tert) pe care il descarcati, utilizati, sau care este disponibil pentru
distribuire ca parte din faptul ca utilizati Serviciul sau Serviciile unor Terti, precum si comentariile pe care le faceti
despre ele, (iii) cand trimitefi comentarii despre contactele Dumneavoastra sau despre software sau Continutul pe care
l+au descarcat sau 1l folosesc in legatura cu utilizarea Serviciului sau a Serviciului unui Tert, datele despre
Dumneavoastrd (cum ar fi comentariile Dumneavoastra, profilul de utilizator, si poza de profil) pot fi afisate altor
contacte ale acestor persoane, si (iv) Serviciul sau Serviciul unui Tert poate include functii automate de analiza pentru a
dezvolta recomandari bazate pe preferintele Dumneavoastra si pe utilizarea Serviciului sau Software-ului. Va rugam sa
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verificati optiunile de setari aplicabile pentru Serviciile sau Software-ul respectiv, pentru ajustarea setarilor de
confidentialitate sau disponibilitate pentru astfel de Servicii sau Software.

(e) Integrarea Serviciilor Tertilor. Solutia BBM poate necesita functionarea Serviciilor unor Terti. (cum ar fi
Serviciile Airtime). Daca optati pentru integrarea sau conectarea Solutiei Dumneavoastra BBM cu Servicii ale Tertilor
(de exemplu, servicii care faciliteaza utilizarea Solutiei BBM 1n asociere cu retelele sociale sau alte servicii oferite de
terti), Dumneavoastra autorizati BlackBerry sa foloseasca acreditarile Dumneavoastra pentru accesarea Serviciilor unor
Terti Tn numele Dumneavoastra si sa Proceseze datele dumneavoastra personale in legatura cu astfel de Servicii ale
Tertilor pentru a permite accesul Dumneavoastra catre Serviciile Tertilor pentru scopul Dumneavoastra personal si/ sau
intern. Datele Procesate pot include: (i) ID-ul Dumneavoastra BlackBerry sau alte ID-uri de conturi, parole, dovezi de
autentificare sau alte acreditari pentru fiecare dintre serviciile unor terti sau alte conturi pe care le integrati in Solutia
Dumneavoastra BBM; (i1) Datele profilului Dumneavoastra (de exemplu, ID-ul BlackBerry, poza de profil, numele de
profil, mesajele personale, statusul de disponibilitate, tara, fusul orar, elemente unice de identificare a dispozitivului,
etc.); (ii1) informatii ale contactelor stocate pe dispozitiv, (iv) o notificare privind ce aplicatie sau servicii ale unor terti
au fost conectate cu contul Dumneavoastra de Software; si (v) date despre sesiune rezultate din utilizarea aplicatiilor sau
serviciilor unor terti la care v-ati conectat prin contul Dumneavoastra de Software (de exemplu, scorurile ridicate
obtinute la jocurile unor terti sau aplicatiile afisate in profilul contului Dumneavoastrd de Software, date privind
mesajele instant, rezultate din conversatiile cu mesaje instant pe care le-ati purtat cu o aplicatie sau serviciu terf
conectat cu Dumneavoastra si care au fost permise de functia de mesaje instant ale Software-ului, etc.). De asemenea
autorizati BlackBerry sa dezvaluie date personale catre furnizorii respectivi de Servicii ale Tertilor (inclusiv Furnizorii
de Servicii Airtime) pentru scopuri de activare, taxare, furnizare, serviciu, intretinere si dezactivare. Astfel de Servicii
ale Tertilor care sunt accesate nu se afla sub controlul BlackBerry. Daca datele Dumneavoastra personale sunt
dezvaluite catre Furnizorul Serviciului Airtime, sau catre terti ce au produse sau servicii utilizate cu Solutia
Dumneavoastra BBM, se supun acordurilor in vigoare si politicii de confidentialitate ale acestor terti, si trebuie sa
revedeti acesti termeni Tnainte de a utiliza Serviciile sau Software-ului unor Terti. Trebuie sa revizuiti si optiunile sau
meiul ajutor pentru software-ul de pe Dispozitivul Dumneavoastra si Software-ul pentru a afla mai multe despre acesta,
si daca este cazul, pentru a modifica aprobarile acordate si comenzile disponibile acestor Servicii si Software ale
Tertilor.

) Cookies si tehnologii similare. Grupul de companii BlackBerry poate utiliza "cookies" (portiuni mici de
date stocate pe Dispozitivul Dumneavoastrd) sau instrumente similare ce folosesc informatii anonime pentru a va
permite sa va logati la un anume serviciu, pentru a va proteja pe Dumneavoastra si pe BlackBerry, pentru a facilita
utilizarea Serviciilor sau pentru a ajuta experienta Dumneavoastra, sau in scopuri analitice pentru a ne ajuta sa intelegem
modul in care utilizatorii folosesc Serviciile si Solutia BBM si pentru a imbunatati caracteristicile acesteia.

(2) Asistentd si Asigurarea Calitatii. Daca contactati BlackBerry pentru asistentd, sau pentru a trimite
diagnostice sau alte date tehnice prin email sau prin instrumentele de logare furnizate de BlackBerry in aceste scopuri,
sunteti de acord ca Grupul de Companii BlackBerry poate colecta date tehnice cum ar fi elemente de identificare a
Dispozitivului, ID-ul hardware-ului si numarul modelului, stadiul memoriei, sistemul de operare si date despre mediu,
stadiul bateriei, puterea si conexiunile Wi-Fi/ WLAN, radio sau wireless, lista de aplicatii instalate, date despre
utilizarea aplicatiilor, date privind functionarea proceselor si configurarea dispozitivului, problemele sistemului, si alte
date privind starea Dispozitivului Dumneavoastra si Software-ul de pe acesta, care pot fi utile in scopuri de
diagnosticare. Astfel de informatii vor fi folosite pentru remediere, asistenta, actualizari de software si Imbunatatiri ale
produselor si serviciilor BlackBerry conform Politicii de Confidentialitate BlackBerry. Daca in urma analizei rezulta
faptul ca este implicat un produs tert, BlackBerry poate trimite anumite diagnostice sau date tehnice catre vanzatorul
produsul tert ca parte a procedeului de remediere. Luati la cunostinta si sunteti de acord ca apelurile catre BlackBerry si
furnizorii lor de servicii pot fi inregistrate in scopul pregatirii, asigurarii calitatii, asistentei clienti i consultarii.

Continutul mesajelor trimise prin Solutia BBM nu este pastrat sau arhivat de BlackBerry in situatii obisnuite. Mesajele
BBM sunt trimise prin intermediul serviciului de date catre servere operate de sau in numele BlackBerry, si directionate
catre destinatar(i), daca sunt online. Imediat ce un mesaj a fost trimis, acesta nu ramane pe serverele noastre. Daca
destinatarul (i) nu este/sunt online, mesajul netransmis este mentinut pe serverele operate de si in numele BlackBerry
pana cand va fi trimis, pana la (30) de zile, dupa care mesajul netrimis va fi sters de pe servere. Continutul oricarui
mesaj trimis nu este pastrat sau retinut de BlackBerry si se pastreaza direct pe dispozitivele emitatorului si
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destinatarului, dacd nu sunt sterse de acestia. In pofida celor mentionate mai sus, BlackBerry poate retine detalii privind
tranzactia, asociate cu mesajele trimise cu succes si cu Dispozitivele (de exemplu, informatiile privind data si ora la care
au fost trimise cu succes si privind Dispozitivele implicate), precum si alte informatii pe care BlackBerry este obligat
legal sd le colecteze. Mesajele trimise prin Solutia BBM vor ramane pe servere dupa trimitere, pentru o scurtd perioada
de timp dar sunt sterse si golite de orice informatie de identificare intr-un timp scurt, conform cu politicile generale de
pastrare.

(1) Transferuri internationale. Va dati consimtamantul si sunteti de acord ca, pentru a furniza Solutia BBM
(inclusiv accesul de tip "cloud base" si de la distanta, functiile de stocare si backup), Grupul de Companii BlackBerry
poate Procesa date care in unele cazuri includ date personale si continutul conversatiei, pe serverele operate de sau in
numele Grupului de Companii BlackBerry in sau 1n afara jurisdictiei Utilizatorului, inclusiv in Canada, SUA, Marea
Britanie sau alte tari din Zona Comerciala Europeana, Singapore sau alte tari din regiunea Asia-Pacific, Emiratele
Arabe Unite sau alte tari din Orientul Mijlociu, sau alte tari unde exista dispozitive operate de sau in numele Grupului
de Companii BlackBerry (incluzand dar fara a se limita la urmatoarele companii BlackBerry Limited, BlackBerry
Corporation, BlackBerry Franta S.A.S., BlackBerry Belgia BVBA, BlackBerry UK Limited, Research In Motion HK
Limited, BlackBerry Singapore Pte. Limited, RIM Mobile Sci&Tech (China) Co., Ltd., si/sau Research In Motion
Olanda B.V. iar datele de contactat ale Grupului de Companii BlackBerry pot fi gasite la www.blackberry.com). Daca
utilizatorii sunt rezidenti ai Zonei Comerciale Europene sau 1n orice jurisdictie pentru care este necesar acordul pentru
transferarea datelor personale in afara jurisdictiei sau regiunii, Dumneavoastrd sunteti de acord cu o astfel de Procesare
si garantati ca afi obtinut toate aprobarile necesare de la Utilizatorii Dumneavoastra, conform legii in vigoare.

() Rezidentii din Ungaria. Daca sunteti rezident al Ungariei, posibil sd aveti remedii aditionale conform legii
ungare cu privire la Procesarea datelor Dumneavoastra personale.

20. Date utilizator. In plus fata de dezviluirile autorizate in Sectiunea 19, Dumneavoastri si Utilizatorii
Dumneavoastra confirmati si sunteti de acord ca Grupul de Companii BlackBerry poate accesa, pastra, si dezvalui
Datele Dumneavoastra personale sau ale Utilizatorilor Dumneavoastra, inclusiv date personale, continuturi ale
conversatiilor sau informatii privind functionalitatea Solutiei Dumneavoastra BBM si a serviciilor sau software-ului si
hardware-ului utilizate impreuna cu Solutia Dumneavoastra BlackBerry, unde este cazul ("Datele Utilizatorului"), catre
BlackBerry, terti, inclusiv organizatiile guvernamentale straine sau interne fara a va notifica, conform legilor tarilor
unde existd Grupul de Companii BlackBerry, furnizorii lor de servicii, al{i parteneri sau afiliai, pentru: (i) a respecta
procedura legala sau solicitarea guvernamentala existenta, sau potrivit unor prevederi legale; (ii) sd coopereze cu tertii
pentru a investiga actele de violare a acestui Acord; sau (ii1) sa coopereze cu administratorii sistemelor de la furnizorii
de Internet, retele sau dispozitive, pentru a aplica acest Acord. Garantati ca ati obtinut toate aprobarile necesare,
conform legii In vigoare, de la Utilizatorii Dumneavoastra pentru a dezvalui Datele Utilizatorilor catre Grupul de
Companii BlackBerry si pentru ca acestea sa colecteze, proceseze, transmita si/sau dezvaluie Datele de Utilizator, dupa
cum este mentionat mai sus.

21. Transfer si Delegatie. BlackBerry poate transfera acest Acord fara a va notifica. Dumneavoastra nu veti
transfera acest Acord, fie partial sau in intregime, fara un acord scris al BlackBerry (un astfel de acord poate fi refuzat
sau conditionat de BlackBerry la libera alegere) si orice transfer fara acordul scris al BlackBerry in prealabil, va fi nul,
anulat si nu va avea efect. BlackBerry poate executa toate obligatiile ce decurg din acest Acord in mod direct, sau
poate desemna contractori sau subcontractori pentru a le executa.

22. Notificari. Exceptand cazul in care prezentul Acord prevede altfel, toate notificarile sau alte comunicari in
legatura cu prezenta, se considera a fi primite daca sunt facute in scris si livrate personal, prin curier sau prin posta, cu
taxele platite, posta Inregistrata sau cu confirmare de primire, si adresatd Dumneavoastra la adresa furnizata catre
BlackBerry de catre Dumneavoastra, si adresate catre BlackBerry UK Limited la 200 Bath Road, Slough, Berkshire,
Marea Britanie SL1 3XE, in atentia (Attention:) Directorului General. - Managing Director. In plus fatd de cele
mentionate mai sus, BlackBerry poate, la alegerea sa, sa va notifice In mod electronic, conform acestui Acord.
Notificarea electronica catre Dumneavoastra va fi considerata a fi comunicata legal atunci cand este trimisa la adresa de
email furnizatd de Dumneavoastra catre BlackBerry, iar daca nu ati furnizat nicio adresa, notificarea poate fi efectuata
daca este postatd legal la http://www.blackberry.com/legal/.
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23. Forta Majord. In pofida oricarei prevederi din acest Acord, nicio Parte nu va fi considerata a fi incalcat
controlate, pe care ati fost de acord sa le includeti in Sectiunea 17 (a) (ii). Aceasta prevedere nu va fi considerata drept
pretext pentru neindeplinirea vreunei obligatii a oricarei Parti, de a efectua o plata catre cealalta Parte, conform acestui
Acord.

24. Prevederi Generale.

(a) Terti Beneficiari. Afiliatii BlackBerry si BlackBerry si directorii afiliati, reprezentantii, angajatii acesteia sunt
terte parti beneficiare in scopul acestor Sectiuni ale Acordului, numite "Servicii de Urgenta" (Sectiunea 8),
"Responsabilitatea pentru Solutia Dumneavoastrd BBM" (Sectiunea 16), "Limitarile Raspunderii" (Sectiunea 18) si
"Garantie; Dezmintire" (Sectiunea 17) ca si cum fiecare ar fi parte din Acord, conform acestei Sectiuni si prevederilor
Acordului 1999 al Angliei (Drepturile Tertilor)("Actul Tertilor"). Furnizorii de Continut ai Serviciilor sunt beneficiari
terti ai protectiilor si restrictiilor de utilizare a Continutului lor stabilit in Sectiunea "Reguli de Utilizare a Solutiei
BBM" (Sectiunea 2) si "Proprietatea Intelectuala" (Sectiunea 9) ca si cum ar fi parti din Acord, conform acestei Sectiuni
si prevederilor Actului Tertilor. Exceptand cazul in care acest Acord sau Actul Tertilor mentioneaza altfel, orice
persoana care nu este o Parte din Acord nu are niciun drept conform acestuia sau Actului Tertilor. Daca ati achizitionat
Software-ul din Magazinul Apple iTunes, recunoasteti si sunteti de acord ca Apple Inc. si filialele sale sunt terti
beneficiari ai acestui cord, si Tn urma acceptarii acestui Acord de catre Dumneavoastra, Apple si filialele sale vor avea
dreptul (si vor fi considerati a fi acceptat acest drept) sa aplice acest Acord impotriva Dumneavoastra ca ter{a parte
beneficiara, cu privire la utilizarea Solutiei BBM pe platforma iOS de catre Dumneavoastra. De asemenea recunoasteti
si acceptati faptul ca Apple Inc. si filialele sale nu sunt responsabile pentru Solutia BBM, pentru primirea oricarei
plangeri din partea Dumneavoastra sau a unui tert, privind Solutia BBM, sau pentru oferirea de suport sau mentenanta
privind Solutia BBM.

(b) Clauza de Renuntare. Nicio Parte nu este considerata a fi renuntat sau pierdut orice drept din acest Acord, fie
din cauza imposibilitatii, intarzierii sau orice cauza legala sau contractuala, exceptand situatia in care o astfel de
renuntare se face 1n scris si se semneaza de o persoana autorizatad a Partii, pentru renuntarea care se doreste a fi aplicata.
Renuntarea la orice prevedere, orice incdlcare a unei prevederi, a acestui Acord intr-o anumita situatie, nu va constitui o
renuntare la niciun alt drept.

(©) Durabilitate. Termenii, conditiile si garantiile incluse in acest Acord care prin intelesul si contextul lor sunt
destinate sa fie aplicabile in cursul derularii acestuia, se vor aplica si la finalul derularii, la reziliere sau incheiere a
acestui Acord, inclusiv a sectiunilor privind compensarile.

(d) Legea Aplicabila si Solutionarea Litigiillor PREZENTUL CONTRACT ESTE GUVERNAT DE $I
INTERPRETAT IN CONFORMITATE CU LEGILE DIN ANGLIA SI TARA GALILOR, CU EXCEPTIA
ORICAROR PREVEDERI LEGALE CARE REGLEMENTEAZA CONFLICTELE LEGALE. Partile sunt de acord ci
Conventia Natiunilor Unite privind Contractele pentru Vanzarea internationald de bunuri este exclusa integral prin
prezentul acord.

Dumneavoastra renuntati irevocabil la orice obiectie privind judecata, neconcordanta forumului sau alte astfel de motive
si consimtiti irevocabil sa sprijiniti procesele prin email sau prin orice altd metoda permisa de legea aplicabila si sa
consimtiti si sa va prezentati jurisdictiei curtilor din Anglia, si Dumneavoastra si BlackBerry veti consimti la
competenta personala in aceste curti. Daca curtile din jurisdictia Dumneavoastra nu va permit sa aprobati jurisdictia si
judecata mentionatd mai sus, atunci jurisdictia Dumneavoastra si judecata se vor aplica pentru orice litigiu ce decurge in
legdtura cu acest Acord. Partile sunt de acord Tn mod special ca niciun litigiu nu se va rezolva printr-un proces cu jurati
si prin urmare vor renunta la toate drepturile la un proces cu jurati, pentru orice cauza legata de acest Acord. Niciun
litigiu Intre Parti,sau care implica o altd persoana in afara Dumneavoastra, nu se poate conexa fard un acord scris
prealabil, din partea BlackBerry.

Nimic din prevederile de mai sus nu poate Tmpiedica nicio Parte sa solicite masuri executorii sau alte masuri similare
intr-o curte din jurisdictia corespunzatoare. In special, BlackBerry are dreptul de a aplica procedurile legale sau
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echitabile, inclusiv proceduri pentru aplicarea de masuri executorii (sau o0 masura echivalenta din jurisdictia
Dumneavoastra), intr-o curte de judecata pentru solicitari sau litigii privind: (i) sumele datorate de Dumneavoastra catre
BlackBerry in legdturd cu achizitia Solutiei BBM sau a unei componente a acesteia, dacd este cazul; si (i1) Violarea sau
posibila violare a sectiunilor din Acord numite "Reguli de Utilizare a Solutiei Dumneavoastra BBM" (Sectiunea 2),
"Utilizarea Software-ului" (Sectiunea 3), "Proprietatea Intelectuald" (Sectiunea 9), "Restrictii de Import, Export,
Utilizare si Licente Guvernamentale ale SUA." (Sectiunea 10), "Sigurantd, Conturi si Parole" (Sectiunea 11),
"Confidentialitate si Fard Inginerie Inversd" (Sectiunea 12), si "Efectele Rezilierii" (Sectiunea 15).

(e) Nulitate. In masura in care orice capitol, clauzi, prevedere sau fraza sau componenti ("Parte") a prezentului
Acord 1si pierde valabilitatea, legalitatea sau aplicabilitatea prin decizia unei autoritati competente din orice jurisdictie,
acestea nu vor afecta: (i) legalitatea, valabilitatea sau aplicabilitatea celorlalte Parti ale prezentului Acord; sau (i1)
legalitatea, valabilitatea sau aplicabilitatea respectivei Parti in orice alta jurisdictie, si respectiva Parte se va limita, daca
este posibil, si doar apoi aplicata, daca este cazul, In masura necesara pentru a face Acordul valabil si aplicabil.

() Limba. Daca acest Acord este tradus intr-o altd limba decat engleza, versiunea in limba engleza va prevala in
masura in care nu exista niciun conflict sau neconcordanta de inteles Intre versiunea in limba engleza si cea tradusa. Cu
conditia ca, $si numai Tnh masura in care acest lucru este interzis de legea aplicabila in jurisdictia Dumneavoastra, orice si
toate neintelegerile, disputele, medierile, arbitrajele sau litigiile in legaturd cu prezentul Acord, se vor purta in limba
engleza, inclusiv orice corespondente, adrese, prezentari, fisiere, pledoarii, pledoarii verbale, dezbateri, dezbateri
verbale, ordine sau sentinte.

(2) Intregul Acord. Prezentul Acord (care, in scopul oricaror Anexe la acesta, va cuprinde cu privire la obiectul
anexei, termenii anexei) constituie intreaga intelegere dintre Parti cu privire la obiectul acestuia si nu existd prevederi,
intelegeri, comunicari, reprezentari, garantii, acorduri colaterale sau conventii intre Parti cu privire la Software,altele in
afara de cele stabilite prin prezentul Acord. In ciuda celor de mai sus, existi posibilitatea ca alte intelegeri intre Parti sa
guverneze utilizarea altor parti din Solutia Dumneavoastra BBM. Prezentul acord prevaleaza oricaror prevederi,
intelegeri, comunicari, acorduri, declaratii, garantii, acorduri colaterale sau intre Parti, scrise sau verbale, cu privire la
aceste aspecte, si consimtiti faptul ca nu v-ati bazat pe cele de mai sus in acceptarea incheierii prezentului Acord. Acest
Acord poate fi modificat in orice moment prin acordul reciproc al Partilor. Cu exceptia cazului in care BlackBerry se
supune in mod expres legilor in vigoare, BlackBerry 1si rezerva dreptul de a face modificari prezentului Acord fie pentru
a reflecta modificarile cerute de legislatie (incluzand schimbarile care asigura aplicabilitatea acestui Acord) sau
modificari in practicile comerciale, prin transmiterea unei notificari in acest sens, fie pe cale electronica (asa cum este
mentionat mai sus) fie prin publicarea notificdrii la http://www.blackberry.com/legal iar Dumneavoastrd veti avea
obligatia de a verifica in mod regulat acel site, pentru a vedea modificarile postate. In cazul in care veti continua si
folositi Solutia BBM mai mult de saizeci (60) de zile de la notificare, se va considera ca ati acceptat modificarile. Daca
aveti vreo neldmurire privind modificarile va rugdm sa contactati legalinfo@blackberry.com in cel mult saizeci (60) de
zile dupa ce notificarea cu privire la modificari v-a fost trimisa pentru a lua la cunostintd ce optiuni aveti.

(h) Respectarea Legilor. Pe cheltuiala proprie, veti obtine si mentine toate licentele, inregistrarile si aprobarile
solicitate de autorittile guvernamentale sau de legile in vigoare in jurisdictia Dumneavoastrd pentru incheierea si
derularea acestui Acord sau a oriciror acorduri de licentd. In special, si pentru evitarea oricaror indoieli, veti respecta
toate legile si reglementdrile 1n vigoare cu privire la instalarea si utilizarea Solutiei Dumneavoastrd BBM, inclusiv
obtinerea tuturor licentelor necesare, Inregistrarile si aprobarile din partea autoritatilor guvernamentale competente,
pentru importul si folosirea oricarui Software care contine codificari comerciale sau alte functii de sigurantd prevazute
de legile in vigoare. Veti furniza BlackBerry asigurarile si documentele oficiale pe care le poate solicita periodic,
pentru a verifica modul inc are respectati aceasta obligatie. Fara a limita cele mentionate mai sus, deoarece anumite
Servicii si Servicii ale Tertilor pot fi accesate la nivel global, daca alegeti sa accesati Serviciile sau Serviciile unor Terti
din alte locatii decat cele unde BlackBerry sau tertii implicati indica cd ar fi accesibile, faceti acest lucru la initiativa
proprie si sunteti responsabil cu respectarea tuturor legilor si reglementarilor corespunzétoare, inclusiv a celor legate de
export, import, utilizare, transmitere si/sau comunicare a Serviciilor aplicabile, Serviciilor Tertilor, si Continutului
aferent, Articolelor Tertilor sau Software-ul. Mai departe, BlackBerry nu declara faptul ca Solutia BBM si Articolele
Tertilor asociate cu aceasta sau puse la dispozitie prin intermediul Serviciilor, sunt corespunzatoare sau disponibile in
toate locatiile. Sunteti de acord ca nu veti descérca sau accesa Software-ul sau Articolele tertilor, sau nu veti incerca sa
faceti acest lucru, din locatii unde este interzis prin lege. Fard a limita cele mentionate mai sus, daca legea va interzice
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sd utilizati functiile de apeluri video si/sau de voce din Solutia BBM, inclusiv functiile peer-to-peer, video sau Internet
care nu sunt permise in jurisdictia Dumneavoastra, deoarece nu va incadrati in limita de varsta necesard, sau din cauza
erorilor privind Serviciile de Urgentd, apoi nu aveti dreptul sa descarcati sau sa utilizati aceste functii sau produse ale
Solutiei BBM si/sau este responsabilitatea Dumneavoastra de a lua masurile necesare pentru accesarea Serviciilor de
Urgenta.

(1) Interpretari Extinse. Termenul "include" sau "cum ar fi" se interpreteaza ca "include dar fard a se limita la" si
"cum ar fi dar fara a se limita la", dupa caz.

DACIE& AVETI INTREBARI SAU NELAMURIRI PRIVIND TERMENII SI CONDITIILE ACESTUI ACORD,VA
RUGAM CONTACTATI BLACKBERRY LA legalinfo@blackberry.com.
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