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หมายเหตุ:  ในกรณีท่ีคุณเปนผูบริโภค คุณอาจมีสิทธิ์ตามกฎหมายบางประการท่ีไมอาจเปลี่ยนแปลงไดโดยสัญญาน้ี  
เงื่อนไขในการอนุญาตสิทธิ์น้ีไมมีผลในการจํากัดสิทธิ์ตามท่ีกฎหมายใหไวหรือกลาวหามไวอยางชัดแจง  
หากกฎหมายกาํหนดใหมกีารแปลเงื่อนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ีเปนภาษาอื่นใด 
ใหยึดเน้ือหาของเงื่อนไขการอนุญาตสิทธิ์ฉบับภาษาอังกฤษเปนสําคัญหากมีขอขัดแยงหรือความไมสอดคลองระหวางเนื้อหาภาษาอังกฤษและฉบับแปล  
หากคุณไดรับเงื่อนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ีเปนภาษาอื่นท่ีไมใชภาษาอังกฤษ RIM ดําเนินการดังกลาวเพื่อความสะดวกในการศึกษาขอมูลเทาน้ัน 

 
เง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์สําหรับ 

VISUAL VOICE MAIL  
 

Research In Motion Limited หรือหนวยงานในสงักดั ("RIM") 
มีความยินดีท่ีจะจัดหาซอฟตแวรแอพลิเคชันสําหรับระบบมือถือดังตอไปน้ีโดยไมคิดคาบริการเพิ่มเติม 
 
Visual Voice Mail ("ซอฟตแวรไคลเอนท") เปนซอฟตแวรระบบมือถือของ BlackBerry Handheld 
ท่ีชวยใหการใชงานอุปกรณมือถือบางประเภทสามารถเขาถึงบริการวอยซเมลจากผูใหบริการของคุณได ("บริการใชงาน") ผานอินเทอรเฟซกราฟก 

 
ไคลเอนตซอฟตแวรน้ีใหสิทธิ์แกคุณในการใชงานโดย RIM ภายใตเงื่อนไขของขอตกลงการอนุญาตสิทธิ์ซอฟตแวร BLACKBERRY มาตรฐานของ 
RIM ("BBSLA") ตามท่ีแกไขในภาคผนวกเพิ่มเติมน้ี เอกสารผนวกนี้และ BBSLA ใหเรียกรวมเปน "เงื่อนไขการอนุญาตสิทธิ์" 
สําหรับไคลเอนตซอฟตแวร  เวนแตจะระบุเปนอยางอื่นในเอกสารน้ี 
คําท่ีเปนตัวอักษรใหญท้ังหมดท่ีใชในเอกสารน้ีจะมีความหมายตามคําจาํกัดความท่ีเปนตัวอักษรใหญดังกลาวใน BBSLA 
 
ภายหลังยอมรับเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ีโดยการคลิกท่ี "ขาพเจายอมรับ" ดานลาง 
คุณหรือบุคคลท่ีไดรับอนุญาตใหใชไคลเอนตซอฟตแวรในนามของบริษัทหรือหนวยงาน หรือรับประโยชนจากการดําเนินการของคุณ (เรียกรวมวา "คุณ") 
ยอมรับท่ีจะผูกพันตามเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์สําหรับไคลเอนตซอฟตแวรน้ี 
 
"BBSLA" เปนชุดขอตกลงการอนุญาตสิทธิ์ซอฟตแวรเซิรฟเวอรองคกรของ BLACKBERRY รุนกอนหนา 
และขอตกลงการอนุญาตสิทธิ์ซอฟตแวร/ผูใชปลายทาง  เพื่อใหความมั่นใจถึง:  (a) 
ความสอดคลองระหวางเง่ือนไขเบ้ืองตนสําหรับซอฟตแวรท้ังหมดท่ีใชรวมกับผลิตภัณฑ BlackBerry และ (b) 
ความชัดเจนเกี่ยวกับเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์ท่ีมีผลกับสวนประกอบตางๆ ของซอฟตแวรระบบมือถือของ BlackBerry 
ไมวาคุณจะใชงานซอฟตแวรระบบมือถือของ BlackBerry ในรูปแบบใดก็ตาม หลังจากยอมรับเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์ตามท่ีกลาวถึงขางตน 

คุณใหการยอมรับต้ังแตวันท่ีตกลงตามเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ีวา BBSLA มีผลบังคับใชและลบลางขอตกลงการอนุญาตสิทธิ์ซอฟตแวรกอนหนาใดๆ 

ของ RIM ซึ่งมีผลกับซอฟตแวรอื่น เมื่อมีการใชเปนสวนหน่ึงของผลิตภัณฑ BLACKBERRY ของคุณ หากคุณไมมีขอมูล BBSLA ฉบับลาสุด 
คุณสามารถเรียกดูไดจาก WWW.BLACKBERRY.COM หรือติดตอกับ RIM ท่ี LEGALINFO@RIM.COM 
 

http://www.blackberry.com/�
mailto:LEGALINFO@RIM.COM�
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หากคุณมีขอสงสัยหรือขอกังวลใดๆ เกี่ยวกับเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ี กรุณาติดตอกับ RIM ไดท่ี legalinfo@rim.com   
หากคุณไมพรอมหรือไมมีสิทธิ์ในการตอบรับเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์น้ี หามดาวนโหลด ติดต้ังหรือใชไคลเอนตซอฟตแวร หรือสวนหน่ึงสวนใดของผลิตภัณฑ  
 

เง่ือนไขท่ัวไป 
 

ไคลเอนตซอฟตแวรน้ีชวยใหคุณสามารถเขาระบบและใชบริการใชงานท่ีตองการได RIM มีความยินดีในการจัดหาไคลเอนตซอฟตแวรใหแกคุณ 
ท้ังน้ีคุณจะตองทําความเขาใจ 
รับทราบและยอมรับวาบริการใชงานท่ีกลาวถึงเปนบริการจากภายนอกและ/หรือเปนบริการเพื่อเชื่อมตอกับขอมูลจากภายนอกและ/หรือไซตอื่นๆ 
ท่ีจัดหาผานผูใหบริการของคุณและ/หรือบุคคลอื่น โดยไมอยูในความควบคุมใดๆ จาก RIM คุณควรศึกษาขอมูลใหแนใจกอนวาคุณกําลังเขาใชงานขอมูลกับผูใด 

และรับทราบขอกําหนดและเง่ือนไขของขอตกลงตางๆ ท่ีเกี่ยวของ ซึ่งรวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะเง่ือนไขการชําระเงิน เง่ือนไขการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

การต้ังคาขอมูลสวนตัว และระบบความปลอดภัยตางๆ เพื่อปองกันขอมูลสวนตัวของคุณ และเพื่อใหแนใจวาคุณจะไดรับความปลอดภัยสูงสุด 
สําหรับการใชงานไคลเอนตซอฟตแวรกับอุปกรณมือถือของคุณเพื่อเชื่อมตอหรือใชบริการใชงาน:  (a) คุณจะตองมีบัญชีใชงานกับผูใหบริการใชงานดังกลาว 
และมีการใชงานตามขอกําหนดและเง่ือนไขท่ีตกลงไวกับผูใหบริการใชงานดังกลาว (b) 
ผูใหบริการระบบเครือขายของคุณจะตองอนุญาตการเชื่อมตอกับบริการใชงานผานอุปกรณมือถือของคุณและ (c) 
ไคลเอนตซอฟตแวรจะตองไดรับการออกแบบใหสามารถใชงานไดกับซอฟตแวรระบบมือถอืจาก BlackBerry รุนท่ีตรงกับอุปกรณมือถือของคุณ 
 

เง่ือนไขเฉพาะสําหรับไคลเอนตซอฟตแวร 
 

1. คําจํากัดความของ "ซอฟตแวรระบบมือถือของ BlackBerry" ไคลเอนตซอฟตแวรน้ีใหถือเปนผลิตภัณฑในกลุม "ซอฟตแวรระบบมือถือของ 
BlackBerry" ท่ีระบุใน BBSLA 
 

2. บริการจํากัดตามเง่ือนไข การไมรับประกันและการปฏิเสธความรับผิดชอบ  
หากไคลเอนตซอฟตแวรไมสามารถใชงานไดตามเอกสารกํากับภายในเกาสิบ (90) วันหลังจากวันท่ีทําการติดต้ังกับอุปกรณมือถือ 
นอกเหนือจากท่ีระบุไวเพิ่มเติมอยางชัดแจงในขอตกลงฉบับน้ี คุณสามารถติดตอกับ RIM โดย RIM 
จะพยายามอยางเต็มท่ีเพื่อแกไขปญหาหรือจัดหาแนวทางแกไขปญหาใหกับคุณ (เพื่อทําการแกไขหรือดําเนินการตามความเหมาะสมตามดุลพินิจของ RIM 
ภายใตแนวทางตางๆ เชน การติดตอทางโทรศัพทหรืออีเมล การแกไขขอบกพรองของซอฟตแวรหรือซอฟตแวรรุนใหม จากเว็บไซตของ RIM 
หรือตามชองทางอื่นท่ี RIM ไดแจงใหคุณทราบ)  ท้ังน้ีคุณรับทราบและยอมรับวาเน่ืองจากลักษณะเฉพาะของไคลเอนตซอฟตแวร RIM 
ไมสามารถควบคุมคุณสมบัติและการใชงานตางๆ 

และอาจไมสามารถแกไขปญหาที่คุณพบไดท้ังหมดภายหลังจากไดพยายามดําเนินการตามความเหมาะสมในเชงิพาณิชยอยางเต็มท่ีแลว 
สิ่งท่ีไคลเอนตซอฟตแวรน้ีจัดหาใหแกคุณเปนบริการเสริมฟรีสําหรับซอฟตแวรระบบมือถือของ BlackBerry 
เพื่อใหสามารถใชงานบริการจากภายนอกและ/หรือเขาใชขอมูลจากภายนอกและ/หรือไซตอื่นๆ 
ท้ังน้ีนอกเหนือจากขอหามท่ีมีกําหนดไวตามกฎหมายในพื้นท่ีของคุณ:  (a) ใหเง่ือนไขน้ีมีผลแทนและลบลางการรับประกันอยางชัดแจงใดๆ 

สําหรับซอฟตแวรระบบมือถือของ BlackBerry ใน BBSLA สําหรับไคลเอนตซอฟตแวร 

และกําหนดแนวทางแกไขปญหาท่ีคุณพบจากไคลเอนตซอฟตแวรดังกลาว (b) ไคลเอนตซอฟตแวรน้ีจัดทําข้ึน "ตามท่ีเปน" และ "ตามที่สามารถจัดหาให" (c) 
นอกเหนือจากขอจํากัด สวนคัดแยกและการจํากัดสิทธิ์ความรับผิดชอบท่ีระบุใน BBSLA ทาง RIM ไมมีสวนรับผิดชอบตอความพรอมในการจัดหา ใชงาน 

ประสิทธิภาพหรือการขาดประสิทธิภาพของไคลเอนตซอฟตแวร บริการใชงาน ขอมูลจากภายนอกหรือไซตอื่น ๆ และ RIM 
ไมมีสวนรับผิดชอบตอความเสียหายใดๆ ท่ีเกี่ยวของกับไคลเอนตซอฟตแวร บริการใชงาน ขอมูลจากภายนอกหรือไซตอื่นๆ ไมวาจะเปนความเสียหายดวยสาเหตุใด 

และไมวา RIM จะไดรับแจงถึงความเปนไปไดของความเสียหายดังกลาวหรือไมก็ตาม (d) RIM 

อาจไมสามารถจัดหาบริการใชงานใหคุณไดตลอดเวลาและ/หรือไคลเอนตซอฟตแวรอาจไมสามารถชวยในการเชื่อมตอกับบริการใชงานของคุณได 

ท้ังน้ีในกรณีดังกลาวคุณไมสามารถเรียกรองใดๆ กับ RIM ได คุณรับทราบและยอมรับวา RIM อาจคิดคาบริการสําหรับไคลเอนตซอฟตแวร 
และไมสามารถจัดหาไคลเอนตซอฟตแวรไดหากไมมีคําจํากัดสิทธิ์ ขอจํากัดและสวนคัดแยกดังกลาว 
 
3. การบอกเลิก นอกเหนือจากท่ีระบุไวขางตน และนอกเหนือไปจากสิทธิ์ในการบอกเลิกของ RIM ตามท่ีระบุใน BBSLA 
เนื่องจากลักษณะเฉพาะของไคลเอนตซอฟตแวร บริการใชงาน ขอมูลจากภายนอกและ/หรือไซตอื่น ๆ RIM 
สงวนสิทธิ์ในการบอกเลิกสิทธิ์ใชงานของคุณสําหรับไคลเอนตซอฟตแวรดวยสาเหตุใดๆ ไดทุกเมื่อโดยไมตองแจงใหคุณทราบ อยางไรก็ตาม RIM 
จะดําเนินการอยางเต็มท่ีเพื่อแจงใหคุณทราบถึงกรณีการบอกเลิกดังกลาว 
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4. ขอขัดแยง  หากขอกําหนดและเง่ือนไขใดๆ ในภาคผนวกน้ีขัดแยงกับขอกําหนดและเง่ือนไขของ BBSLA 
หรือกับสวนเพิ่มเติมหรือสวนแกไขอื่นใดสําหรับ BBSLA 
ใหขอกําหนดและเง่ือนไขเหลาน้ีมีผลบังคับใชเฉพาะในสวนท่ีมีความขัดแยงกันเฉพาะสําหรับไคลเอนตซอฟตแวรเทาน้ัน 
 
ขาพเจาไดพิจารณาเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ี 
และมีความพรอมรวมท้ังไดรับสิทธิ์ในการตอบรับการใหอนุญาตสิทธิ์ไคลเอนตซอฟตแวรภายใตขอกําหนดและเง่ือนไขท่ีระบุในเง่ือนไขการอนุญาตสิทธิ์เหลาน้ีแลว 
  
 
 
ขาพเจายอมรับ        ขาพเจาไมยอมรับ 
 
 
 


